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بلغ صافي أرباح المجموعة 7.3 مليار درهم خلال الأشهر التسعة الأولى من عام 2020

2.5 مليار درهم صافي أرباح مجموعة بنك أبوظبي الأول خلال الربع 
الثالث من عام 2020 بارتفاع نسبته %4 مقارنة بالربع الماضي 

4.3 مليار درهم إيرادات المجموعة خلال الربع الثالث من 
عام 2020 

13.7 مليار درهم إيرادات المجموعة خلال الأشهر التسعة 
الأولى من عام 2020 

انخفاض التكاليف التشغيلية بنسبة %7 خلال الأشهر التسعة 
الأولى من عام 2020 مقارنة بالفترة نفسها من عام 2019

%3.9 نسبة القروض المتعثرة لتحافظ على المستويات 
التي حققتها خلال الربع الماضي
نسبة تغطية المخصصات 96%

بلغ إجمالي الأصول 955 مليار درهم، بارتفاع 
نسبته %10 مقارنة مع الربع الماضي

بلغت ودائع العملاء 602 مليار درهم، بارتفاع 
نسبته %16 مقارنة مع الربع الماضي

بلغت القروض والسلفيات 389 مليار درهم، 
بارتفاع نسبته %1 مقارنة مع الربع الماضي

بلغ معدل حقوق الملكية–الشق الأول 14.0%، 
وهو أعلى من المتطلبات التنظيمية

أداء قوي خلال الربع الثالث

مواصلة التركيز على ضبط التكاليف 
والكفاءة  التشغيلية

قوة جودة الأصول بالاستفادة من الإدارة 
المدروسة للمخاطر

تعزيز مستويات السيولة والتمويل 
ومعدلات رأس المال

أبوظبي، 26 أكتوبر 2020

أعلــن بنــك أبوظبــي الأول، أكبــر بنــك فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة وأحــد أكبــر وأأمــن المؤسســات الماليــة فــي العالــم، اليــوم عــن نتائجــه 
الماليــة للأشــهر التســعة الأولــى المنتهيــة فــي 30 ســبتمبر 2020.

عقــب الأداء المميــز خــلال النصــف الأول مــن العــام؛ حقــق بنــك أبوظبــي الأول نتائــج جيــدة خــلال الربــع الثالــث مــن عــام 2020، مــا يعكــس 
انتعــاش النشــاط الاقتصــادي، وزخــم الأعمــال الــذي شــهدتها كل مــن مجموعــة الخدمــات المصرفيــة للشــركات والاســتثمار ومجموعــة الخدمــات 
المصرفيــة للأفــراد، وتؤكــد كفــاءة وفعاليــة الإجــراءات التــي اعتمدهــا البنــك اســتجابة لظــروف الســوق الحاليــة. وبلــغ صافــي أربــاح المجموعــة 
2.5 مليــار درهــم خــلال الربــع الثالــث مــن عــام 2020، بارتفــاع نســبته %4 مقارنــة مــع الربــع الثانــي، فــي حيــن بلــغ صافــي الأربــاح 7.3 مليــار درهــم 
خــلال الأشــهر التســعة الأولــى مــن عــام 2020، بانخفــاض نســبته %22 مقارنــة مــع الفتــرة نفســها مــن عــام 2019، وذلــك نتيجــة الزيــادة فــي 
مخصصــات انخفــاض القيمــة وانخفــاض الإيــرادات، والــذي تــم تعويضــه جزئيــً مــن خــلال ضبــط التكاليــف. وحافــظ البنــك علــى قــوة الميزانيــة 
العموميــة مــن خــلال تعزيــز الســيولة وعمليــات التمويــل ومعــدلات رأس المــال. وحافظــت جــودة الأصــول علــى معدلاتهــا القويــة بفضــل الإدارة 
المدروســة والمتحفظــة للمخاطــر، وبفضــل إجــراءات الدعــم المعتمــدة فــي إطــار خطــة الدعــم الاقتصــادي الشــاملة لمصــرف الإمــارات العربيــة 

المتحــدة المركــزي. 

155%

باستثناء تكاليف الاندماجعلى أساس سنوي

%146 للأشهر التسعة 
الأولى من عام 2019 

معدل تغطية 
السيولة 

العائد على حقوق 
الملكية الملموسة

معدل المصروفات 
إلى الإيرادات 

معدل حقوق الملكية 
الشق الأول  العائد على السهم 

مؤشرات الأداء الرئيسية خلال الأشهر التسعة الأولى من عام 2020

14.0% 27.5%  12.4% 85 فلساً
%14.2 للأشهر التسعة 

الأولى من عام 2019
%26.5 للأشهر التسعة 

الأولى من عام 2019 
%16.7 للأشهر التسعة 

الأولى من عام 2019 
1.10 درهم للأشهر التسعة 

الأولى من عام 2019 
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أندريه صايغ
الرئيس التنفيذي لمجموعة بنك أبوظبي الأول

"حقــق بنــك أبوظبــي الأول أداءً جيــداً خــلال الأشــهر التســعة الأولــى مــن عــام 2020؛ حيــث نجــح فــي إدارة مخاطــر رئيســية فــي 
ظــل الظــروف غيــر المســبوقة التــي شــهدها الاقتصــاد والســوق. ومــع وصــول إجمالــي الأصــول إلــى نحــو تريليــون درهــم مــع 
نهايــة شــهر ســبتمبر 2020، فقــد مكنتنــا أُسُــس الأعمــال القويــة مــن مواصلــة توفيــر الدعــم للعمــلاء والاســتفادة مــن التعافــي 
التدريجــي للاقتصــاد وعــودة النشــاط للســوق. وقــد قمنــا بــإدارة عــدد مــن الصفقــات البــارزة لعملائنــا خــلال الربــع الثالــث بفضــل 

مكانتنــا التنافســية، وواصلنــا كذلــك دعــم الحركــة التجاريــة والاســتثمارية عبــر المنطقــة". 

وأضــاف: "واصلنــا العمــل خــلال هــذا الربــع علــى تســريع وتيــرة المبــادرات الرقميــة عبــر مختلــف أقســام المجموعــة، إلــى جانــب تعزيــز 
جهــود تطويــر قنــوات الخدمــات الخاصــة بالعمــلاء، فضــلًا عــن اســتكمال عــدد مــن الشــراكات الرقميــة الهامــة، والتحديثــات علــى 
الخدمــات الخاصــة بالمدفوعــات والشــركاء التجارييــن. وتعتبــر شــراكتنا الجديــدة مــع ’القابضــة‘ ADQ والبنــك الرقمــي المتكامــل 
ــى  ــارة أبوظبــي. وعل ــة لإم ــا بدعــم الطموحــات الرقمي ــي فــي إطــار التزامن ــة التــي تأت ــزم تأسيســه مــن الإنجــازات الهام ــذي تعت ال
صعيــد المجموعــة، تمكّنــا مــن تبنــي سياســات عمــل مرنــة بالاســتفادة مــن نهجنــا الرقمــي القــوي، وســنواصل النظــر فــي الســبل 

لتطويــر عملياتنــا بمــا يلبــي مصالــح واحتياجــات مســاهمينا وعملائنــا وموظفينــا".

"كلّــي فخــر بالإنجــازات التــي حققناهــا هــذا العــام؛ حيــث واصلنــا التأكيــد علــى قــوة أعمالنــا، وتحقيــق تقــدم هــام فــي أجندتنــا 
الاســتراتيجية، وتوفيــر الدعــم لإجــراءات وخطــط التحفيــز الحكوميــة. وقــد تكللــت هــذه النتائــج الجيــدة بحصولنــا مجــدداً علــى 
لقــب ’البنــك الأكثــر أمانــاً فــي منطقــة الشــرق الأوســط‘ مــن قِبــل مجلــة جلوبــال فاينانــس، وأحرازنــا تقدمــاً لنصــل إلــى المركــز 16 
مــن بيــن قائمــة البنــوك التجاريــة الأكثــر أمانــاً فــي العالــم بعــد حصولنــا علــى المركــز 22 العــام الماضــي، وجائــزة ’أفضــل بنــك فــي 
دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة‘. كمــا قمنــا بالحصــول علــى جائــزة ’أفضــل بنــك اســتثماري للأســواق الناشــئة فــي الشــرق الأوســط‘ 

مــن قبــل مجلــة ذا بانكــر، إلــى جانــب عــدد مــن المراكــز والجوائــز الأخــرى البــارزة".

"أود أن أتقــدم بالشــكر لكافــة شــركائنا علــى مواصلــة دعمهــم لمســيرتنا، وأن أعبــر عــن تقديرنــا لقيــادة دولــة الإمــارات العربيــة 
المتحــدة، ولســمو الشــيخ طحنــون بــن زايــد آل نهيــان، رئيــس مجلــس إدارة بنــك أبوظبــي الأول، وأعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة 
العليــا. وأود كذلــك أن أشــكر مســاهمينا وعملائنــا علــى ثقتهــم بنــا، وموظفينــا لحرصهــم علــى وضــع العمــلاء علــى رأس قائمــة 
ــى مواصلــة لعــب  ــة والكفــاءة فــي العمــل لمواصلــة توفيــر الخدمــات دون أي انقطــاع. ونتطلــع إل أولوياتهــم، وتحليهــم بالمرون
دور هــام فــي دعــم تعافــي نمــو الاقتصــاد فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، وكلنــا ثقــة بقدرتنــا علــى التعامــل مــع المتغيــرات 

الحاليــة، وتحقيــق عوائــد مســتدامة لمســاهمينا".

جيمس بورديت
رئيس الشؤون المالية لمجموعة بنك أبوظبي الأول

"بلــغ صافــي أربــاح المجموعــة 2.5 مليــار درهــم خــلال الربــع الثالــث مــن عــام 2020، بارتفــاع نســبته %4 مقارنــة مــع الربــع الماضــي، 
ــات جــراء انخفــاض أســعار  ــع ســنوي تحققــه المجموعــة هــذا العــام. وعلــى الرغــم مــن تواصــل الصعوب فيمــا يمثــل أقــوى أداء رب
الفائــدة و البيئــة الصعبــة الناجمــة عــن اســتمرار تفشــي فيــروس كورونــا المســتجد )كوفيــد–19(؛ ســاهم ارتفــاع إيــرادات الخدمــات 
المصرفيــة للأفــراد فــي تعويــض ذلــك والتخفيــف مــن أثــر هــذه التحديــات، مــا يعكــس انتعــاش نشــاط الأعمــال وعــودة زخــم 
المبيعــات إلــى مســتويات مــا قبــل تفشــي الوبــاء، والنتائــج القويــة جــراء تركيزنــا المتواصــل علــى نمــو المبيعــات وتنويــع الإيــرادات. 
كمــا حققــت أعمــال الخدمــات المصرفيــة للشــركات والاســتثمار أداءً جيــداً مــع نمــو الإيــرادات الأساســية مدعومــة بعــدد مــن 
الصفقــات البــارزة لعملائنــا فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة ومنطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا، إلــى جانــب المشــاركة 

القويــة مــن شــبكة الأعمــال التابعــة لنــا، والتــي ســاهمت فــي زيــادة إيــرادات مبيعــات قســم الأســواق العالميــة". 

وأضــاف: "وشــهدت التكاليــف التشــغيلية تحســناً بنســبة %7 مقارنــة مــع الفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي الأمــر الــذي يعكــس 
ــز  ــرز مبادراتنــا الاســتراتيجية والرقميــة التــي تهــدف إلــى تعزي قدرتنــا علــى ضبــط التكاليــف فــي ظــل مواصلــة الاســتثمار فــي أب
الإنتاجيــة وإيجــاد الكفــاءات المســتقبلية. وفــي الوقــت الــذي واصلنــا فيــه التوزيــع المــدروس للمخصصــات لمحفظــة أعمالنــا، فقــد 
اســتفدنا مــن الاغــلاق الجزئــي لأحــد الحســابات المصرفيــة الكبيــرة والــذي نجــم عنــه انخفــاض مخصصــات انخفــاض القيمــة مقارنــة 
مــع الربــع الماضــي. وحافظــت المجموعــة علــى رســملة قويــة حيــث بلــغ معــدل حقــوق الملكية-الشــق الأول %14.0 وهــو أعلــى 

مــن المتطلبــات التنظيميــة".
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أبرز التطورات التشغيلية

مــع الانتقــال إلــى الربــع الثالــث، واصــل بنــك أبوظبــي الأول تقديــم الدعــم للموظفيــن والعمــلاء والمجتمــع فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة 
لمواجهــة التداعيــات الناجمــة عــن جائحــة )كوفيــد–19(، مــع التركيــز بشــكل خاص على توفير الدعم لقطاع الشــركات الصغيرة والمتوســطة 
خــلال هــذه الأوقــات الصعبــة. وبلغــت قيمــة إجــراءات الدعــم التــي توفــرت علــى شــكل تأجيــل ســداد الأقســاط المســتحقة لعمــلاء البنــك مــن 
الأفــراد والشــركات الصغيــرة والمتوســطة والمؤسســات الكبيــرة بموجــب خطــة الدعــم الاقتصــادي الشــاملة 7.5 مليــار درهــم مــع نهاية شــهر 

ســبتمبر 2020، فضــلًا عــن مواصــل بنــك أبوظبــي الأول توفيــر الدعــم للعمــلاء عبــر مبادراتــه وبرامجــه المختلفــة. 

ــة العمــل علــى تحقيــق  ــدة، مــع مواصل ــع الســوق الجدي ــة، والتكيــف مــع وقائ ــرة الخطــط والبرامــج الرقمي وحــرص البنــك علــى تســريع وتي
أفضــل قيمــة للعمــلاء والمســاهمين والمجتمعــات علــى المــدى الطويــل. كمــا واصــل البنــك أتمتــة عــدد مــن العمليــات الرئيســية، وتعزيــز 
القــدرات الرقميــة بالمزيــد مــن الابــداع والابتــكار فــي مجــال المدفوعــات بمــا فــي ذلــك إطــلاق "الســوق الرقمــي" عبــر محفظــة payit، والتــي تتيح 
للشــركات الصغيــرة والمتوســطة عــرض وبيــع منتجاتهــم وخدماتهــم عبــر المنصــة، فضــلًا عــن الشــراكة مــع "تابــي"، شــركة التكنولوجيــا 
الماليــة الناشــئة التــي يقــع مقرهــا فــي الإمــارات، والتــي تهــدف إلــى توفيــر خدمــة "الشــراء الآن والدفــع لاحقــً" لــدى شــركاء البنك التجارييــن، إلى 

جانــب الاتفاقيــة التــي تــم توقيعهــا مــع وزارة المــوارد البشــرية والتوطيــن بهــدف إطــلاق حــل دفــع شــامل للعمالــة المحليــة. 

ويواصــل بنــك أبوظبــي الأول عملــه وفــق خطــة اســتمرارية الأعمــال وإدارة الأزمــات؛ حيــث يعمــل حاليــً مــا يقــارب %90 مــن موظفــي البنــك 
فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة و%65 مــن طواقــم عملــه علــى الصعيــد الدولــي مــن المنــازل، مــع اعتمــاد نهــج متعــدد المراحــل للعــودة 
إلــى العمــل مــن المكاتــب. كمــا اســتثمر البنــك بأفضــل المــوارد البشــرية واعتمــد الآليــات والتقنيــات مــع ضمــان دعــم الإدارة المســتمر لأمــن 

المعلومــات والحفــاظ علــى مرونــة العمليــات التشــغيلية. 

وســيواصل بنــك أبوظبــي الأول الاســتثمار فــي البنيــة التحتيــة لبنــاء الأســس التقنيــة وفــق أعلــى المســتويات العالميــة، والتــي تعتبــر عامــل 
تمكيــن أساســي لدعــم النمــاذج التشــغيلية وتحقــق طموحــات أعمــال البنــك. 
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البيانات المالية للربع الثالث والتسعة أشهر الأولى من عام 2020

ملاحظات:

●    قد تم إعادة تصنيف الأرقام ليتم اتباع المعلومات المزودة في العروض التقديمية والأسس المحاسبية المستخدمة في البيانات المالية الموحدة المختصرة

●    قد يتم عرض بعض المؤشرات لعام كامل بدلاً من عرضها للربع الثالث من العام فقط

●    لمعلومات إضافية عن كيفية احتساب المؤشرات، يرجى زيارة صفحة علاقات المستثمرين على موقع البنك

●    قد تظهر بعض الفروقات نتيجة لتقريب الأرقام

المؤشرات الرئيسية )%(

هامش صافي الفوائد

معدل المصروفات إلى الإيرادات )باستثناء تكاليف الاندماج(

تكلفة المخاطر )نقطة أساس( )القروض والسلفيات(

معدل القروض المتعثرة

تغطية المخصصات

نسبة تغطية السيولة

العائد على حقوق الملكية الملموسة

العائد على الأصول المرجحة للمخاطر

معدل حقوق الملكية - الشق الأول

معدل كفاية رأس المال

يونيو
2020

385 

519 

196 

866 

98 

70 

التغيير خلال 
 ربع واحد

)نقطة أساس(

(28) 

250  

(64) 

(2) 

515  

>999

(41)

3 

44 

41  

التغيير خلال 
عام

)نقطة أساس(

(55)

70   

(5)

83 

<-999  

939 

(296)

(50) 

(15) 

(72)  

التغيير خلال 
ربع واحد

)نقطة أساس(

(39)

101    

23 

83 

<-999

939 

(428)

(58)

(15)

(72)

سبتمبر
2019

378 

477 

176 

788 

104 

73 

ديسمبر
2019

408  

519  

174  

822  

108  

77  

التغيير خلال 
ربع واحد %

1 

16 

10 

10 

4 

5 

الربع الثالث
2019

2.17 

27.3 

50 

3.1 

109 

146 

16.4

2.48

14.2

17.5

الربع الثاني
2020

1.90

25.5

108 

3.9

91 

129 

13.8

1.95

13.6

16.4

التغيير خلال 
عام %

3  

26  

22  

21  

(2) 

1  

منذ بداية السنة 
حتى الآن

(5)  

16   

24   

16   

(6)

(5)  

سبتمبر
2020

389 

602 

216 

955 

101 

74 

الربع الثالث
2020

1.62

28.0 

44 

3.9 

96 

155

13.4

1.98

14.0

16.8 

 الأشهر
 التسعة

الأولى2020

1.80

27.5

72 

3.9

96 

155

12.4

1.97

14.0

16.8 

 الأشهر
 التسعة

الأولى2019

2.19

26.5

49 

3.1

109 

146

16.7

2.55

14.2

17.5

بيان الإيرادات - موجز  )مليون درهم(

صافي إيرادات الفوائد

الإيرادات من غير الفوائد

إجمالي الإيرادات التشغيلية

نفقات تشغيلية 

الإيرادات التشغيلية

مخصصات انخفاض القيمة، صافي

الحصص غير المسيطرة والضرائب

صافي الأرباح

العائد الأساسي على السهم )درهم(

الربع الثاني
2020

 3,244

 1,551 

 4,795 

(1,237)

 3,559 

 (1,060)

(87)

 2,411 

0.86

التغيير خلال 
ربع واحد %

(12)

(6)

)10(

(2)

)13(

(53)

3

4

(1)

 الربع الثالث
2019

 3,329 

 1,744 

 5,073 

 (1,405)

 3,668 

 (469)

 (88)

 3,111 

 1.05 

التغيير خلال 
عام %

(14)

(17)

)15(

(14)

)16(

7 

2 

)19(

(19)

الأشهر التسعة
 الأولى 2019

9,744 

 5,424 

 15,168 

 (4,084)

 11,084 

 (1,344)

 (301)

 9,439 

 1.10 

التغيير خلال 
ربع واحد %

(6)

(17)

)10(

(7)

)11(

71 

(19)

)22(

(23)

الربع الثالث
2020

 2,854 

 1,451 

 4,305 

 )1,207(

 3,098 

 )504(

  )89(

 2,506 

 0.86 

الأشهر التسعة
الأولى 2020

 9,178 

 4,488 

 13,666 

 )3,796(

 9,870 

 )2,302(

 )243(

 7,325 

 0.85 

الميزانية العمومية - موجز )مليار درهم(

القروض والسلفيات، صافي

ودائع العملاء

الحسابات الجارية وحسابات التوفير )ودائع(

إجمالي الأصول

حقوق الملكية )سندات الشق الأول(

حقوق الملكية الملموسة
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الأداء التشغيلي

بلغــت الإيــرادات التشــغيلية للمجموعــة 13.7 مليــار درهــم خــلال الأشــهر التســعة الأولــى المنتهية فــي 30 ســبتمبر 2020، مقارنة مــع 15.2 
مليــار درهــم خــلال الفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي. 

حققــت إيــرادات صافــي الفوائــد )شــاملة إيــرادات أنشــطة التمويــل الإســلامي( 9.2 مليــار درهــم، بانخفــاض نســبته %6 مقارنــة مــع الفتــرة 
نفســها من العام الماضي، حيث ســاهم نمو حجم الأعمال في التخفيف جزئيً من الضغوطات الناجمة عن خفض أســعار الفائدة وانكماش 
الهوامــش. وســجلت إيــرادات صافــي الفوائــد انخفاضــً بنســبة %12 فــي الربــع الثالــث مقارنــة مــع الربــع الماضــي، وذلــك نتيجــة مباشــرة لخفــض 
معــدلات الفائــدة ومعــدلات الفائــدة الأقــل عنــد احتســاب الفوائــد المعلقــة. وبلــغ هامــش صافي الفوائد خلال الأشــهر التســعة الأولــى 1.80%، 

مقارنــة مــع %2.19 للفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي. 

وانخفضــت الإيــرادات مــن غيــر الفوائــد بنســبة %17 مقارنــة مــع الفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي، مــا يعكــس ضعف بيئــة الأعمــال وظروف 
الســوق الصعبــة جــراء تفشــي فيــروس )كوفيــد–19(. وشــهد الربــع الثالــث انتعــاش الإيــرادات القائمــة علــى الرســوم، حيــث ارتفعــت الرســوم 
والعمــولات بنســبة %22 مــا يعكــس بــدء تعافــي نشــاط الأعمــال الخاصــة بالأفــراد، والزخــم القــوي فــي تنفيــذ الصفقــات لمجموعــة الخدمــات 
المصرفية للشركات والاستثمار، كما شهدت إيرادات العملات الأجنبية والاستثمار ارتفاعً بنسبة %69، نتيجة ارتفاع إيرادات التداولات ومبيعات 
الأسواق العالمية. وانخفضت الإيرادات من غير الفوائد بنسبة %6 مقارنة مع الربع الماضي، نظراً لعدم تكرار المكاسب العقارية التي تحققت 

فــي الربع الثاني.

ومــع مواصلــة البنــك الاســتثمار فــي عــدد مــن المبــادرات الاســتراتيجية والرقميــة، حققــت التكاليــف التشــغيلية تحســنً بنســبة %7 مقارنــة 
مــع الفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي، مــا يعكــس جهــود ضبــط التكاليــف، ومواصلــة تعزيــز تجربــة العمــلاء ومرونــة العمليــات التشــغيلية. 

وحافظــت المصروفــات إلــى الإيــرادات )باســتثناء تكاليــف الاندمــاج( علــى معدلاتهــا الرائــدة عند مســتوى 27.5%. 

جودة الأصول

واصلــت المجموعــة تحقيــق مقاييــس قويــة لجــودة الأصــول، مدعومــة بــالإدارة المدروســة والمتحفظــة للمخاطر، وإجــراءات الدعــم بموجب خطة 
الدعــم الاقتصادي الشــاملة لمصرف الإمــارات العربية المركزي. 

بلغــت القــروض المتعثــرة 15.7 مليــار درهــم مــع نهايــة شــهر ســبتمبر 2020، مقارنــة مــع 15.6 مليــار درهــم للربــع الماضــي، لتحافــظ نســبة 
القــروض المتعثــرة علــى مســتوياتها التــي حققتهــا خــلال الربع الماضــي، والتي بلغــت 3.9%. 

فــي الوقــت الــذي واصــل فيــه البنــك جهــود التوزيــع المــدروس للمخصصــات، إلا أن الإغــلاق الجزئــي لأحــد الحســابات المصرفيــة الكبيــرة العائــدة 
لإحــدى الشــركات قــد نتــج عنــه انخفــاض صافــي مخصصــات انخفــاض القيمة لتبلغ 504 مليــون درهم خــلال الربع الثالــث، مقارنة مــع 1.1 مليار 
درهــم خــلال الربــع الثانــي مــن عــام 2020. وبلغــت مخصصــات انخفــاض القيمــة 2.3 مليــار درهــم خلال الأشــهر التســعة الأولى من عــام 2020، 

لتصــل تكلفــة المخاطــر الســنوية إلــى 72 نقطــة أســاس.

وقامت المجموعة خلال الربع الثالث بتحديث افتراضات الاقتصاد الكلي للمعايير الدولية لإعداد التقارير المالية IFRS9( 9(، لتعكس تطورات 
وتغيرات البيئة الاقتصادية، وبما يتماشى مع توجيهات مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي. وبلغت إجمالي الخسارة الائتمانية المتوقعة/

المخصصــات 15.1 مليــار درهــم، مــا يمثــل تغطيــة للمخصصــات بنســبة %96 مقارنــة مع %91 مع نهاية شــهر يونيــو 2020. 

الإيرادات التشغيلية )مليون درهم(

صافي إيرادات الفوائد

الإيرادات من غير الفوائد

الرسوم والعمولات )صافي(

إيرادات العملات الأجنبية والاستثمار )صافي(

الإيرادات من غير الفوائد )الأخرى(

إجمالي الإيرادات التشغيلية

الربع الثاني
2020

3,244 

1,551 

636 

371 

 544 

4,795 

التغيير خلال 
ربع واحد %

 (12)

 (6)

 22 

 69 

 (91)

 )10(

 الربع الثالث
2019

3,329 

 1,744 

 813

 886 

 45 

 5,073 

التغيير خلال 
عام %

 (14)

 (17)

 (4)

 (29)

 (3)

 )15(

الأشهر التسعة
 الأولى 2019

9,744 

5,424 

2,387

2,911 

 126 

15,168 

التغيير خلال 
عام %

 (6)

 (17)

 (6)

 (45)

 403 

 )10(

الربع الثالث
2020

2,854 

1,451 

777 

627 

46 

4,305 

الأشهر التسعة
الأولى 2020

9,178 

4,488 

2,252 

1,601 

635

13,666 
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توجهات الميزانية العمومية

ارتفــع إجمالــي الأصــول بنســبة %21 مقارنــة مــع الفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي، وبنســبة %10 مقارنــة مــع الربــع الماضــي لتبلــغ 955 مليــار 
درهــم. وبلغــت القــروض والســلفيات )صافــي( 389 مليــار درهــم بارتفــاع نســبته %3 مقارنــة مــع الفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي، وبنســبة 

%1 مقارنــة مــع الربــع الماضــي، نتيجــة زيــادة حجــم الإقــراض للجهــات الحكوميــة والقطــاع العــام.

ــع العمــلاء بنســبة %26 مقارنــة مــع الفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي، وبنســبة %16 مقارنــة مــع الربــع الماضــي لتبلــغ 602  ارتفعــت ودائ
مليــار درهــم، مــا يعكــس مواصلــة التوجــه نحــو الاســتثمارات الآمنــة، ومكانتــه كمؤسســة مصرفيــة مرموقــة ومفضلــة لحكومــة إمــارة أبوظبــي 
والهيئــات التابعــة لهــا. وقــد اســتقطبت ودائــع الحســابات الجاريــة وحســابات التوفيــر 20 مليــار درهــم خــلال الربــع الثالــث ليصــل إجمالــي قيمــة 

الودائــع إلــى 216 مليــار درهــم. 

حافظــت المجموعــة علــى معــدلات ســيولة مرتفعــة، حيــث بلــغ معــدل تغطيــة الســيولة %155 بنهاية شــهر ســبتمبر 2020، وهــو أعلى من 
متطلبــات بــازل 3 البالغــة %100، والحــد الأدنــى المطلــوب مــن الســيولة الــذي حــدده مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي بنســبة 70% 

كجــزء مــن الإجــراءات المؤقتــة لدعــم الســيولة فــي إطــار خطــة الدعــم الاقتصــادي الشــاملة. 

وشــهدت المجموعــة نشــاطً قويــً فــي مصــادر التمويــل خــلال الربــع الثالــث، حيــث تمكنــت مــن جمــع 785 مليــون دولار أمريكــي مــن الديــون 
ــة العــام وحتــى الآن، تمكنــت المجموعــة  ــى 750 مليــون دولار أمريكــي مــن رأس مــال الشــق الأول الإضافــي. ومنــذ بداي ــة إل ــازة، بالإضاف الممت
مــن جمــع 4.4 مليــار دولار أمريكــي مــن مصــادر التمويــل الممتــازة عبــر أســواق وعمــلات مختلفــة علــى الرغــم مــن ضعــف الســوق جــراء التقلبــات 
الكبيــرة التــي أعقبــت تفشــي فيــروس )كوفيــد-19(. وعقــب الإصــدار الناجــح لســندات فورمــوزا بقيمــة 1.4 مليــار يــوان صينــي خــلال الربــع الثانــي، 
أصــدرت المجموعــة ســندات فورمــوزا بقيمــة 3.6 مليــار يــوان صينــي بأجــل اســتحقاق لمدة 5 ســنوات في أكبــر إصدار للســندات المقومة باليوان 

الصينــي مــن مؤسســة ماليــة غيــر محليــة )خــارج الصيــن(.

حقوق المساهمين، وإدارة رأس المال والعوائد

بلــغ معــدل حقــوق المســاهمين )شــاملة ســندات الشــق الأول( 101 مليــار درهــم، مقارنــة مــع 98 مليــار درهــم فــي نهايــة شــهر يونيــو 2020. 
وارتفــع معــدل حقــوق الملكيــة - الشــق الأول لبازل 3 ليبلــغ %14.0 مقارنة مــع %13.6 في الربع الماضي، وذلك نتيجةً لارتفــاع الأرباح المحتجزة. 
وبقــي معــدل حقــوق الملكيــة - الشــق الأول أعلــى مــن متطلبــات "بــازل 3" البالغة %11، والمتطلبات الدنيا التي حددها مصــرف الإمارات العربية 
المتحــدة المركــزي والبالغــة %8 حتــى نهايــة شــهر ديســمبر 2020 كجــزء مــن احتياطــي رأس المــال المحــدد فــي إطــار خطــة الدعــم الاقتصــادي 
الشــاملة. ومــع نهايــة الربــع الثالــث، نجــح البنــك فــي إصــدار 750 مليــون دولار أمريكــي مــن الســندات الإضافيــة للشــق الأول لــرأس المــال، وذلــك 
بعــد ســداد قيمــة الســندات الإضافيــة الســابقة للشــق الأول فــي شــهر يونيــو مــن هــذا العــام، الأمر الذي سيســاهم في إضافة 55 نقطة أســاس 

علــى رأس المــال، حيــث بلــغ معــدل الشــق الأول %15.6، فــي حيــن بلــغ معــدل كفايــة رأس المــال %16.8 مــع نهايــة شــهر ســبتمبر 2020.
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1- تمــت إعــادة تنظيــم الأعمــال العقاريــة )التــي كانــت مدرجــة ســابقً ضمــن الشــركات التابعــة(، وأعمــال الشــركات الصغيــرة والمتوســطة )التــي كانــت مدرجــة ســابقً ضمــن  تم هيكلتها ســابقً لتصبح تحت 
مجموعــة الخدمــات المصرفيــة للأفــراد( لتصبحــا ضمــن أعمــال مجموعــة الخدمــات المصرفيــة للشــركات والاســتثمار اعتبــاراً مــن 1 أبريــل 2020؛ تــم تعديــل أرقــام الخاصــة بالفتــرات عنــد الحاجة.  

1أداء الأعمال

مجموعة الخدمات المصرفية للشركات والاستثمار

حققــت مجموعــة الخدمــات المصرفيــة للشــركات والاســتثمار أداءً قويــً خــلال الربــع الثالــث من عــام 2020، بعد النصــف الأول الصعب من العام 
الــذي اتســم بظــروف غيــر مســبوقة جــراء تفشــي فيــروس )كوفيــد- 19(. وارتفعــت القــروض والســلفيات بنســبة %1 مقارنــة مــع الربــع الماضــي 
نظــراً لعمليــات الإقــراض المدروســة للعمــلاء التــي اعتمدهــا البنــك، فــي حيــن ارتفعــت ودائــع العمــلاء بنســبة %19 لتعــزز بذلــك مــن مســتوى 

السيولة. 

كمــا حققــت المجموعــة أداءً تشــغيليً جيــداً خــلال الأشــهر التســعة الأولــى من عــام 2020، حيث انخفضت إيرادات المجموعــة %3 فقط مقارنة 
مع الفترة نفسها من العام الماضي، وذلك على الرغم من ظروف السوق الاستثنائية وخفض أسعار الفائدة. وباستثناء المكاسب العقارية 
التي تم تحقيقها خلال الربع الثاني، حققت الإيرادات التشغيلية نمواً مزدوج الرقم خلال الربع الثالث، نتيجة للأداء القوي لقسم تمويل الشركات 
العالميــة وقســم الأســواق العالميــة، مــا يشــير إلــى انتعــاش النشــاط الاقتصــادي وعــودة الثقــة إلــى الســوق، فضــلًا عــن الزخــم القــوي في تنفيذ 

الصفقات. 

   حققــت العمليــات المصرفيــة الدوليــة أداءً جيــداً، حيــث اســتكملت أكثــر مــن 650 طلــب مــن طلبــات إدارة النقــد الجديــدة منــذ بدايــة الســنة 
وحتــى الآن علــى الرغــم مــن المنافســة القويــة، مــا أســهم فــي التخفيــف جزئيــً مــن انخفــاض أســعار الفائدة. كمــا حافظت على إجمالــي قوي من 
ودائــع الحســابات الجاريــة وحســابات التوفيــر والــذي بلــغ 124 مليــار درهــم، لتؤكــد علــى حــرص بنــك أبوظبــي الأول علــى التوجه نحو الاســتثمارات 
الآمنــة وتنويــع أعمــال العمــلاء. وواصلــت العمليــات المصرفيــة الدوليــة إحــراز تقــدم هــام فــي مســيرة التحــول التقنــي لتوفــر أفضــل الحلــول 
الرقمــي المبتكــرة للعمــلاء والتــي تضمنــت إطــلاق آليــة إدارة الحســابات الافتراضيــة مؤخــراً، وطباعة الشــيكات عن بعــد، ونظام الإمــارات للخصم 
المباشــر مع تطوير موقع إلكتروني خاص بمنشــئ/محصل الخصم المباشــر، وبوابة المدفوعات الخاصة بالشــركات FABePAY، بالإضافة إلى 

أجهــزة إيــداع النقــد الذكيــة. 

   شــهدت عمليــات قســم تمويــل الشــركات العالميــة زخمــً قويــً خــلال الربــع الثالــث نتيجــة لعدد من الصفقــات البارزة فــي دولة الإمــارات  العربية  
المتحــدة ومنطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا. وعلــى الرغــم مــن انخفــاض إيــرادات الفوائــد نتيجــة المعــدلات المنخفضــة عنــد احتســاب 
الفوائــد المعلقــة، إلا أن الإيــرادات مــن غيــر الفوائــد حققــت ارتفاعــً بنســبة %20، مــا يعكــس قــوة توليــد الرســوم عقــب الاســتكمال الناجــح لعــدد 
مــن الصفقــات البــارزة والتــي شــملت اســتثماراً داخليــً كبيــراً فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، والــذي مثــل أكبــر صفقــة اندمــاج واســتحواذ 
فــي قطــاع البنيــة التحتيــة علــى مســتوى منــذ بدايــة العــام حتــى الآن، وأكبــر صفقــة اندمــاج واســتحواذ تتــم فــي منطقــة الشــرق الأوســط. 
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كمــا واصــل بنــك أبوظبــي الأول تربعــه علــى قائمــة الجــداول الدوريــة للقــروض فــي الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا، وتعزيــز مكانتــه فــي مجــال 
الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات، إلــى جانب مكانته المميزة كمؤسســة مصرفية مفضلة لهيئات القطــاع العام في منطقة 
الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا، ودوره الهــام فــي إدارة عــدد مــن التعامــلات البــارزة والصفقــات الســيادية الضخمــة. كمــا واصلنــا تطوير خدماتنا 
الإقليميــة لإدارة الأســهم والأوراق الماليــة مــن خــلال افتتــاح مكاتبنــا فــي كل مــن المملكة العربية الســعودية، والبحرين، وســلطنة عمــان، إضافة 
إلــى افتتــاح مكاتبنــا فــي كل مــن مصــر والكويــت مــع نهايــة هــذا العــام، الأمــر الذي سيســاهم في تأســيس أكبر شــبكة لخدمات الحفــظ الأمين 
فــي المنطقــة. وقــد توجــت هــذه الجهــود بحصــد جائــزة "أفضــل أداء في الشــرق الأوســط وأفريقيا"، خــلال حفل توزيع جوائز جلوبال كســتوديان، 

والتــي تعتبــر واحــدة مــن أبــرز الجوائــز المخصصــة لصناعــة الخدمــات الماليــة، والتــي يتــم التصويــت عليهــا مــن قبــل العمــلاء. 

   شهد قسم الأسواق العالمية أفضل أداء ربع سنوي له هذا العام مع مساهمات قوية من المبيعات والتداولات، التي ساهمت
فــي التخفيــف مــن الاضطرابــات الأوليــة التــي أحدثهــا تفشــي وبــاء )كوفيــد - 19(. وشــهدت الإيــرادات خــلال الأشــهر التســعة الأولــى مــن عــام 
2020 تحســنً بنســبة %8 مقارنــة مــع الفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي، وبنســبة %37 مقارنــة مــع الربــع الماضــي، نتيجــة تقلــص الهوامــش 
الائتمانيــة وانخفــاض التقلبــات. واســتفادت مبيعــات الأســواق العالميــة مــن حجــم التــداول القــوي علــى خلفيــة زيــادة نشــاط العمــلاء الناجــم عــن 
الطلــب القــوي علــى حلــول التحــوط المرتبطــة بالأســعار والســلع، إلــى جانــب عمليات إعــادة الهيكلة القوية التــي تهدف لمواكبة ظروف الســوق 
الحاليــة. وحققــت عوائــد التــداولات أداءً قويــً نتيجــة الإدارة الجيــدة للمخاطــر المرتبطــة بالعمــلات الأجنبيــة وأســعار الصــرف فــي أفريقيــا، ودول 
مجلــس التعــاون الخليجــي، ومجموعــة العشــرة. وكجــزء مــن جهــود إدارة الســيولة، تــم بــذل جهــود حثيثــة لتمديــد ســجل الاســتحقاق لودائعنا 

بهــدف تعزيــز المعــدلات التنظيميــة، وتجنــب احتمــال حــدوث ســحوبات باكــرة مركــزة علــى المــدى القريــب. 

مجموعة الخدمات المصرفية للأفراد

حققــت مجموعــة الخدمــات المصرفيــة للأفــراد أداءً قويــً، حيــث بلغــت إيــرادات المجموعــة 4.6 مليــار درهــم خلال الأشــهر التســعة الأولى من عام 
2020، بانخفاض نســبته %8 مقارنة مع الفترة نفســها من العام الماضي، نتيجة ضعف نشــاط الســوق جراء تفشــي فيروس )كوفيد-19(. 
وارتفعــت إيــرادات الربــع الثالــث بنســبة %12 مقارنــة مــع الربــع الثانــي، وذلــك بفضل الزيادة في صافي إيــرادات الفوائد والإيــرادات من غير الفوائد 
والتي بلغت %6 و%41 على التوالي، ما يعكس تحسن ظروف السوق مقارنة بالربع الثاني من العام. وقد ساهم هذا التحسن، إلى جانب 
جهــود تعزيــز قيمــة العــروض وتحســن إنتاجيــة قنــوات الخدمــة، فــي تحســن مبيعــات البطاقــات الائتمانيــة والقــروض وعودتهــا إلــى معدلاتهــا 
السابقة لما قبل انتشار فيروس )كوفيد-19(، إلى جانب تحقيق نمو بنسبة %1 في القروض والسلفيات التي بلغت قيمتها 90 مليار درهم 

مع نهاية شــهر ســبتمبر 2020. 

وشهدت التكاليف التشغيلية تحسنً خلال الأشهر التسعة الأولى من عام 2020 بنسبة %8 مقارنة مع الفترة نفسها من العام الماضي، 
وذلك نتيجة الإدارة المدروسة للتكاليف، ومواصلة تبسيط وأتمتة العمليات لتعزيز الكفاءة وتوفير مستويات أعلى من تجربة العملاء. كما 
قام البنك بتطوير آليات حل شكاوى العملاء، وجعلها أكثر شفافية وكفاءة، فضلًا عن استخدام أتمتة العمليات الروبوتية لتسريع وتيرة إصدار 
خطابــات المديونيــة للعمــلاء، وقمنــا بتجهيــز موظفــي مبيعــات الخدمــات الإســلامية بــالأدوات التــي تمكنهــم مــن اتخاذ قــرارات ائتمانيــة فورية، 
وتســريع عملية البيع. كذلك، ســاهم تركيزنا المتواصل على العملاء، والتحســينات المســتمرة إلى تعزيز مكانة بنك أبوظبي الأول كالبنك 

الأسرع تحسنً في معدلات رضا العملاء في دولة الإمارات العربية المتحدة. 

وشــهد الربــع الثالــث أيضــً تحســينات هامــة علــى إمكانياتنــا الرقميــة، حيــث يمكــن للعمــلاء الآن مراجعــة كافــة التفاصيــل الخاصــة بالتعامــلات، 
وتحميل الكشــوفات الإلكترونية للبطاقات الائتمانية، والاســتفادة من خدمة التحويل الفوري للأموال عبر تطبيق بنك أبوظبي الأول الخاص 
بالأجهــزة الجوالــة، والتــي عــززت بشــكل كبيــر مــن القــدرة علــى الخدمــة الذاتيــة للعمــلاء. كمــا تمكنــا مــن تصميــم ميــزة تتيــح لعمــلاء محددين 
تقديم طلبات القروض الشخصية والحصول على البطاقات الائتمانية من خلال تطبيق بنك أبوظبي الأول للخدمات المصرفية عبر الأجهزة 
الجوالة دون الحاجة لتعبئة الطلبات والتواقيع التقليدية. كما تمكن عملاؤنا من مستخدمي محفظة payit الإلكترونية من الحصول على 

ســلفيات فوريــة مــن الرواتــب وشــراء منتجات غير مصرفيــة عن طريق المحفظة. 

كذلك عزز بنك أبوظبي الأول من شــراكته الطويلة مع حكومة أبوظبي خلال الربع الثالث حيث تم إطلاق المرحلة الثانية من منصة "ســداد 
 payit أبوظبي"، عبر منصة "تم" الإلكترونية بهدف تمكين العملاء من سداد الدفعات لمجموعة واسعة من الخدمات الحكومية عبر محفظة
الإلكترونيــة. كمــا دخــل البنــك فــي شــراكة مــع شــرطة أبوظبــي لاعتمــاد "منصــة ســداد أبوظبــي" التــي ستســاهم فــي توفيــر أفضــل الخدمات 

الشرطية للمتعاملين إلى جانب الشراكة مع وزارة المالية لإطلاق بطاقات الدرهم الإلكترونية للخدمات الحكومية. 
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جيمس بورديت
رئيس الشؤون المالية للمجموعة 

الخدمات المصرفية الدولية 

شــهدت إيــرادات العمليــات الدوليــة تحســنً بنســبة %2 خــلال الأشــهر التســعة الأولــى مــن عــام 2020، مقارنــة مــع الفتــرة نفســها مــن العــام 
الماضي، لتساهم بنسبة %16 من إيرادات المجموعة، مع ارتفاع مساهمات الأعمال في المملكة العربية السعودية ومصر، في الوقت الذي 

يواصل فيه البنك تنويع عروض المنتجات وتعزيز التواصل في منطقة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيا.

وســجلت محفظــة القــروض الدوليــة ارتفاعــً بنســبة %2، فــي حيــن شــهدت ودائــع العمــلاء ارتفاعــً بنســبة %18 مقارنــة مــع الربــع الماضــي، 
وبنســبة %50 مقارنــة مــع الفتــرة نفســها مــن العــام الماضــي، مــا يؤكــد علــى مكانــة البنــك الرائــدة وســجله الائتمانــي القــوي الــذي يســاهم 
فــي اســتقطاب الســيولة مــن الأســواق الإقليميــة والدوليــة. وقــد ســاهم فــي تحقيــق ذلــك تواجد أعمــال البنك فــي الولايات المتحــدة الأمريكية، 
والمملكة المتحدة، وزيادة الودائع من حيث الحجم والمتوسط المرجح لفترات السداد، في ظل سعى العملاء للتعامل مع حالة عدم اليقين 
مــن خــلال الاحتفــاظ بمســتويات عاليــة مــن الســيولة وإيــداع الأمــوال لدى المؤسســات المالية ذات التصنيف الائتمانــي القوي مثل بنك أبوظبي 

الأول.

نظرة على الاقتصاد وتوقعات النمو 

اتســم الربــع الثالــث مــن عــام 2020 بانتعــاش اقتصــادي طفيــف شــمل مختلــف المجــالات فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة مقارنــة مــع الربــع 
الثاني الذي شهد حركة اقتصادية ضعيفة نتيجة قيود الإغلاق. وشهدت بيانات مؤشر مديري المشتريات في دولة الإمارات العربية المتحدة 
ارتفاعــً ثابتــً انطلاقــً مــن 44.1 نقطــة فــي أبريــل الماضــي لتبلــغ هــذا الربــع إلــى 51.0 نقطــة، وهــو أعلــى مســتوى لهــا منــذ أول العــام وحتــى  
شــهر ســبتمبر. كذلــك، تعــززت ثقــة المســتثمرين طــوال الربــع الثالــث بالاســتفادة مــن المســتويات المتزايــدة من إجــراءات الدعم والتســهيلات 

المالية العالمية، والتي تأثرت أحيانا بمخاوف انتشار موجة ثانية لجائحة فيروس كورونا.

وعلــى الرغــم مــن التوقعــات التــي تشــير إلــى تواصــل حالــة الركــود التي يشــهدها إجمالــي الناتج المحلي لدولــة الإمارات العربيــة المتحدة خلال 
العام 2020، إلا أن وتيرة وشــكل التعافي ســتحدد جغرافيً في أنحاء المنطقة، وســتعتمد على برامج وخطط الدعم المالي التي تطلقها 
الســلطات المحليــة. وعلــى مســتوى إمــارة أبوظبــي، تواصــل الخطــط التــي أعلــن عنهــا المجلــس التنفيــذي لإمــارة أبوظبــي فــي إطــار برنامــج 
المســرعات التنمويــة "غــداً 21" والتــي منحــت الأولويــة للبرامــج المرتبطــة بفيــروس )كوفيــد-19(، توفيــر الدعــم للاقتصــاد المحلــي علــى المــدى 

المنظور. 
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@FABConnects @FAB First Abu Dhabi Bank

نبذة عن بنك أبوظبي الأول 

يعــد بنــك أبوظبــي الأول أكبــر بنــك فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة وأحــد أكبــر وأأمــن المؤسســات الماليــة فــي العالم. ويعمــل البنك على 
تحقيــق أفضــل قيمــة لموظفيــه وعملائــه ومســاهميه والمجتمعــات التــي يعمل ضمنهــا، من خلال التميــز والمرونــة والابتكار.

يقــع المقــر الرئيســي للبنــك فــي أبوظبــي، وتتــوزع شــبكة فروعــه فــي خمــس قــارات، يقــدم مــن خلالهــا علاقاتــه الدوليــة، وخبراتــه الواســعة 
وقوته المالية لدعم الشــركات المحلية والإقليمية والدولية التي تســعى لإدارة أعمالها محليً وعالميً. ويعتبر بنك أبوظبي الأول مستشــاراً 
موثوقً وشريكً إقليميً لكبرى المؤسسات، والشركات الناشئة، والأفراد الذين يتطلعون لمزاولة أعمالهم في دولة الإمارات العربية المتحدة 
ومنطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا والعالم. ويلعب البنك دوراً ملموسً في المسيرة التنموية في المنطقة، ويقدم الدعم للعملاء في 
تحقيــق النمــو والازدهــار عبــر إدارة المخاطــر، وتعزيــز رأس المــال، وتســهيل التدفقــات التجارية في الأســواق المتطورة والناشــئة على حد ســواء.  
ويواصل بنك أبوظبي الأول مواكبة متغيرات القطاع، ويعمل على تطوير حلول مبتكرة تتماشى مع متطلبات العملاء عبر تزويد مجموعة 
واسعة من المنتجات المصممة لتلبية احتياجاتهم من خلال كل من مجموعة الخدمات المصرفية للشركات والاستثمار ومجموعة الخدمات 

المصرفية للأفراد.
 

يتمتع بنك أبوظبي الأول بمكانة رائدة من حيث إدارة عمليات التغيير والتطوير الهادفة إلى بناء مستقبل أكثر استدامة، وذلك بما يتماشى 
مع رؤية أبوظبي الاقتصادية ويتوافق في الوقت ذاته مع المعايير الدولية ويلبي تطلعات المساهمين والعملاء والموظفين. وتتخطى أعمال 
البنك الخدمات المصرفية التقليدية وتواجه التحديات. ويتطلع البنك إلى المســاهمة في دعم جهود التنمية الاجتماعية والإنســانية لوضع 

أسس راسخة لمجتمع فاعل يتسم بالشمولية والتسامح. 

 Aa3 بلــغ إجمالــي أصــول بنــك أبوظبــي الأول 955 مليــار درهــم )260 مليــار دولار( حتــى نهايــة شــهر ســبتمبر 2020. ويتمتع البنك بتصنيف
و-AA و-AA مــن وكالات موديــز، وســتاندرد آنــد بــورز، وفيتــش علــى التوالــي، مــا يجعلــه يحظــى بأقــوى تصنيــف مجمّــع للبنــوك فــي منطقــة 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا. وحصل بنك أبوظبي الأول على تصنيف البنك الأكثر أمانً في دولة الإمارات العربية المتحدة ومنطقة الشرق 
الأوســط، وحصــل علــى المركــز 32 عالميــً كأفضــل بنــك بحســب تصنيــف مجلــة غلوبــال فاينانــس. وصنــف بنــك أبوظبــي الأول كأكبــر بنــك 
فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة والثانــي فــي الشــرق الأوســط والمركــز 85 فــي العالــم مــن حيــث قــوة "رأس المــال – الشــق الأول" ضمــن 
تصنيــف مجلــة ذا بانكــر لعــام 2020 والخــاص بأقــوى 1000 بنــك فــي العالــم، بالإضافــة إلــى احتلالــه المركــز 109 مــن حيــث الأصــول فــي القائمــة 
 MSCI ESG ذاتهــا. كمــا يتمتــع بنــك أبوظبــي الأول كذلــك بمكانــة رائــدة فــي مجــال الاســتدامة علــى الصعيــد الإقليمــي، وهــو جــزء مــن مؤشــر

.FTSE4Good EMو ،Leaders

للمزيــد مــن المعلومــات، يرجــى زيــارة www.bankfab.com أو الموقــع الإلكترونــي لمســيرة "ننمــو معــً" www.growstronger.com، كمــا 
يمكــن زيــارة https://www.bankfab.com/en-ae/updates للاطــلاع علــى أحــدث المســتجدات المتعلقــة بوبــاء "كوفيــد-19". 
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إخلاء مسؤولية 

تم إعداد كافة ما ورد في هذه الوثيقة من قبل بنك أبوظبي الأول ش.م.ع.، الذي اعتمد على معلومات حصل عليها من مصادر يعتقد أنها موثوقة، ولا يضمن دقتها ومدى اكتمالها. 

وتــم إعــداد هــذه الوثيقــة بغــرض الحصــول علــى معلومــات عامــة فقــط ولا تشــكل جــزءاً مــن أي عــرض مبيعــات أو دعــوة لأي عــرض للاشــتراك فــي أو شــراء أو بيــع أي أوراق ماليــة، كمــا لا تشــكل هــذه الوثيقــة 
أو أي جــزء منهــا أساســً يمكــن التعويــل عليــه فيمــا يتعلــق بــأي عقــد أو التــزام أيــً كان. 

قــد تحتــوي بعــض المعلومــات الــواردة فــي هــذه الوثيقــة علــى توقعــات أو غيرهــا مــن التقديــرات المســتقبلية المتعلقــة بحــدث أو أداء مالــي فــي المســتقبل، وتتضمــن هــذه التقديــرات المســتقبلية كل 
الموضوعــات التــي لا تنــدرج تحــت الحقائــق التــي حدثــت بالفعــل. ولا يُعــد إدراج هــذه المعلومــات بمثابــة تمثيــل لبنــك أبوظبــي الأول أو أي شــخص آخــر ينــوب عــن البنــك فــي تحقيــق أهدافــه أو تنفيذ خططه. 

ولا يلتــزم بنــك أبوظبــي الأول بتحديــث أو مراجعــة أي تقديــر مســتقبلي ونشــره للعمــوم، ســواءً أكان ذلــك نتيجــة لمعلومــات جديــدة أم أحــداث مســتقبلية أو خــلاف ذلــك. 
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