
شكراً لكم.. تم تسجيل التقرير السنوي الخاص بالإفصاحات البيئة والمجتمعية والحوكمة المتعلقة بالاستدامة
 ESG بنجاح و رقم الكود التسجيلي الخاص بكم 46332 ويرجي من سيادتكم طباعة التقرير وإرفاقه ضمن

تقرير مجلس الإدارة السنوي والمرفق بالقوائم المالية السنوية عن عام 2025/2026 .

نموذج التقرير السنوي للإفصاح عن الممارسات البيئية والمجتمعية والحوكمة المتعلقة
بالاستدامة ESG تنفيذًا لقرارات الهيئة رقمي )107( و )108( لسنة 2021

التقرير السنوي عن عام 2025/2026 حول الافصاحات البيئية والمجتمعية والحوكمة المتعلقة بالاستدامة
ESG

وذلك للشركات التي ينتهي عامها المالي في نهاية ديسمبر 2025 ، والشركات التي ينتهي عامها المالي في نهاية
مارس 2026

أولاً:- مقدمة عامة حول التقرير السنوي

 يعكس تقرير الإفصاح عن الممارسات البيئية والمجتمعية والحوكمة ذات صلة بالاستدامة– معايير
Environmental Social and Governance (ESG)، قوة إدارة الشركة على تطبيق مبادئ التنمية

المستدامة، ودمج ممارسات الاستدامة في أنشطة وعمليات الشركة، وهو ما يولد ثقة لدى المستثمرين تمكنهم من
اتخاذ قرارات استثمارية مدروسة من خلال تحديد المخاطر والفرص التي قد لا ترصدها التقارير المالية التقليدية،

خاصة في ظل الطلب المتزايد من قبل المستثمرين على آليات وتطبيقات دمج ممارسات الاستدامة في أعمال
الشركات، بما يحقق للشركة القدرة على مواجهة المخاطر المرتبطة بأبعاد الاستدامة المختلفة، ومن ثم يعزز من

موقفها المالي.

وانطلاقا من مسئولية الهيئة تجاه الشركات العاملة بالقطاع المالي غير المصرفي والشركات المقيد لها أوراق مالية
بالبورصة المصرية، وفي إطار مساعدة تلك الشركات على تقديم التقارير السنوية للإفصاح عن معايير الاستدامة
ESG وفقا لقراري الهيئة رقمي 107 و108 لعام 2021، وتيسيراً عليهم قامت الهيئة بإعداد هذا النموذج

ESG. الإلكتروني الموحد لتقوم الشركات باستيفاء مؤشرات الأداء الخاصة بالإفصاح عن معايير الاستدامة

لذا يرجى التكرم بالحرص والتحلي بالدقة والشفافية عند ملء هذا النموذج، كما يرجي إرفاق نموذج التقرير ضمن
عد من  قبل مجلس الإدارة والمرفق بالقوائم المالية السنوية عن عام 2025/2026. وفي حال التقرير السنوي المُ
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وجود أية استفسارات تتعلق بهذا الشأن، يمكن التواصل من خلال البريد الالكتروني
.sustainable.development@fra.gov.eg

اً:- البيانات الأساسية لحالة الشركات وطبيعة نشاطها  ثاني

برجاء تحديد كلا من الاتي من البيانات الأساسية

حالة الشركة من حيث القيد بالبورصة المصرية : مقيدة

القطاع التابع له الشركة: قطاع خدمات مالية غير مصرفية

اختر اسم شركة : القلعه للاستثمارات الماليه ) القلعه للاستشارات الماليه سابقا (

يرجي تحديد القطاع التابع له الشركة بالبورصة المصرية: 

اً:- البيانات الأساسية للمسؤول عن استكمال التقرير ثالث

إرشادات عامة : يرجي كتابة كافة البيانات التالية باللغة العربية مع التأكد من صحة سلامتها.

اسم المسؤول: غادة حمودة
الوظيفة: رئيس قطاع الاستدامة

ghammouda@qalaaholdings.com :البريد الالكتروني الخاص به
رقم الهاتف : +201066620002

رقم البطاقة الضريبية : 800-434-489
IFC Code : 773865

Environmental KPIs اً:- مؤشرات الأداء الخاصة بالافصاحات البيئية رابع

1.      مؤشر الأداء الخاص بالعمليات والرقابة البيئية )ب 1(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل وضعت الشركة أي سياسة بيئية و/أو اجتماعية أو سياسة استدامة رسمية؟ نعم

ا متكاملًا للسياسات، يجسّد التزامها الراسخ بدمج الاعتبارات تبنّت شركة القلعة استراتيجية استدامة شاملة وإطارً
الاقتصادية والبيئية والمجتمعية والحوكمة )EESG( في نموذج أعمالها وفلسفتها الاستثمارية. ومنذ انطلاقتها،

ا على مفهوم القيمة الثلاثية، يرسّخ الاستدامة في عملية اتخاذ القرار، ويدعم ا متكاملًا قائمً اعتمدت القلعة نهجً
خلق قيمة طويلة الأجل، ويعزز ممارسات الاستثمار المسؤول ويعطي الأولوية للأثر المجتمعي والبيئي، عبر

محفظتها الاستثمارية المتنوعة في مصر وأفريقيا.
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وانطلاقًا من مبدأ »القيادة بالمثل«، تواصل القلعة تعميق دمج الاستدامة بما يتجاوز الامتثال، لتصبح عوامل
الاقتصاد والبيئة والمجتمع والحوكمة )EESG( محركًا رئيسيًا للأعمال، يعزز المرونة طويلة الأجل، والقدرة
التنافسية، والنمو الشامل. وتركز المجموعة على وضع أهداف وتوجهات استراتيجية تدعم تبني الممارسات

المسؤولة عبر عملياتها وشركاتها التابعة ومنظومة أصحاب المصلحة.
ضمانًا لأعلى مستويات الحوكمة والاتساق المؤسسي، اعتمدت شركة القلعة استراتيجية رسمية للاستدامة ترتكز

إلى منظومة متكاملة من السياسات المعتمدة على مستوى المجموعة، تشمل سياسات البيئة والمناخ والمياه،
ه والتنوع، والمساواة، والشمول. ويشكّل هذا الإطار مرجعية واضحة تحدد توجهات الشركة والتزاماتها، وتوجّ

آليات العمل وإدارة المخاطر ورفع كفاءة الأداء، بما يعزز ثقافة المساءلة والتحسين المستمر عبر مختلف أنشطة
المجموعة وشركاتها التابعة.

وتُعد استراتيجية الاستدامة خارطة طريق لتحقيق أهداف )EESG(، فيما يدعم إطار السياسات التميز التشغيلي،
والقيادة الأخلاقية، وتنمية رأس المال البشري، بما يشمل بناء المهارات وإعادة تأهيلها وتطويرها. وتعمل القلعة

على تعميم هذا الإطار عبر شركاتها التابعة لترسيخ مفاهيم الاستدامة على جميع المستويات التنظيمية.
ولا يقتصر دور القلعة على تطبيق سياسات داخلية، بل يمتد إلى الإسهام في دفع التقدم على مستوى القطاع من

خلال الدعوة إلى تسعير كفء للموارد، ودعم إصلاح قطاع الطاقة، وتعزيز منظومة طاقة أكثر شمولًا ومرونة
واستدامة في مصر والمنطقة من خلال التعاون مع نظرائها والجهات الحكومية ومؤسسات التنمية الدولية، بما

يعزز مكانتها كشركة رائدة ومسؤولة ذات رؤية مستقبلية.
للاطلاع على سياسات شركة القلعة، يرجى زيارة:

https://www.qalaaholdings.com/En/publications#brochures
يتم تنفيذ هذا النهج من خلال شركاتنا التابعة وعملياتنا وسياساتنا وحلولنا، فعلى السبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير – توفر الشركة حلول لكفاءة استهلاك الطاقة:
• أصدرت الشركة سياستها التشغيلية للصحة والسلامة، وتنمية المجتمع، والبيئة، والجودة، والتي تتضمن معايير

.GRI ومعايير الاستدامة الخاصة بـ ISO 9001, 14001, 45001 الاستدامة والحوكمة وفقًا لمواصفات
ا حول ا رائدًا في قطاع الطاقة، حيث انها تعد أول شركة في قطاع النفط والغاز تصدر تقريرً • تقدم الشركة نموذجً

الاستدامة والحوكمة يشمل معايير المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة، ومفاهيم المسؤولية المجتمعية
والاستدامة البيئية. كما قامت الشركة بإعداد تقرير جرد غازات الاحتباس الحراري وخارطة طريق لخفض

الانبعاثات.
• لسياسة الصحة والسلامة والبيئة الخاصة بالمصرية للتكرير، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQApcVOpk

zjET6OsZwzqxcbLAVhb2vHdOtOO70Se4q1oInE?e=hhaBQ5
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية – توفر الشركة حلول خضراء للنقل:

• تقوم الشركة بإجراء دراسات تقييم الأثر البيئي )EIA( لجميع المواقع والمشاريع الجديدة لضمان الامتثال
لجميع المتطلبات البيئية المنصوص عليها في القانون المصري.

• لشهادة الأيزو 14001 الخاصة بالشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/r/personal/asalman_qalaaholdings_com/Documents/
Qalaa/FRA/2025/2024reports/Subsidiaries/Recieved/NRPMC/NRPMC-

ISO14001.pdf?csf=1&web=1&e=bTOaFZ
 توازن )انتاج وإيكارو( – تتبنى الشركة نموذج اعمال الاقتصاد الدائري:

• قامت الشركة المصرية لتدوير المخلفات البلدية الصلبة " ايكارو" بتطوير وتنفيذ سياسات الاستدامة البيئية
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والمجتمعية )E&S(، والتي توجه عملياتها في إدارة المخلفات ومعالجتها وإعادة تدويرها، مع ضمان الاستدامة
البيئية والمساهمة في تحقيق أهداف الاستدامة المجتمعية.

• تتخصص مجموعة الأنشطة الهندسية "انتاج" في تصميم وبناء وتركيب أنظمة إدارة المخلفات، بما في ذلك
المدافن الصحية. وقد وضعت إنتاج سياساتها البيئية الخاصة ضمن عمليات إدارة المشاريع، بما يضمن الامتثال

للمعايير البيئية الدولية وتحقيق الاستدامة.
 أرسكو:

.ISO 26000 تمتلك الشركة سياسة المسؤولية المجتمعية وفقًا لمعيار •
o لسياسية المسؤولية المجتمعية الخاصة بشركة أرسكو، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQBxc-

l2gn_CRbL0CwSpbS3bAQ3due8znA0EZBcm-S6KXbY?e=CSXRH3
o لسياسية الجودة والصحة والسلامة المهنية الخاصة بشركة أرسكو، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQBhz8vExz

v6R4iMly4EJGf1AabAXvmyWlS7JLuDRbErUTQ?e=HZ6wvX
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل( - توفر الشركة حلول

البنية التحتية الخضراء، وحلول كفاءة الطاقة:
• تمتلك الشركة سياسة بيئية بالإضافة إلى دليل نظام الإدارة المتكامل )IMS(، والذي يشمل الجودة، البيئة،

الاستدامة، والصحة والسلامة
• لسياسية الجودة والصحة والسلامة المهنية الخاصة بشركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات، يرجى

الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/r/personal/asalman_qalaaholdings_com/Documents/
Qalaa/FRA/2025/2024reports/Subsidiaries/Recieved/ACCM/ACCM-

QualityHSEPolicy.pdf?csf=1&web=1&e=5WbLbz
• لدليل نظام الإدارة المتكامل الخاص بشركة جلاس روك للعزل، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/:b:/r/personal/asalman_qalaaholdings_com/Documents/
Qalaa/FRA/2025/2024reports/Subsidiaries/Recieved/GlassRock/GlassRockI

MSManual.pdf?csf=1&web=1&e=lJ3e9v

هل هذه السياسة نابعة من داخل الشركة أم مستمدة من سياسات وطنية أو عالمية؟ نعم

تقوم سياسات الاستدامة في شركة القلعة على تطوير داخلي متكامل، مع مواءمتها في الوقت ذاته مع الأطر
الوطنية والمعايير الدولية المعترف بها. ويعكس هذا النهج التزام القلعة بمبدأ القيادة بالمثل كمستثمر مسؤول، من
خلال دمج الاستدامة في صميم نموذج أعمالها، مع ضمان توافقها مع أفضل الممارسات العالمية وأولويات التنمية

الوطنية في مصر.
واسترشادًا بأهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة )SDGs( ورؤية مصر 2030، تلتزم استراتيجية الاستدامة

لدى القلعة بالتركيز على تحقيق 13 هدفًا من أصل 17 هدفًا أمميًا، بما يعكس اتساع وعمق الأثر الاقتصادي
والمجتمعي والبيئي للمجموعة. وتمنح المجموعة الأولوية للمجالات التي يمكنها من خلالها تحقيق قيمة قابلة
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للقياس وطويلة الأجل، بما في ذلك التعليم، وحقوق الإنسان، ومعايير العمل، والمساواة بين الجنسين، والحوكمة
الرشيدة، والاستدامة البيئية.

ويتم تطوير السياسات داخليًا من خلال هياكل الحوكمة والإدارة في القلعة، بالاستفادة من الخبرات المتراكمة
والمعرفة التشغيلية عبر محفظتها الاستثمارية المتنوعة. كما يسترشد هذا النهج بالأطر الوطنية ذات الصلة،
والمتطلبات التنظيمية، والمعايير المرجعية العالمية، والمعايير الدولية المعترف بها، بما يضمن المواءمة مع

أولويات التنمية الوطنية والالتزامات الدولية في مجال الاستدامة.

وعلى مستوى الحوكمة، يتولى مجلس إدارة القلعة، من خلال لجنة الاستدامة المتخصصة، الإشراف الاستراتيجي
ا لهذا الالتزام المؤسسي، على أولويات الاستدامة، وإدارة مخاطر المناخ، والتخطيط للتحول طويل الأجل. وتعزيزً
عيّنت القلعة في عام 2015 أول رئيس تنفيذي للاستدامة في مصر، بما يرسّخ قيادة ملفات الاستدامة والحوكمة

البيئية والاجتماعية )ESG( على المستوى التنفيذي، ويضمن الاتساق بين توجهات مجلس الإدارة والتنفيذ
التشغيلي. ويواصل المجلس تقييم الاستثمارات عبر الشركات التابعة، مع دمج المخاطر والفرص المرتبطة بالمناخ

في قرارات تخصيص رأس المال وصياغة الاستراتيجية، بما يعزز المرونة، ويرفع الجاهزية التنظيمية، ويدعم
خلق قيمة مستدامة طويلة الأجل لأصحاب المصلحة.

وترتكز سياسات الاستدامة في القلعة على نهج تحقيق القيمة المستدامة على المستويات الاقتصادية والمجتمعية
والبيئية” )Triple Bottom Line( واستراتيجية “الريادة بالقدوة”، حيث يتم دمج الاعتبارات الاقتصادية

والبيئية والاجتماعية في عمليات صنع القرار والممارسات الاستثمارية، بما يضمن التوافق بين قيم الشركة وخلق
القيمة طويلة الأجل والسلوك المؤسسي المسؤول.

ا مؤسسًا للشبكة المحلية ا في الاتفاق العالمي للأمم المتحدة )UNGC( منذ عام 2014، وعضوً وتعد القلعة عضوً
للاتفاق العالمي في مصر منذ عام 2015، ملتزمة بالمبادئ العشرة المتعلقة بحقوق الإنسان والعمل والبيئة

ومكافحة الفساد. وفي العام نفسه، أصدرت القلعة أول تقرير استدامة لها وفقًا لمعايير المبادرة العالمية لإعداد
التقارير )GRI(، وحصلت على تصنيف “A” على مستوى أفريقيا. كما عززت المجموعة ريادتها بكونها أول
شركة مصرية توقع على مبادرة Business Ambition for 1.5°C في عام 2019، وكذلك باعتبارها

حاليًا المؤسسة المالية المصرية الوحيدة — ضمن فئة المؤسسات المالية في مبادرة الأهداف القائمة على العلم
)SBTi( — الملتزمة بمواءمة استراتيجيتها المناخية مع أهداف قائمة على أسس علمية، وانضمامها إلى لجنة

الطاقة في Chapter Zero Egypt، بما يدعم حوكمة المناخ وتعزيز المساءلة.
وعلاوة على ذلك، وقّعت القلعة على مبادئ تمكين المرأة )WEPs( التابعة لهيئة الأمم المتحدة للمرأة منذ عام
2022، تأكيدًا لالتزامها بتعزيز المساواة بين الجنسين وزيادة المشاركة الاقتصادية للمرأة. كما تعد القلعة من

الموقعين على بيان المناخ وبيان المساواة بين الجنسين لتحالف قادة الأعمال في أفريقيا )ABLC(، بما يعكس
مواءمتها مع توجهات القطاع الخاص الأفريقي في مجالي العمل المناخي والنمو الشامل.

وتعمل القلعة وبعض شركاتها التابعة على مواءمة إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية مع مؤشرات الأداء الرئيسية
المعتمدة وطنيًا، لضمان تحديد وتقييم وإدارة المخاطر ESG بشكل فعّال عبر جميع العمليات. ويظل الالتزام
بالحوكمة الرشيدة والمسؤولية المؤسسية ركيزة أساسية لهذا الإطار، مع الحفاظ على أعلى معايير الشفافية

والنزاهة والإفصاح، والامتثال الكامل لمتطلبات الهيئة العامة للرقابة المالية، والسعي المستمر لتعزيز السياسات
والممارسات المرتبطة بالاستدامة.

ويضمن هذا النهج المتكامل أن تكون سياسات القلعة راسخة محليًا، متوافقة عالميًا، ومندمجة استراتيجيًا، مما
يمكّن المجموعة من تحقيق أثر ملموس والمساهمة الفاعلة في أجندات التنمية المستدامة على المستويين الوطني

والدولي.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير:
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ا بسياساتها الخاصة بالاستدامة، والتي تستند إلى التزامها ا راسخً • تلتزم الشركة المصرية للتكرير )ERC( التزامً
الذاتي بالمعايير البيئية المحلية، بما في ذلك قانون البيئة المصري، وقانون تنظيم إدارة المخلفات، والتشريعات

ذات الصلة والتوجيهات الوزارية. علاوة على ذلك، تحرص ERC على مواءمة ممارساتها مع المعايير الدولية،
بما يشمل معايير مؤسسة التمويل الدولية )IFC(، وأهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة )SDGs(، ورؤية

مصر 2030.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• تلتزم الشركة باتباع السياسة الوطنية )القانون رقم 964 لسنة 2015(
 توازن )انتاج وإيكارو(:

• تستند سياسات ECARU البيئية والمجتمعية )E&S( إلى المعايير الوطنية والعالمية، وتتماشى معها، وتعمل
وفق الاستراتيجية الوطنية لإدارة المخلفات الصلبة في مصر مع التركيز بشكل خاص على الكيانات التالية:

• تساهم الشركة بشكل فعال في تحقيق أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة )SDGs(، مع تركيز خاص على
الأهداف التالية:

o الهدف 5: المساواة بين الجنسين
o الهدف 7: طاقة نظيفة وبأسعار معقولة
o الهدف 11: مدن ومجتمعات مستدامة

o الهدف 12: الاستهلاك والإنتاج المسؤولان
o الهدف 13: العمل المناخي

o الهدف 17: عقد الشراكات لتحقيق الأهداف
• من خلال عملياتها في إدارة المخلفات وإعادة التدوير، تضمن ECARU الامتثال للوائح البيئية الوطنية

والمساهمة في المبادرات العالمية للاستدامة.
 أرسكو:

• تلتزم الشركة بالمعايير واللوائح الوطنية والدولية المتطورة، بما يشمل لوائح المناخ والاستدامة، لضمان
ممارسات قانونية ومسؤولة اجتماعيًا.

 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:
• تم وضع هذه السياسة داخليًا بما يتماشى مع أهداف وتوجهات شركة القلعة.

o جلاس روك للعزل:
OHSASو ،ISO 9001:2015، ISO 14001:2015 مع معايير )IMS( يتوافق نظام الإدارة المتكامل �

18001:2007، إضافةً إلى أفضل ممارسات التصنيع الحالية والمعايير الأخرى الخاصة بالمنتجات، كما أنه
متوافق مع التشريعات واللوائح المحلية.

� للاطلاع على شهادات الISO، يرجى زيارة الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IgAQDXVce
ySlTqsiKVKpShlFAWJrRO9qn9tjWVm5LrQY5As?e=FPNWhT

o أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات:
� تتماشى سياسة الشركة مع أهداف شركة القلعة

هل تقوم الشركة بتحديد وتقييم المخاطر البيئية والاجتماعية الناشئة عن نشاطها
الاقتصادي؟ نعم

تقوم شركة القلعة بتحديد وتقييم المخاطر البيئية والمجتمعية الناشئة عن أنشطتها الاقتصادية من خلال آليات
الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة المعمول بها على مستوى المجموعة والشركات التابعة.
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وتدعم لجنة الاستثمار ووظيفة إدارة المخاطر في القلعة دمج اعتبارات الأبعاد الاقتصادية والبيئية والمجتمعية
والحوكمة )EESG( والمخاطر المناخية بشكل تدريجي ضمن ممارسات إدارة المخاطر عبر محفظة المجموعة
المتنوعة. ويتم مراجعة المخاطر البيئية والاجتماعية من خلال تقييمات قبل الاستثمار وبعده، إلى جانب الرقابة

التشغيلية المستمرة عبر مختلف قطاعات المجموعة.
وعلى مستوى القلعة، تُجرى تقييمات دورية لتحديد وتقييم المخاطر البيئية والمجتمعية الرئيسية المرتبطة

بالعمليات والأصول وسلاسل القيمة. وتدعم هذه التقييمات عملية المتابعة المستمرة ومراقبة مؤشرات الأداء
الرئيسية المتعلقة بالاستدامة، مما يمكن من تتبع الأداء، واكتشاف المخاطر الناشئة، وتنفيذ الإجراءات التصحيحية

عند الحاجة.
وفي عام 2025، عززت القلعة إدارة المخاطر البيئية من خلال البدء بقياس البصمة الكربونية والإبلاغ عنها

للمرة الأولى، ما أتاح تجميع بيانات شاملة حول انبعاثات الغازات الدفيئة. وقد ساهم هذا في تعزيز قدرة الشركة
على تحديد النقاط الحرجة للانبعاثات، وتقييم التعرض للمخاطر المناخية، وتوجيه جهود الحد من المخاطر البيئية

وتحسين العمليات التشغيلية.
من خلال المراقبة المستمرة، والتقارير المنظمة، وتعزيز شفافية البيانات، تضمن القلعة إدارة المخاطر البيئية

والاجتماعية بشكل نشط، بما يدعم المرونة المؤسسية، والامتثال التنظيمي، وخلق قيمة مستدامة طويلة الأجل.
 الشركة المصرية للتكرير:

• تم عمل دراسة شاملة من خبراء لتقييم المخاطر البيئية والمجتمعية للمشروع وكانت أساس برامج التنمية
المجتمعية والبيئية للمشروع، بالإضافة إلى تنفيذ مجموعة من أدوات إعداد التقارير المتقدمة لتقييم المشروعات

والتي شملت على سبيل المثال وليس الحصر:
o تلتزم الشركة بالإدارة القوية للحد من مخاطر غازات الاحتباس الحراري ودراسة وتحديد سبل الحد منها عن

طريق حساب غازات الاحتباس الحراري لسنة الأساس ومن ثم اعداد تقارير دورية لجرد انبعاثات غازات
الاحتباس الحراري وذلك لوضع خطة ادارة غازات الاحتباس الحراري. وانطلاقا من إدراكها التام لأهمية التحرك

المبكر التطوعي فيما يخص شؤون البيئة، تحرص الشركة على إصدار التقارير ذات الصلة، والمشاركة التطوعيةً 
عن في مبادرات الحد من انبعاث غازات الاحتباس الحراري وترشيد استهلاك الطاقة والوقود، فضلاً عن اعدادها

لتقارير دورية خاصة بالتأثيرات البيئية للمشروع على كل من نوعية الهواء، بيئة العمل، مستويات الضوضاء
وجودة نوعية المياه الجوفية انضمامها إلى برامج الإبلاغ الإلزامي، والمشاركة في أسواق الكربون.

o وتعتبر الشركة المصرية للتكرير أول شركة في قطاع النفط والبترول والغاز تنشر تقرير عن غازات الاحتباس
الحراري في هذا القطاع، إلى جانب إصدار أول تقرير استدامة لها في عام 2021.

o كما بدأت الشركة في إصدار تقرير سنوي لرصد حجم الانبعاثات الغازية )GHG( واستهلاك الكهرباء. وتجدر
الإشارة إلى أن منظومة إعداد هذا التقرير؛ تتفق بشكل صارم مع معايير وإرشادات بروتوكول غازات الاحتباس
الحراري )GHG(، ومعايير المحاسبة وإعداد التقارير الخاص بالشركات، ومؤسسة التمويل الدولية، ومعايير

الهيئة الحكومية الدولية المعنية بتغير المناخ )IPCC(، ومذكرة معهد البترول الأمريكي )API(. كما يمتثل
التقرير لشهادة المطابقة الفنية لمعيار الايزو ISO.16064. وتم بالفعل إعداد تقارير جرد غازات الاحتباس

الحراري للأعوام 2021 و2022.
o قامت الشركة بالتحقق من تقارير جرد انبعاثات الغازات الدفيئة الخاصة بها من قبل جهة خارجية معتمدة

ا. وفي اً تعمل على تصديق تقارير 2023 و2024 بواسطة جهة معتمدة أيضً للسنوات 2021 و2022، وهي حالي
إطار حرصها على إصدار هذه التقارير بأعلى مستويات النزاهة والشفافية، يقوم أحد أكبر مكاتب الاستشارات

بإجراء مراجعة شاملة لكافة البيانات الواردة في التقرير قبل النشر، لضمان صحة وجودة البيانات وسلامة
الإجراءات المتبعة للتحقق من الجودة ومراقبتها.

o قامت الشركة بتنفيذ مجموعة شاملة من الإجراءات ونظام إدارة بيئي يهدف إلى تحديد ومراقبة الجوانب البيئية
ومكونات عمليات المشاريع بشكل منتظم. ويشمل ذلك تقييم التأثيرات البيئية أثناء العمليات التشغيلية العادية
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وأنشطة الصيانة المخططة، سواء كانت رئيسية أو ثانوية. ومن خلال هذه التدابير، تقوم الشركة بإجراء مراجعة
دقيقة لجميع البيانات المدرجة في تقاريرها البيئية قبل إصدارها، لضمان دقة البيانات وجودتها وسلامة الإجراءات

المتبعة لضمان ومراقبة الجودة.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• تقوم الشركة بإعداد سجل بيئي بشكل دوري لمراقبة الوضع الحالي، وذلك لضمان أن المخاطر والتلوث الناتجين
عن أنشطتنا الاقتصادية تبقى ضمن الحدود المسموح بها وفقًا للقانون.

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تقوم الشركة المصرية لتدوير المخلفات البلدية الصلبة "إيكارو"، بتحديد وتقييم المخاطر البيئية والاجتماعية

المرتبطة بأنشطتها الاقتصادية من خلال تنفيذ ما يلي:
o إجراء دراسات تقييم الأثر البيئي )EIA( لتقييم المخاطر البيئية والمجتمعية المحتملة. وتساعد هذه التقييمات

الشركة على تنفيذ استراتيجيات التخفيف للحد من التأثيرات السلبية على البيئة والمجتمع.
o الالتزام بالمعايير الوطنية والدولية في إدارة المخلفات وإعادة التدوير والحفاظ على الموارد، مما يضمن تقليل

المخاطر وتعزيز الممارسات المستدامة.
• ومن خلال المراقبة المستمرة والتعامل مع التأثيرات البيئية والمجتمعية، تضمن "إيكارو" عمليات تشغيلية

مسؤولة تتماشى مع أهداف الاستدامة والامتثال للمتطلبات التنظيمية.
 أرسكو:

ا لمراقبة الأداء البيئي بالتعاون مع استشاري خارجي، وذلك لضمان الامتثال لمتطلبات • أصدرت الشركة تقريرً
جهاز شؤون البيئة المصري )EEAA( ولتقييم جودة الهواء في البيئة المحيطة.

• لتقرير مراقبة الأداء البيئي الخاص بشركة أرسكو، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
� https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQD3Ky6lA
pUBQqhDo9qMGDZMAbAJH5tZaqoIE8K1EtTZGdw?e=IJYnvl

� https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQC11rE-

tnq6RJjRZgbvFmVgAWBCo3lxsckecRsnVFrBTgk?e=ZhR3sz
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:

• تمتلك الشركة سجلًا للمخاطر والفرص يشمل المخاطر البيئية والاجتماعية ومخاطر الأعمال عبر جميع أنشطتها.

هل تتبني الشركة سياسات محددة معنية بتدوير المخلفات/استهلاك المياه/الطاقة؟ نعم

تلتزم شركة القلعة ومعظم شركاتها التابعة بسياسات وممارسات تشغيلية محددة تتناول إعادة تدوير المخلفات،
وإدارة المياه، وكفاءة استخدام الطاقة، بما يعكس التزام المجموعة بالاستخدام المسؤول للموارد ومبادئ الاقتصاد

الدوار.
وعلى مستوى المجموعة، وضعت القلعة سياسات رسمية للبيئة والمناخ والمياه تحدد المبادئ العامة لاستهلاك
الموارد بكفاءة، ومنع التلوث، وتقليل المخلفات عبر جميع العمليات. وتُطبق هذه السياسات في شركات القلعة

التابعة وتتكيف مع احتياجات الشركات، حيث تُنفذ مبادرات قطاعية تستهدف الحد من الآثار البيئية المادية.
ومن خلال شركاتها المتنوعة في قطاع الطاقة، توفر القلعة حزمة متكاملة من حلول الطاقة المستدامة والطاقة

الانتقالية التي تدعم تحول مصر نحو اقتصاد منخفض الكربون وأكثر كفاءة في استخدام الموارد. وتشمل محفظتها
مشروعات الطاقة الشمسية الكهروضوئية على نطاق المرافق والمشروعات الخاصة، وحلول الطاقة المتجددة

خارج الشبكة، وتطبيقات الغاز الطبيعي المضغوط )CNG( المتنقلة والتقليدية لتعزيز التنقل الأنظف، ومبادرات
تحويل المخلفات إلى طاقة، وحلول تحلية المياه، إضافة إلى عمليات تكرير متقدمة تعزز أمن الطاقة مع تقليل الأثر
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البيئي.
وعبر مختلف أنشطة المجموعة، تدمج الشركات التابعة مبادئ كفاءة الموارد والاقتصاد الدائري في صميم

عملياتها. ويتم تنفيذ حلول لإعادة تدوير المخلفات واستردادها بشكل فعّال، بما في ذلك مبادرات الاقتصاد الدائري
وتحويل المخلفات إلى طاقة، مثل قيام شركة إيكارو بتحويل المخلفات الزراعية إلى وقود مشتق من الكتلة الحيوية

والوقود المشتق من المخلفات )RDF(، بما يحول تدفقات المخلفات إلى مصادر طاقة بديلة قابلة للاستخدام.
كما يتم تعزيز كفاءة الطاقة واعتماد الطاقة النظيفة من خلال التركيبات المتجددة والابتكار منخفض الكربون. حيث

توفر أنظمة الطاقة الشمسية التي طورتها طاقة عربية حاليًا نحو 25% من احتياجات الطاقة في مزارع دينا،
و16% في أسكوم، مما يبرز قابلية التوسع في حلول الطاقة المتجددة اللامركزية. ويُستكمل ذلك من خلال تبني
عمليات صناعية أكثر كفاءة ومنتجات منخفضة الكربون، مثل حلول العزل عالية الأداء التي تقدمها جلاس روك،

والتي تسهم في خفض الانبعاثات عبر سلسلة قيمة قطاع البناء.
ومن خلال هذا النموذج المتكامل، تواصل القلعة توسيع بصمتها في مجال الطاقة الخضراء، مع دعم تحول مصر

نحو منظومة طاقة أكثر مرونة واستدامة.
وتسترشد إدارة الموارد المائية بسياسة المياه الخاصة بالمجموعة، التي تعزز الاستخدام المسؤول للمياه من حيث
الاستهلاك، والرصد، وإعادة الاستخدام، والتصريف الآمن، بما يضمن الكفاءة في العمليات كثيفة الاستخدام للمياه،

لا سيما في قطاعات الزراعة والصناعة.
ولتعزيز التناسق والمساءلة، تعمل القلعة على تطوير نهج موحد على مستوى المجموعة لإدارة المخلفات، وكفاءة

ا ببروتوكولات موحدة للتقارير ومؤشرات الأداء. ويشمل ذلك مواءمة تدريجية لممارسات المياه والطاقة، مدعومً
ا بإطلاق قياس البصمة الكربونية والإبلاغ الشركات التابعة مع المراقبة والإفصاح على مستوى القلعة، مدعومً

عنها، مما يعزز الشفافية حول استخدام الطاقة والمخاطر البيئية.
تضمن هذه السياسات والمبادرات مجتمعة معالجة كفاءة الموارد، وإدارة المخلفات، واستهلاك الطاقة بشكل

منهجي عبر شركة القلعة وشركاتها التابعة، بما يدعم المرونة التشغيلية، والامتثال التنظيمي، وتحقيق الاستدامة
على المدى الطويل.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير

• تلتزم الشركة المصرية للتكرير )ERC( بخطة إدارة المخلفات، وذلك استنادًا إلى قانون البيئة المصري، ولوائح
إدارة المخلفات، ومعايير البنك الدولي، حيث أجرت دراسة لتقييم الأثر البيئي والمجتمعي الخاصة بالشركة. وفي

هذا السياق، تم جمع وإعادة توجيه نحو 365.7 طنًا من المخلفات الصلبة البلدية وأكثر من 3801.421 طنًا من
المخلفات الخطرة الناتجة عن عمليات ERC إلى منشآت مرخصة لإدارة المخلفات.

• وفي إطار سياستها التي تهدف الى الاستهلاك والإنتاج المسؤول، تقوم الشركة بتشغيل منظومة التبريد من خلال
دورة مياه مغلقة صديقة للبيئة، وإعادة استخدام المياه مرة أخرى بمساعدة أبراج التبريد، مما يعزز كفاءة
استخدام المياه. أيضا تقوم بالشركة بتجميع الغازات الناتجة عن عمليات التكرير ومعالجتها وبالتالي إعادة

استخدامها كوقود للحد من استخدام الغاز الطبيعي، وعلاوة على ذلك، تجري الشركة المصرية للتكرير تحديثات
منتظمة لأنظمتها، بما في ذلك تركيب أنظمة القياس البيئي بشركة القاهرة لتكرير البترول طبقا لبنود العقد المبرم

بينهما.
• أصدرت الشركة المصرية للتكرير )ERC( دراسة تقييم كفاءة استخدام المياه، وذلك في إطار التزامها بأهداف

التنمية المستدامة وكفاءة استخدام الموارد.
 مزارع دينا:

• تلتزم الشركة بالسياسات المتعلقة بإعادة تدوير المخلفات واستهلاك المياه والطاقة وفقًا لما يلي:
o سياسات استهلاك المياه:

� تستخدم مزارع دينا أنظمة ري متطورة وعالية الكفاءة للحد من استهلاك المياه.
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o سياسات استهلاك الطاقة:
� تشجع الشركة على ترشيد استهلاك الطاقة من خلال إنشاء محطة طاقة شمسية بقدرة 6 ميجاوات، تم تنفيذها
بواسطة طاقة عربية وبتمويل من البنك الأوروبي لإعادة الإعمار والتنمية، وتغطي هذه المحطة حوالي 25% من

إجمالي استهلاك الطاقة في مزارع دينا.
o سياسات إعادة تدوير المخلفات:

� يتم استخدام مخلفات وروث الحيوانات كسماد عضوي لتخصيب الأراضي الزراعية والتسميد الزراعي.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• تقوم الشركة بإعداد سجل بيئي بشكل دوري لمراقبة الوضع الحالي، وذلك لضمان أن المخاطر والتلوث الناتجين
عن أنشطتنا الاقتصادية تبقى ضمن الحدود المسموح بها وفقًا للقانون.

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تتبنى شركة إيكارو سياسات محددة تركز على إعادة تدوير المخلفات، وترشيد استهلاك المياه، وكفاءة استخدام

الطاقة، بما يضمن الإدارة المستدامة للموارد. وتشمل هذه السياسات ما يلي:
o سياسات إعادة تدوير المخلفات:

� تطبق إيكارو استراتيجيات متقدمة لإعادة تدوير المخلفات الصلبة بهدف زيادة معدلات إعادة التدوير وتقليل
الاعتماد على المدافن الصحية.

� وفي محافظة الدقهلية، حققت الشركة معدل دفن صحي منخفض بلغ 29% فقط، حيث وصلت بعض المنشآت
إلى %22.

� كما تتخصص الشركة في انتاج:
• وقود بديل من المخلفات )الوقود المستمد من النفايات RDF، والكتلة الحيوية(.

• السماد العضوي للاستخدام الزراعي.
.MDF مواد معاد تدويرها لتطبيقات صناعية مثل الورق وال •

و سياسة مماثلة، تعتمد من خلالها على أحدث التقنيات العالمية في إدارة المخلفات لتعزيز � تتبنى شركة إيكارُ
كفاءة إعادة التدوير وتقليل الاعتماد على المدافن.

o سياسات استهلاك المياه:
� تقوم الشركة بمتابعة وقياس استهلاك المياه السنوي في جميع مواقع التشغيل.
� تتعاقد مع شركات الصرف الصحي لضمان التخلص المسؤول من مياه الصرف.

� يتم دمج مبادرات الحفاظ على المياه في العمليات التشغيلية للحد من الاستهلاك الزائد.
o سياسات استهلاك الطاقة:

� تركز شركة توازن على تقديم حلول طاقة مستدامة مشتقة من المخلفات، كبديل للفحم والغاز الطبيعي.
� تسعى إيكارو إلى تقليل الاعتماد على الوقود الأحفوري بنسبة 40% بحلول عام 2025، مما يساهم في خفض

20,000 طن متري من انبعاثات ثاني أكسيد الكربون سنويًا.
ا استراتيجية لخفض استهلاك الطاقة، مستهدفة تقليل استخدام الوقود الأحفوري بنسبة %30 � تتبع إنتـاج أيضً

بحلول 2025، مما سيخفض 5,000 طن متري من انبعاثات ثاني أكسيد الكربون سنويًا.
� ساهمت الأبحاث ودراسات تحسين استهلاك الطاقة في تقليل استهلاك الكهرباء عبر العمليات التشغيلية.

o تعكس هذه السياسات التزام إيكارو وإنتاج بالاستدامة البيئية، كما تتماشى مع الأهداف العالمية لمكافحة التغير
المناخي.
 أرسكو

• توجد وحدة لمعالجة مياه الصرف الصحي، حيث يتم معالجتها وإعادة استخدامها في الأغراض الزراعية.
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(

• لدى الشركة سياسة خاصة بكفاءة استخدام الموارد، حيث يتم تنفيذ مشاريع فريدة لتوفير الطاقة واستخدام
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مصادر الطاقة المتجددة، مثل مشاريع الألواح الشمسية، ويتم تتبع تقدمها من خلال مؤشرات الأداء الرئيسية.
• تتبع كل من اسكوم وجلاس روك سياسة لإعادة تدوير مياه الصرف الصناعي، حيث تحقق إعادة تدوير بنسبة

100% دون أي تصريف إلى شبكة الصرف البلدية. أيضا يتم إعادة تدوير ما يصل إلى 60% من المخلفات
الصلبة الناتجة عن خطوط الإنتاج، بما في ذلك الزجاج المكسر وبقايا الحواف. مشاريع توفير الطاقة والغاز

الطبيعي مستمرة، ويتم تتبعها من خلال مؤشرات الأداء الرئيسية.

هل تحدد الشركة أي أهداف تتعلق بخفض انبعاثات الغازات الدفيئة/غازات الاحتباس
الحراري؟ نعم

تعمل شركة القلعة على تسريع التحول نحو اقتصاد منخفض الكربون، من خلال اتخاذ إجراءات ملموسة لتحقيق
الحياد الكربوني والوصول إلى صافي صفر انبعاثات، إلى جانب التنفيذ الصارم لخطط الحد من انبعاثات الكربون،
وفي إطار هذه الاستراتيجية، تلتزم الشركة بتنفيذ برنامج رصد بيئي لتقييم جودة الهواء في المناطق المحيطة،

بهدف الحفاظ على نقاء الهواء في المجتمعات المجاورة.
ا من خلال قياس البصمة الكربونية على مستوى القلعة للمرة الأولى. ا مهمً في عام 2025، حققت القلعة إنجازً

باستخدام عام 2023 كسنة أساس وعام 2024 كسنة أولى للتقدم، أسفر هذا الجهد عن خفض إجمالي انبعاثات
الغازات الدفيئة بنسبة 11.5%. وقد أسس ذلك قاعدة بيانات موثوقة تعتمد على الأدلة، لتمكين متابعة الأداء،

وتحديد مناطق الانبعاثات المرتفعة، وتوجيه خطط خفض الكربون عبر جميع شركات المجموعة.
كما تعمل الشركة على تعزيز كفاءة استخدام الموارد والطاقة، وإجراء دراسات مقارنة معيارية لوضع أهداف

تخفيض الانبعاثات الكربونية وصولًا إلى صافي صفر انبعاثات بحلول عام 2050. ولتحقيق هذا الهدف، قامت
القلعة وشركاتها التابعة بتطوير البنية التحتية اللازمة لقياس وإدارة التقدم المحرز، وذلك من خلال سياسات

ا أساسيًا في تنظيم كيفية استخدام الشركة لمواردها. المناخ والمياه والنفايات التي تلعب دورً
Business" وجدير بالذكر أن القلعة كانت أول الشركات المصرية التي تعهدت وانضمت إلى مبادرة
Ambition for 1.5°C"، وكذلك باعتبارها حاليًا المؤسسة المالية المصرية الوحيدة — ضمن فئة

المؤسسات المالية في مبادرة الأهداف القائمة على العلم )SBTi( — الملتزمة بمواءمة استراتيجيتها المناخية
مع أهداف قائمة على أسس علمية، ولجنة الطاقة بمبادرة Chapter Zero، بالإضافة إلى تحالف قادة الأعمال
الأفارقة )ABLC(، وذلك لمواجهة تحديات التغير المناخي. ومن خلال هذه المبادرات، تؤكد الشركة مسؤوليتها
الريادية في الحد من بصمتها الكربونية، ودعم جهود إزالة الكربون، والمساهمة في بناء مستقبل أكثر استدامة.
على مستوى الشركات التابعة، تقوم معظم الشركات بقياس ومراقبة الانبعاثات، مع السعي إلى خفضها وضمان
الاستهلاك الرشيد للموارد، وتعزيز الاستخدام الأمثل لمصادر الطاقة، مع التوجه التدريجي نحو الطاقة النظيفة

والمتجددة.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير
• نفذت الفرق البيئية التابعة للشركة المصرية للتكرير برنامج "تقارير الاستدامة ونظام محاسبة غازات الدفيئة"

في إطار الهدف رقم 13 من اهداف التنمية المستدامة الصادر عن الأمم المتحدة. تضمنت مرحلة التنفيذ الإجراءات
التالية:

o تعيين أشخاص رئيسيين من كل إدارة ليكونوا مراكز التنسيق للإفصاح عن الغازات الدفيئة والاستدامة وتسجيل
البيانات.

o إعداد جميع الإجراءات الإدارية ذات الصلة التي تضع إطارا لقياس ورصد انبعاثات الغازات الدفيئة والافصاح
عن ممارسات الاستدامة للتأكد من تواصلها بشكل جيد والالتزام بها من قبل الإدارة العليا.

o وأخيرا، الانتهاء من عملية جمع البيانات والافصاح النهائي عن نتائج المشروع التي شملت:
� إصدار تقارير رسمية لجرد غازات الاحتباس الحراري للأعوام 2020/2021، 2022 من خلال طرف ثالث
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معتمد.
� استكمال النسخة النهائية من تقرير الاستدامة للفترة 2022-2020.

� التحقق من تقارير الجرد لعامي 2021 و2022 من خلال استشاري معتمد.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية

• تلتزم الشركة بالقانون المصري فيما يتعلق بتنظيم تخزين وتجارة الفحم، مما يساهم في تجنب تلوث المياه
الجوفية والسيطرة على انتشار الغبار.

 توازن )انتاج وإيكارو(
• وضعت شركتا إيكارو وإنتاج أهدافًا واضحة لخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري كجزء من التزامهما

بالاستدامة البيئية والتحول إلى استخدام الطاقة النظيفة.
• تشمل أهداف إيكارو لخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري:

o في إطار عملها مع محافظة الدقهلية، تقدم إيكارو خدمات معالجة وإعادة تدوير النفايات الصلبة بمعدل 3,500
طن يوميًا.

o تستهدف الشركة خفض 200,000 طن متري من مكافئ ثاني أكسيد الكربون سنويًا.
• تشمل أهداف شركة إنتاج لخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري:

o تتجه إنتاج نحو استخدام الطاقة النظيفة في عملياتها من خلال تقليل الاعتماد على الوقود الأحفوري بنسبة
30% بحلول عام 2025.

o من المتوقع أن يساهم هذا التحول في خفض 5,000 طن متري من مكافئ ثاني أكسيد الكربون سنويًا.
• إجراءات إضافية لخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري تشمل:

o إنتاج الوقود البديل )RDF، الكتلة الحيوية( لاستبدال الوقود الأحفوري التقليدي في أفران الأسمنت.
o تحسين ممارسات إعادة تدوير النفايات للحد من انبعاثات الميثان الناتجة عن التخلص في المكبات.

o تطبيق حلول طاقة مستدامة لتحسين استهلاك الكهرباء والوقود.
• تتوافق هذه الجهود مع الأهداف العالمية للمناخ وتدعم استراتيجية مصر الوطنية لخفض الانبعاثات الكربونية.

لتقرير انبعاثات الغازات الدفيئة الخاص بشركة إنتاج، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQC5gcpfez
zHRImwOUXUWYkzAWD15d8JMTATJahUiIPpHmQ?e=cA3Tge

 أرسكو:
• تجري الشركة قياسات بيئية سنوية بهدف تقليل الانبعاثات وضمان الامتثال للمعايير البيئية.
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:

• تقوم الشركة بتحديث البصمة الكربونية وإعلانات المنتج البيئية )EPDs( بانتظام، بالإضافة إلى تحديد
مؤشرات الأداء الرئيسية )KPIs( لخفض انبعاثات الغازات الدفيئة.

لإعلان المنتج البيئي الخاص بشركة جلاس روك، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQBheF3Uib
WWRaHF7ZOZCq0AAZJXlDZmZQZWQUhMfcNjurE?e=1BJCth

لوثيقة لالتزام البيئي الخاصة بشركة جلاس روك، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQCpJUGXn
CKgSKP_cHxPz3o4Abwwrwsog9VNYPsCcnd4dIE?e=uEQ7iY
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هل لدى الإدارة أي نظام/شهادة فيما يتعلق بالممارسات البيئية )شهادة ISO 14001(؟
نعم

تعمل معظم شركات القلعة بنظام إدارة بيئية وجودة معتمد ومتوافق مع المعايير الدولية المعترف بها، مما يعكس
التزام المجموعة بالممارسات البيئية المسؤولة والتحسين المستمر.

عبر محفظتها المتنوعة، حصلت العديد من الشركات العاملة على شهادات صادرة عن معايير دولية متعلقة بإدارة
البيئة ونظم الجودة، ويتم تطبيقها وفقًا لمتطلبات معايير مثل ISO 14001 )نظم الإدارة البيئية( وغيرها من

الشهادات التشغيلية والجودة ذات الصلة. تدعم هذه النظم إدارة المخاطر البيئية بشكل منظم، والامتثال التنظيمي،
ومتابعة الأداء، والتحسين المستمر على مستوى العمليات.

إن الجمع بين هذه النظم المعتمدة وإشراف سياسات المجموعة يضمن إدارة الممارسات البيئية في جميع شركات
القلعة القابضة بطريقة منظمة، وموثوقة، ومتوافقة تدريجيًا مع أفضل الممارسات العالمية. وفيما يتعلق بالشركات

التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير

.ISO 45001و ISO 14001و ISO 9001 تعمل الشركة حاليًا على الحصول على شهادات الجودة •
 توازن )انتاج وإيكارو(

• تطبّق شركتا إيكارو وإنتاج أنظمة إدارة بيئية معترف بها دوليًا، وتحملان شهادة ISO 14001، مما يعكس
التزامهما بالاستدامة البيئية والامتثال للمعايير الدولية.

• أنظمة الإدارة البيئية المعتمدة:
ا شاملاً للجودة والإدارة البيئية، مع شهادات: o تعتمد إيكارو نظامً

ISO 9001 � – نظام إدارة الجودة
ISO 14001 � – نظام الإدارة البيئية

ISO 45001 � – نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية
o تتبع إنتاج معايير مماثلة، مما يضمن المسؤولية البيئية في تصميم المشاريع وإنشائها وتشغيلها، مع حصولها

على الشهادات التالية:
ISO 9001 � – نظام إدارة الجودة

ISO 14001 � – نظام الإدارة البيئية
ISO 18001 � )تم استبداله بـ ISO 45001 للصحة والسلامة المهنية(

:ISO 14001 الفوائد الرئيسية لشهادة o
� تضمن إجراء تقييمات منهجية لتأثيرات البيئة.

� تدعم الامتثال التنظيمي للمعايير البيئية الوطنية والدولية.
� تعزز كفاءة استخدام الموارد وتقليل المخلفات.

� تعزز جهود الاستدامة المؤسسية وأهداف العمل المناخي.
• تعكس هذه الشهادات التزام إيكارو وإنتاج بتطبيق ممارسات بيئية مستدامة، وتقليل بصمتهما الكربونية،

وتحسين كفاءة إعادة تدوير النفايات.
https://citadelcapitaleg- :لشهادات شركة إيكارو، يرجى الاطلاع على هذا الرابط

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQBytRCCK
EkTSouRvy0da3J6Ab7-D3z0QYzP2L1e5tNqcZ0?e=s8T0Bc

- أرسكو:
،ISO 14001:2015 حصلت الشركة على شهادة •

https://citadelcapitaleg- :لشهادة الأيزو 14001 الخاصة بأرسكو، يرجى الاطلاع على هذا الرابط
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQBD6Svm
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bI_5T6xAO-7LFxJYAfMDYlCStGL6feiLIftj05c?e=c70lNW
https://citadelcapitaleg- :لشهادة الأيزو 45001 الخاصة بأرسكو، يرجى الاطلاع على هذا الرابط •

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQAohhhsiE
O0RIoRY2FOuwufAXhU16W10WtnTEIpsw97MFU?e=jCDjKG

 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:
)HSE( كما أن سجلات الصحة والسلامة والبيئة ،ISO 9001:2015 الشركة مسجلة وحاصلة على شهادة •

متاحة.
o شركة )أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(

� الشركتان مسجلتان وحاصلتان على شهادتي ISO 14001:2015 وISO 45001:2018، مما يعكس
التزامهما بالمعايير البيئية والصحية والسلامة المهنية.

� لشهادة الأيزو 9001 الخاصة بجلاس روك للعزل، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQC1Uz0ET
UWpT67arjpRPjnQAVPhg_1NJ0-khwzRGyjdvGc?e=scOyfO
� لشهادة الأيزو 14001 الخاصة بجلاس روك للعزل، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQDee17M5

c4oTKUuk5KEFupJAd2_LrV1yTnAY2YXVskGLnU?e=jTokno
� لشهادة الأيزو 45001-2018 الخاصة بجلاس روك للعزل، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-my.sharepoint.com/my?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20262025report
sSubsidiariesASCOMReceivedGlassRockISOs450012018pdf&parent=perso
nalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20262025reportsSubsidi

ariesASCOMReceivedGlassRockISOs&ga=1
 اسيك للتحكم الالي:

)HSE( كما أن سجلات الصحة والسلامة والبيئة ،ISO 9001:2015 الشركة مسجلة وحاصلة على شهادة •
متاحة.

• شركة حاصلة على شهادة من شركة SISTEMA Certification and Inspection تحت رقم الشهادة
SISTEMA/L122/EGY-SUE2745، وصالحة حتى 18 أكتوبر 2026.

2.      مؤشر الأداء الخاص بانبعاثات الكربون )ب 2(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

 

هل تقوم الشركة بحساب إجمالي نسبة انبعاثات الكربون سنويا؟ نعم

ا عنها بالأطنان المتريّة من مكافئ ثاني تحسب شركة القلعة إجمالي انبعاثات الكربون )البصمة الكربونية( معبرً
أكسيد الكربون، ضمن إطار حوكمة المناخ والاستدامة الخاص بها.

ا بقياس بصمتها الكربونية لأول مرة، وإنشاء جرد موحد لغازات ا مهمً في عام 2025، حققت القلعة إنجازً
الاحتباس الحراري )GHG( وفقًا للمعايير الدولية المعترف بها. وقد مكّنت هذه الخطوة الشركة من تحديد

الانبعاثات بالأطنان المتريّة من مكافئ ثاني أكسيد الكربون، واعتماد عام 2023 كعام مرجعي، والإبلاغ عن عام
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2024 كأول عام للتقدم، مما وفر أساسًا موثوقًا لتتبع الانبعاثات، وتحديد المخاطر، ووضع خطط خفض الكربون.
بالتوازي، تقوم عدة شركات تابعة ضمن المجموعة بحساب ومراقبة انبعاثاتها الكربونية سنويًا منذ فترة طويلة، لا

سيما في العمليات المكثفة للطاقة والصناعة. واستنادًا إلى قاعدة البيانات على مستوى الشركة، تعمل القلعة على
توسيع قياس البصمة الكربونية والإبلاغ عنها تدريجيًا عبر جميع الشركات التابعة، مدعومة بسياسات المجموعة

الخاصة بالمناخ والبيئة.
تهدف سياسة المناخ في شركة القلعة إلى تقليل البصمة الكربونية لعملياتها تدريجيًا من خلال الامتثال التنظيمي،

وتوجيه استثمارات مستهدفة في المشروعات الخضراء ومشروعات التحول التي تعزز أمن الطاقة، إلى جانب
التوسع التدريجي في اعتماد حلول الطاقة النظيفة. وتشمل هذه الحلول مشروعات الطاقة الشمسية الكهروضوئية

على نطاق المرافق والمشروعات الخاصة، وأنظمة الطاقة المتجددة خارج الشبكة، وتطبيقات الغاز الطبيعي
المضغوط )CNG( المتنقلة والتقليدية التي تدعم التنقل الأنظف، ومبادرات تحويل المخلفات إلى طاقة، وحلول

تحلية المياه، وعمليات التكرير المتقدمة المصممة لتحسين الأداء البيئي. ويواكب ذلك التحسين المستمر في
الكفاءة التشغيلية عبر مختلف أنشطة المجموعة. ومن خلال هذا النهج المتكامل، يتم قياس الانبعاثات الكربونية

ورصدها وإدارتها بالطن المتري، بما يعزز الشفافية والمساءلة ويدعم العمل المناخي طويل الأجل.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير:

• أصدرت الشركة المصرية للتكرير )ERC( تقارير جرد غازات الاحتباس الحراري للعامين 2021 و2022 وتم
التحقق من صحتها، وهي حاليًا في طور إصدار والتحقق من تقارير 2023 و2024 كجزء من تقاريرها السنوية.

o خفض إجمالي انبعاثات ثاني أكسيد الكبريت بنسبة 29% من خلال إنتاج سولار متوافق مع المواصفات
الأوروبية.

o منع انبعاث 186 ألف طن من ثاني أكسيد الكبريت و93,000 طن من انبعاثات الكبريت في أجواء القاهرة
سنويًا.

o جميع وحدات التكرير التابعة لـ ERC مزودة بأفران منخفضة الانبعاثات من أكاسيد النيتروجين )NOx(، مما
يحافظ على تركيزاتها عند مستويات منخفضة، بالإضافة إلى استخدام الغاز الطبيعي كوقود نظيف. وطورت الشركة

ا لمراقبة البيئة على مدار الساعة لمتابعة جودة الهواء في المناطق المتأثرة بانبعاثات التكرير والمداخن، برنامجً
للحفاظ على نقاء الهواء في المجتمعات المحيطة.

ا بإنشاء محطة طاقة شمسية بقدرة 34 كيلوواط لتغطية o قامت الشركة المصرية للتكرير )ERC( مؤخرً
احتياجات الكهرباء لمكاتب الشركة الإدارية، مما ساهم في خفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري المرتبطة

بالهدف رقم 2.
 توازن )انتاج وإيكارو(:

• بدأت إيكارو في حساب انبعاثاتها الكربونية )البصمة الكربونية( سنويًا منذ عام 2008. وهي الشركة المصرية
الوحيدة المسجلة ضمن آلية التنمية النظيفة )CDM( منذ عام 2011 لمشروع إعادة تدوير النفايات الصلبة

البلدية في جنوب القاهرة. وكجزء من مبادراتها في الاستدامة، تقوم إيكارو بتتبع والإبلاغ عن انبعاثاتها الكربونية
لقياس الأثر البيئي لعمليات إعادة التدوير ومعالجة النفايات.

• بدأت إنتــاج في حساب بصمتها الكربونية في عام 2023، وذلك ضمن استراتيجيتها لتقليل الاعتماد على الوقود
الأحفوري والانتقال نحو بدائل الطاقة النظيفة.

اً لاستراتيجية مصر للعمل المناخي • تعمل الشركتان بنشاط على مراقبة وإدارة وخفض انبعاثاتهما الكربونية، دعم
وتحقيق الأهداف العالمية لإزالة الكربون.

• لقياسات غازات الاحتباس الحراري الخاصة بشركة إنتاج، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQC5gcpfez
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zHRImwOUXUWYkzAWD15d8JMTATJahUiIPpHmQ?e=p8fdoH
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:

• تقوم جلاس روك للعزل بمراقبة وحساب إجمالي انبعاثات الكربون، ففي عام 2025، بلغ إجمالي الانبعاثات
الكربونية 17,699 طنًا من ثاني أكسيد الكربون.

https://citadelcapitaleg- :لمعرفة المزيد عن الأداء البيئي للشركة، برجاء زيارة الرابط •
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQDjZGvJX

duxQKwp9TUTvo1VASkrwEMxtlqqyIh8dHrImho?e=s5ovHI

3.      مؤشر الأداء الخاص باستخدام مصادر الطاقة وتنوعها )ب 3(

 فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

اً؟ نعم هل تقوم الشركة بحساب إجمالي حجم الطاقة المستهلكة بشكل مباشر سنوي

تقوم شركة القلعة ومعظم شركاتها التابعة بحساب إجمالي حجم الطاقة المستهلكة بشكل مباشر على أساس سنوي،
وذلك ضمن ممارسات الإدارة البيئية والرصد التشغيلي. ويتم جمع بيانات استهلاك الطاقة — بما يشمل الكهرباء،

والوقود، ومصادر الطاقة المباشرة الأخرى — بصورة منهجية، حيث تُستخدم هذه البيانات كمدخل رئيسي في
حساب انبعاثات غازات الاحتباس الحراري )GHG( للنطاقين الأول والثاني، بما يضمن الاتساق في متابعة

استهلاك الطاقة والانبعاثات.
وفي عام 2025، تم توحيد قياس استهلاك الطاقة على مستوى الشركة القابضة عن عامي 2023 و2024 ضمن

خطوة القلعة لتوحيد قياس البصمة الكربونية للمجموعة، مما عزز جودة البيانات وقابليتها للمقارنة ووضوحها
عبر محفظة الشركات. ويسهم هذا النهج في تحديد فرص كفاءة الطاقة، وإدارة المخاطر المناخية، ودعم اتخاذ

قرارات تشغيلية واستراتيجية مستنيرة.
وتؤكد هذه الممارسات التزام القلعة بقياس استهلاك الطاقة ومتابعته ودمجه ضمن منظومة إدارة الانبعاثات، بما

يعزز الشفافية والتحسين المستمر في الأداء البيئي.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير:
• تقوم الشركة بحساب إجمالي كمية الطاقة المستهلكة بشكل دوري من خلال إدارة تكنولوجيا العمليات، وذلك وفقًا

للتصنيف التالي:
o النطاق الأول )Scope 1( – الانبعاثات المباشرة:

• الغازات الدفيئة الناتجة عن العمليات.
• حرق الوقود – المركبات المملوكة.

• حرق الوقود – الديزل.
• حرق الوقود – الغاز الطبيعي.

• تسرب المبردات.
o النطاق الثاني )Scope 2( – الانبعاثات غير المباشرة من الطاقة المشتراة:

• الكهرباء المشتراة والمولدة.
o النطاق الثالث )Scope 3( – الانبعاثات غير المباشرة الأخرى:

• حرق الوقود – المركبات المملوكة.
• حرق الوقود – الديزل.

• حرق الوقود – الغاز الطبيعي.
• استهلاك المياه ومعالجة مياه الصرف الصحي.
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• التخلص من النفايات الصلبة.
• البضائع المشتراة.

• النقل اللاحق للإنتاج.
• حرق الوقود – رحلات العمل.

• السفر.
• الصادرات.

• استهلاك الورق.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• تحرص الشركة على إجراء القياسات البيئية بشكل منتظم من خلال أحد المعامل المعتمدة من جهاز شؤون
البيئة، بما يدعم متابعة الأداء البيئي واستهلاك الموارد.

 توازن )إنتاج وإيكارو(:
• تقوم شركتا إيكارو وإنتاج بمراقبة وحساب إجمالي استهلاك الطاقة بهدف تعزيز كفاءة الطاقة، ودعم التحول

نحو مصادر الطاقة النظيفة، وتقليل الاعتماد على الوقود الأحفوري، بما يسهم في خفض البصمة الكربونية.
• إيكارو:

o تحسب إجمالي استهلاك الكهرباء في جميع المنشآت والمواقع التشغيلية.
o تتابع استخدام الوقود بمختلف أنواعه )الديزل، الكتلة الحيوية، الوقود البديل(.

• إنتاج:
o تتابع استهلاك الكهرباء المباشر في مصانع معالجة وإعادة تدوير المخلفات.

o ترصد استهلاك الوقود في المعدات والآليات.
وتلتزم الشركتان بالإدارة المستدامة للطاقة، وتحسين أنماط الاستهلاك، واعتماد حلول الطاقة المتجددة حيثما

أمكن.
 اسيك للتعدين “أسكوم” )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:

• يتم رصد استهلاك الغاز الطبيعي والكهرباء يوميًا عبر العدادات، مع الحفاظ على معامل القدرة وتنفيذ مشروعات
مستمرة لتحسين كفاءة الطاقة.

• شهدت جلاس روك تحسينات تشغيلية أثرت إيجابيًا على كفاءة الطاقة، شملت إضافة معدات إنتاج جديدة مع
تحقيق خفض في استهلاك الكهرباء بنسبة 17%، إلى جانب انخفاض في استهلاك الغاز الطبيعي بنسبة %40

مقارنة بالعام السابق.
 أرسكو:

• تقوم الشركة بمراقبة استهلاك الطاقة والإنتاج بشكل منتظم، مع الاحتفاظ بسجلات موثقة تدعم التحليل والرصد
المستمر.

 اسيك للتحكم الآلي:
• تقوم الشركة بحساب ومتابعة استهلاك الطاقة شهريًا، وتعمل على تطوير ممارسات جيدة تهدف إلى ترشيد

الاستهلاك وتحسين الكفاءة التشغيلية.

اً؟ نعم هل تقوم الشركة بحساب نسبة استهلاك الطاقة حسب نوع مصدر التوليد سنوي

تقوم شركة القلعة ومعظم شركاتها التابعة بحساب ومتابعة نسبة استهلاك الطاقة وفقًا لمصدر التوليد، بما يعزز
فهم مزيج الطاقة وتأثيره على الانبعاثات وإدارة المخاطر المناخية.

ووفقًا لأول تقرير موحد للبصمة الكربونية على مستوى القلعة )2023/2024(، تمثل مصادر الطاقة النسبة
الأكبر من إجمالي الانبعاثات. ففي سنة الأساس 2023 وسنة قياس التقدم 2024، شكّل استهلاك الكهرباء

والطاقة المرتبطة بالتبريد، إلى جانب تنقلات الموظفين، ما يزيد عن 85% من إجمالي الانبعاثات المحسوبة، ما
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يؤكد أن استهلاك الطاقة يُعد المحرك الرئيسي للانبعاثات وأحد أبرز مجالات المخاطر.
ويتم جمع بيانات استهلاك الطاقة — بما يشمل الكهرباء المشتراة من الشبكة، واستهلاك الوقود الثابت، والطاقة

المستخدمة في أنظمة التبريد — بصورة منهجية، وتُستخدم هذه البيانات في احتساب انبعاثات النطاقين الأول
GHG( والثاني، بالإضافة إلى الفئات ذات الصلة من النطاق الثالث، وفقًا لبروتوكول غازات الاحتباس الحراري

.ISO 14064-1 ومعيار )Protocol
وقد مكّن اعتماد عام 2023 كسنة أساس و2024 كسنة لقياس التقدم من إجراء متابعة سنوية متسقة، وساهم

في تحقيق خفض بنسبة 11.5% في إجمالي الانبعاثات، مدفوعًا جزئيًا بتحسين إدارة الطاقة.
ومن خلال دمج قياس استهلاك الطاقة ضمن تقارير البصمة الكربونية، تعزز القلعة مستوى الشفافية بشأن

استخدام الطاقة التشغيلي، وتدعم مبادرات كفاءة الطاقة، وتقوي قدرتها على إدارة المخاطر والفرص المتعلقة
بالمناخ.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير:

• تقوم الشركة بحساب استهلاك الطاقة سنويًا وفقًا لمصدر التوليد من خلال إدارة الطاقة، بما يتيح تحليل مزيج
الطاقة ودعم خطط التحسين.

 توازن )إنتاج وإيكارو(:
• تقوم شركة إيكارو بحساب نسبة إجمالي استهلاك الطاقة بحسب نوع المصدر، ويشمل ذلك:

o استهلاك الكهرباء من الشبكة القومية.
o استهلاك الوقود الأحفوري )مثل الديزل وبدائل الفحم(.

o استخدام الوقود البديل )RDF، الكتلة الحيوية، الوقود المشتق من المخلفات الزراعية(.
• وتلتزم كل من إيكارو وإنتاج بتنويع مزيج الطاقة وتحسين كفاءته بما يتماشى مع المعايير الدولية للاستدامة.

 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:
• تحرص الشركة على إجراء القياسات البيئية بصفة دورية من خلال معامل معتمدة من جهاز شؤون البيئة، بما

يدعم متابعة استهلاك الموارد وتحسين الأداء البيئي.
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:

• يتم تتبع استهلاك الطاقة — سواء الكهرباء أو الغاز الطبيعي أو الديزل — على مستوى أسكوم القابضة.
• في جلاس روك، يتم رصد استهلاك الطاقة وفقًا لمصادر التوليد المختلفة، بما يساعد على تقييم كفاءة الاستخدام

ودعم مبادرات الاستدامة.
 اسيك للتحكم الآلي:

• تقوم الشركة بحساب ومتابعة استهلاك الطاقة شهريًا، وتعمل على تطوير ممارسات فعالة لخفض الاستهلاك
وتحسين كفاءة الطاقة التشغيلية.

اً إن وجدت؟ نعم هل تقوم الشركة بحساب نسبة الطاقة التي تم توفيرها سنوي

تقوم غالبية الشركات التابعة لشركة القلعة بحساب ومتابعة نسبة الوفر السنوي في استهلاك الطاقة ضمن منظومة
قياس الأداء التشغيلي والتحسين المستمر.

ا بعد عام، بما ويتم تقييم مبادرات كفاءة الطاقة على مستوى كل شركة تابعة من خلال مقارنة استهلاك الطاقة عامً
يتيح للإدارة قياس فعالية إجراءات التحسين، وتحديد فرص إضافية لرفع الكفاءة، ومتابعة التقدم المحرز بمرور
الوقت. كما تدعم هذه الحسابات المراجعات الدورية للأداء وتوجيه التعديلات التشغيلية الهادفة إلى خفض كثافة

استهلاك الطاقة.
وفي عام 2025، تعزز هذا النهج من خلال أول قياس للبصمة الكربونية على مستوى القلعة، حيث تم تجميع
وتحليل بيانات استهلاك الطاقة لتحديد المحركات الرئيسية للاستهلاك وفرص تحسين الكفاءة عبر المجموعة.
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ا لأن استهلاك الطاقة يمثل نسبة كبيرة من إجمالي الانبعاثات، فإن تتبع وفر الطاقة يسهم مباشرة في خفض ونظرً
انبعاثات غازات الاحتباس الحراري وإدارة المخاطر البيئية.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير:

• تقوم الشركة بحساب نسبة الوفر في استهلاك الطاقة سنويًا من خلال إدارة الطاقة، ضمن إطار تحسين الأداء
التشغيلي.

 توازن )إنتاج وإيكارو(:
• تلتزم شركتا إيكارو وإنتاج بالإدارة المستدامة للطاقة من خلال المتابعة المستمرة والإبلاغ المنتظم عن استهلاك

الطاقة وتحسين كفاءته.
• كما تقوم الشركتان بحساب نسبة الوفر السنوي في الطاقة من خلال:

o إجراء بحوث ودراسات في مجال كفاءة الطاقة لتحسين أنماط الاستهلاك.
o تطبيق مصادر وقود بديلة تقلل الاعتماد على الوقود الأحفوري.

o تنفيذ تحسينات تشغيلية موفرة للطاقة في مصانع معالجة وإعادة تدوير المخلفات.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• تحرص الشركة على إجراء القياسات البيئية بصفة منتظمة من خلال أحد المعامل المعتمدة من جهاز شؤون
البيئة، بما يدعم تقييم كفاءة استهلاك الموارد.

 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:
• يتم تتبع مؤشرات الأداء الرئيسية )KPIs( المرتبطة باستهلاك الطاقة لكل طن مصهور ولكل طن منتج نهائي،

بما يعكس كفاءة العمليات الصناعية ويرتبط مباشرة بقياس التحسين في استهلاك الطاقة.
 اسيك للتحكم الآلي:

• تقوم الشركة بحساب ومتابعة استهلاك الطاقة شهريًا وسنويًا، وتعمل على تطوير ممارسات تشغيلية تهدف إلى
خفض الاستهلاك وتحسين كفاءة الطاقة بشكل مستمر.

4.      مؤشر الأداء الخاص باستخدام المياه )ب 4(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

اً؟ نعم هل تقوم الشركة بحساب إجمالي كمية المياه المستهلكة سنوي

تقوم شركة القلعة ومعظم شركاتها التابعة بحساب إجمالي كمية المياه المستهلكة على أساس سنوي، وذلك ضمن
ممارسات الإدارة البيئية وكفاءة استخدام الموارد.

ويتم جمع بيانات استهلاك المياه بصورة منهجية — من خلال فواتير مرافق المياه والقياسات الداخلية — بما
يتيح إجراء تقييمات دورية للأداء، وتحديد فرص تحسين الكفاءة، وضمان الامتثال للاشتراطات البيئية المعمول

بها. ويدعم هذا الرصد اتخاذ قرارات تشغيلية مستنيرة، لا سيما في القطاعات كثيفة الاستهلاك للمياه مثل الزراعة
والصناعة.

واسترشادًا بسياسة المياه على مستوى المجموعة، تستخدم الشركات التابعة بيانات استهلاك المياه لتعزيز
الاستخدام الرشيد، وتتبع الاتجاهات بمرور الوقت، ودعم مبادرات التحسين المستمر. كما تسهم هذه الممارسات

في إدارة المخاطر البيئية على نطاق أوسع وإعداد تقارير الاستدامة، بما يعزز التزام القلعة بالإدارة الكفؤة للموارد
والمرونة التشغيلية طويلة الأجل.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير:

• تقوم الشركة بحساب إجمالي استهلاك المياه لكافة الأنشطة سنويًا، حيث بلغ إجمالي الاستهلاك نحو
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ا مكعبًا من المياه. 6,419,468.79 مترً
 توازن )إنتاج وإيكارو(:

• تقوم شركتا إيكارو وإنتاج بمتابعة إجمالي استهلاك المياه سنويًا، من خلال أنظمة تتبع تهدف إلى تعزيز الكفاءة
وتقليل الفاقد.

• ويتم رصد الاستهلاك عبر فواتير مقدمي الخدمة في مختلف المحافظات، إضافة إلى بيانات تفصيلية من موردي
مياه الشرب في المواقع التشغيلية المتعددة.

 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:
• يتم تتبع استهلاك المياه يوميًا لكل خط إنتاج، بما يدعم الرقابة الدقيقة وتحسين كفاءة الاستخدام.

 مزارع دينا:
• تقوم الشركة بحساب إجمالي استهلاك المياه، مع الاعتماد على أنظمة ري عالية الكفاءة وتطبيق ممارسات

زراعية مستدامة عالميًا للحفاظ على الموارد المائية وتقليل الهدر.
 أرسكو :

• تقوم الشركة بمتابعة معدلات استهلاك المياه شهريًا وسنويًا، مع وجود سجلات دورية تدعم الرصد والتحليل.
- الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• يتم حساب إجمالي الاستهلاك السنوي للمياه استنادًا إلى الفواتير الصادرة من الجهات المعنية.
 اسيك للتحكم الآلي:

• تقوم الشركة بحساب ومتابعة استهلاك المياه شهريًا وسنويًا، وتعمل على تطوير ممارسات تشغيلية رشيدة
تهدف إلى ترشيد الاستهلاك وتعزيز كفاءة استخدام الموارد.

اً. )إن وجد(؟ هل تقوم الشركة بحساب إجمالي كمية المياه المعاد تدويرها والمعالجة سنوي
نعم

تقوم معظم الشركات التابعة لشركة القلعة بحساب ومتابعة إجمالي كميات المياه المعاد تدويرها والمعالجة سنويًا،
وذلك ضمن ممارسات الإدارة الرشيدة للمياه والإدارة البيئية. واستنادًا إلى سياسة المياه على مستوى المجموعة،

تسهم هذه الممارسات في تعزيز الاستخدام المسؤول للموارد المائية، ودعم مبادئ الاقتصاد الدائري في إدارة
المياه، وتحقيق التحسين المستمر في الأداء البيئي.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير:

• تقوم الشركة المصرية للتكرير بحساب كميات المياه المعاد تدويرها سنويا، كما طورت الشركة المصرية للتكرير
نظام إدارة مياه الصرف الصناعي حيث يتم جمع مياه الصرف الصناعي من خلال مجاري تصريف منفصلة،

وتوجيهها إلى محطة معالجة مياه الصرف الصناعي بالشركة المصرية للتكرير، حيث تخضع لمعالجة ثلاثية ويتم
التأكد من مطابقتها للمعايير الوطنية للصرف ومن ثم تصريفها في نهاية المطاف في نظام الصرف الوطني. يتم

تنفيذ هذه الإجراءات للمساهمة في تحقيق الهدف 12 من أهداف التنمية المستدامة، والذي يؤكد على الاستهلاك
والإنتاج المسؤولين.

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تقوم الشركة بتتبع إجمالي استهلاكها السنوي للمياه من خلال بيانات مقدمي الخدمات. كما يتم إدارة إعادة تدوير

المياه ومعالجتها عبر عقود الصرف الصحي، مما يدعم جهود الحفاظ على الموارد، والامتثال لمعايير الحوكمة
البيئية والاجتماعية، وتعزيز كفاءة العمليات. وتظل الشركة ملتزمة بتحسين استخدام المياه وتقليل الفاقد.

 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(
• يتم إعادة تدوير 100% من مياه الصرف الصناعي، بينما يتم تصريف مياه الصرف الصحي فقط في شبكة

الصرف.
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o جلاس روك للعزل:
� يتم إعادة تدوير 100% من مياه الصرف الصناعي، بينما يتم تصريف مياه الصرف الصحي فقط في شبكة

الصرف.
o أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات:

� لا يتم إعادة التدوير، حيث يقتصر استهلاك المياه على الحد الأدنى، ويتم تصريف مياه الصرف الصحي فقط في
شبكة الصرف.

5.      مؤشر الأداء الخاص باستخدام المياه )ب 5(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تقوم الشركة بحساب إجمالي حجم المخلفات المنتجة أو المعاد تدويرها أو التي تم
اً؟ نعم معالجتها حسب النوع والوزن سنوي

تقوم معظم الشركات التابعة لشركة القلعة بحساب ومتابعة إجمالي كميات المخلفات الناتجة والمعاد تدويرها، مع
تصنيفها حسب النوع والوزن، وذلك في إطار نظم الإدارة البيئية والالتزام بالمتطلبات التنظيمية.

ويتم تحديد وقياس وتسجيل تدفقات المخلفات — سواء الخطرة أو غير الخطرة — بما يضمن معالجتها، أو إعادة
تدويرها، أو استردادها، أو التخلص منها وفقًا للتشريعات المعمول بها. ويسهم هذا النهج في تقييم الأداء بصورة

دورية، وتعزيز الامتثال البيئي، ودعم مبادرات تقليل المخلفات وتطبيق مبادئ الاقتصاد الدائري.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير:
• يتم حساب كميات المخلفات الناتجة والمعاد تدويرها شهريا، بما يتيح المتابعة المستمرة وتحسين الأداء البيئي.

 توازن )انتاج وإيكارو(:
ا للاستدامة البيئية، حيث يتم حساب المخلفات حسب النوع والوزن • تلتزم الشركة بتعظيم استرداد المخلفات دعمً

لضمان الاستخدام الأمثل للموارد.
اً ما يقارب من مليون طن سنويا من المخلفات • تعالج الشركة المصرية لتدوير المخلفات الصلبة "إيكارو" سنوي
البلدية الصلبة لإنتاج السماد العضوي وبدائل الطاقة من الوقود المستخدم بديلاً للفحم كمصدر للطاقة لقطاع إنتاج

اً من المخلفات الزراعية لإنتاج الأسمنت، بالإضافة إلى معالجة وإعادة تدوير ما يقارب من 500 ألف طن سنوي
الأسمدة العضوية وبدائل الطاقة وتوريد المخلفات لصناعات إنتاج الورق والأخشاب

 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:
• تتعاقد الشركة مع مقاولين مسؤولين عن التخلص من النفايات من مواقعنا، مما يمكن الشركة من حساب إجمالي

كمية النفايات من خلال فواتيرهم.
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:

• يتم الاحتفاظ بسجل لجرد النفايات، حيث يتم تحديد النفايات الصلبة والسائلة، كما يتم توقيع العقود القانونية مع
الشركات المعتمدة للتخلص الآمن من النفايات الخطرة.

• كما يتم التخلص من المخلفات من خلال تعاقدات رسمية مع مزودي خدمات معتمدين من جهاز شؤون البيئة.
 اسيك للتحكم الآلي:

• قامت الشركة بوضع إجراء لإدارة المخلفات في مشروعاتها، ويتم إسناد أعمال رفع المخلفات إلى مقاولين
متخصصين

ا لعدم مشاركتها المباشرة في • ولا تقوم الشركة حاليًا بحساب الكميات السنوية المعاد تدويرها أو المعالجة، نظرً
عمليات إعادة التدوير.
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 Social KPIs اً:- مؤشرات الأداء الخاصة بالافصاحات المجتمعية خامس

1.      مؤشر الأداء الخاص بالتنوع بين الجنسين ونسبة الأجور )ج 1(

 فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تقوم الشركة بالإفصاح عن عدد الموظفين والموظفات بحسب نوع التوظيف )عمالة
مؤقتة أو دائمة(؟ نعم

تفصح شركة القلعة وشركاتها التابعة عن أعداد الموظفين والموظفات وفقًا لنوع التوظيف )دائم، مؤقت، أو تعاقد
من خلال طرف ثالث( ضمن عدد من التقارير الإلزامية والاختيارية، بما في ذلك تقرير الاستدامة والإفصاح

المناخي )ESG & TCFD( المقدم إلى الهيئة العامة للرقابة المالية، وتقرير التقدم الصادر عن مبادرة الاتفاق
.)WEPs( إضافة إلى منصة مبادئ تمكين المرأة ،)UNGC( العالمي للأمم المتحدة

وفي إطار تعزيز المساءلة والشفافية واعتماد نهج قائم على البيانات في اتخاذ القرار، تقوم القلعة بجمع بيانات
مصنفة حسب النوع الاجتماعي وتحليلها بانتظام، بهدف تطوير سياسات وممارسات المساواة بين الجنسين

وتحسين الأهداف ذات الصلة.
وبالنسبة لعام 2025، بلغ عدد العاملين في شركة القلعة وشركاتها التابعة وفقًا لنوع التوظيف ما يلي:

• التوظيف الدائم: 11,007 موظفًا
• التوظيف المؤقت: 224 موظفًا

• التوظيف بنظام )الاستعانة من الخارج من خلال طرف ثالث(: 4,527 موظفًا
ويُمكّن هذا الإفصاح المنظم الشركة من متابعة ديناميكيات القوى العاملة، وتعزيز ممارسات التوظيف الشاملة،

وتطوير استراتيجيات التنوع ورأس المال البشري بصورة مستمرة.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تلتزم إيكارو وانتاج بالشفافية وتكافؤ الفرص، حيث تمتلكان سياسات تعزز التنوع بين الجنسين، كما تقوم

الشركة بالإفصاح عن عدد الموظفين من الذكور والإناث وفقًا لنوع التوظيف )دائم أو مؤقت(.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

، هم موظفون دائمون، ويتم الإعلان عن أعدادهم ونوع • جميع موظفي الشركة، سواء كانوا رجالًا أو نساءً
توظيفهم داخليًا وخارجيًا.

 أرسكو:
• يتم مشاركة البيانات مع شركة القلعة على أساس شهري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.

 اسيك للتحكم الآلي:
• تقوم إدارة الموارد البشرية بالإفصاح عن أعداد الموظفين والموظفات مصنفة حسب نوع التوظيف )دائم أو

مؤقت(، ضمن ممارسات إعداد تقارير القوى العاملة.

هل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئوية لإجمالي عدد الموظفين من الذكور والإناث؟
نعم

تقوم شركة القلعة وشركاتها التابعة بالإفصاح عن النسبة المئوية لإجمالي عدد الموظفين من الذكور والإناث في
)ESG( مختلف التقارير الإلزامية والتطوعية. وتشمل هذه التقارير تقرير الحوكمة البيئية والمجتمعية والاستدامة

التابع للهيئة العامة للرقابة المالية )FRA(، بالإضافة إلى تقرير البلاغ عن التقدم المحرز التابع لمبادرة الميثاق

3/29/26, 4:52 PM ESG 31-12-2025 (ar) – نبنى الجسور لا الحواجز

https://fra.gov.eg/esg-31-12-2025-ar-2/ 22/45



.)WEPs( المنشور على موقع الأمم المتحدة، ومنصة مبادئ تمكين المرأة )UNGC( العالمي للأمم المتحدة
وتم تقرير نسبة الموظفين من الذكور والإناث عبر القلعة وشركاتها التابعة لعام 2025 وهي كما يلي:

• ذكور: %91
• إناث: %9

ومن خلال الإفصاح المنتظم عن بيانات القوى العاملة حسب النوع الاجتماعي، تعزز القلعة المساءلة المؤسسية،
وتمكّن من متابعة الأداء، وتدعم الجهود القائمة على البيانات لتحسين التنوع والمساواة والشمول عبر المجموعة.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:
 أرسكو:

• يتم مشاركة البيانات مع شركة القلعة على أساس شهري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.
 اسيك للتحكم الآلي:

• تقوم إدارة الموارد البشرية بالإفصاح عن أعداد العاملين مصنفة حسب النوع )ذكور / إناث( ضمن ممارسات
إعداد تقارير القوى العاملة.

هل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئوية للمناصب التي يشغلها الذكور والإناث
)الخاصة بوظائف المبتدئين -المستوى المتوسط(؟ نعم

ويتم الإفصاح عن هذه البيانات سنويًا من خلال تقارير الاستدامة والإفصاح المناخي )ESG & TCFD( المقدمة
إلى الهيئة العامة للرقابة المالية، وتقرير التقدم لمبادرة الاتفاق العالمي للأمم المتحدة )UNGC(، إضافة إلى

،)ILO( بما يتماشى مع التزامات الشركة بمعايير منظمة العمل الدولية ،)WEPs( منصة مبادئ تمكين المرأة
ويأتي ذلك تماشيًا مع سياسة الشركة، حيث التزمت بأهداف التنمية المستدامة )SDGs( التي حددتها منظمة

العمل الدولية ومبادئ تمكين المرأة )WEPs(، والتي وقّعت عليها القلعة في عام 2022، لتعزيز المساواة ومنع
التمييز.

وبالنسبة لعام 2025، جاءت التوزيعة النوعية للمناصب في المستويات المبتدئة والمتوسطة على النحو التالي:
• ذكور: %94

• إناث: %6
وتدعم هذه الإفصاحات الشفافية المؤسسية، ومتابعة الأداء، وتعزيز الجهود القائمة على البيانات لدعم المساواة

بين الجنسين داخل بيئة العمل.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تتبنى كل من إيكارو وإنتاج سياسات لتعزيز التنوع بين الجنسين، لكنها لا تفصح بشكل محدد عن نسبة الوظائف

المبتدئة والمتوسطة التي يشغلها الذكور والإناث. ومع ذلك، تظل الشركتان ملتزمتين بالشفافية وتكافؤ الفرص.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• تقوم الشركة بالإفصاح عن هذه النسب استنادًا إلى مبدأ الشفافية في المعلومات.
 أرسكو:

• يتم مشاركة البيانات مع شركة القلعة على أساس شهري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.
 اسيك للتحكم الآلي:

• تقوم إدارة الموارد البشرية بالإفصاح عن نسبة المناصب التي يشغلها الذكور والإناث ضمن تقارير القوى
العاملة الدورية.

هل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئوية للمناصب التي يشغلها الذكور والإناث
)الخاصة بالوظائف العليا والتنفيذية(؟ نعم
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تفصح شركة القلعة عن نسبة المناصب التي يشغلها الذكور والإناث في المستويات القيادية والعليا عبر
المجموعة، وذلك ضمن إطار التزامها بالحوكمة الرشيدة وتعزيز التنوع في مواقع صنع القرار.

ويتم الإفصاح عن تمثيل النوع الاجتماعي في المستويات العليا من خلال التقارير السنوية، وتقارير الاستدامة
والإفصاح المناخي )ESG & TCFD( المقدمة إلى الهيئة العامة للرقابة المالية، وتقرير التقدم الصادر عن

مبادرة الاتفاق العالمي للأمم المتحدة )UNGC(، بما يتماشى مع معايير منظمة العمل الدولية )ILO( ومبادئ
تمكين المرأة )WEPs( التي اعتمدتها الشركة في عام 2022.

وبالنسبة لعام 2025، جاءت التوزيعة النوعية للمناصب القيادية والتنفيذية على النحو التالي:
• الذكور: %91

• الإناث: %9
ا قيادية مؤثرة داخل شركة القلعة وشركاتها التابعة؛ حيث تمثل النساء وعلى صعيد أوسع، تشغل النساء أدوارً

18.2% من أعضاء مجلس الإدارة، وأكثر من 28.6% من المناصب الإدارية. كما تتولى قيادات نسائية مناصب
تنفيذية عليا على مستوى الشركات التابعة، بما في ذلك مناصب الرئيس التنفيذي، والمدير المالي، ورؤساء
ا في مجتمع القطاعات، وقد حظيت بعض القيادات النسائية بتكريم واعتراف وطني ضمن أكثر السيدات تأثيرً

الأعمال في مصر.
وتعكس هذه الإفصاحات والممارسات التزام القلعة بتكافؤ الفرص، وعدم التمييز، ودعم التقدم التدريجي للمرأة في

مواقع القيادة.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:

 أرسكو:
• يتم مشاركة البيانات مع شركة القلعة على أساس شهري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.

 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:
• تقوم الشركة بالإفصاح عن هذه النسب استنادًا إلى مبدأ الشفافية في المعلومات.

 اسيك للتحكم الآلي:
• تقوم إدارة الموارد البشرية بالإفصاح عن نسبة المناصب التي يشغلها الذكور والإناث ضمن تقارير القوى

العاملة الدورية.

هل تقوم الشركة بالإفصاح عن نسبة متوسط الأجور للذكور مقارنة بنسبة متوسط الأجور
للإناث؟ نعم

تفصح شركة القلعة عن متوسط مستويات الأجور للموظفين والموظفات، بما يعزز الشفافية فيما يتعلق بالعدالة في
الأجور عبر المجموعة.

وبالنسبة لعام 2025، لا يوجد تمييز في مستويات الأجور بين العاملين بالمجموعة، حيث بلغ متوسط نسبة أجر
الإناث مقارنة بالذكور 1:1.56. ويعكس ذلك التزام الشركة بمبدأ الأجر المتساوي للعمل المتساوي، والاعتماد

على الجدارة في تحديد التعويضات، وعدم التمييز بين الجنسين في سياسات الموارد البشرية.
وتؤكد هذه الإفصاحات التزام القلعة بتعزيز العدالة والإنصاف في بيئة العمل، ودعم ممارسات التعويض القائمة

على الكفاءة والأداء.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:

 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:
• تلتزم الشركة بمبدأ المساواة والحياد في التعامل مع نسب الأجور بين الرجال والنساء، إلا أن تفاصيل الرواتب لا

ا لاعتبارها معلومات خاصة وسرية لا يجوز نشرها علنًا. يتم الإفصاح عنها نظرً
 أرسكو:

• يتم مشاركة البيانات مع شركة القلعة على أساس شهري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.
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 اسيك للتحكم الآلي:
• تقوم إدارة الموارد البشرية بالإفصاح عن متوسط نسبة الأجور ضمن ممارسات إعداد تقارير القوى العاملة

الدورية.

2.      مؤشر الأداء الخاص بمعدل دوران العاملين )ج2(

 فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئوية لمعدل دوران العاملين الدائمين على أساس
سنوي؟ نعم

تفصح شركة القلعة عن نسبة معدل دوران العاملين السنوي للموظفين بدوام كامل )الدائمين( على مستوى
المجموعة، وذلك في إطار التزامها بالشفافية ومتابعة مؤشرات رأس المال البشري.

ويتم الإفصاح عن هذه البيانات ضمن التقارير الإلزامية، وعلى رأسها تقرير الاستدامة )ESG( المقدم إلى الهيئة
العامة للرقابة المالية، بما يدعم الامتثال التنظيمي، ورصد استقرار القوى العاملة، وتعزيز الشفافية المؤسسية.
وخلال فترة التقرير، بلغ معدل دوران العاملين السنوي للموظفين الدائمين 9.4%. ويساعد هذا الإفصاح شركة

القلعة على متابعة استقرار الموارد البشرية، وتقييم المخاطر المرتبطة برأس المال البشري، ودعم تطوير
استراتيجيات إدارة المواهب والاحتفاظ بالكفاءات.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:
 أرسكو:

• يتم مشاركة البيانات مع شركة القلعة على أساس شهري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.
الشركة

 الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:
• تقوم الشركة بالإفصاح عن هذه النسب استنادًا إلى مبدأ الشفافية في المعلومات.

 اسيك للتحكم الآلي:
ا للشفافية • يتم مشاركة بيانات معدل الدوران بصورة ربع سنوية وسنوية مع إدارة الشركة وجميع العاملين، دعمً

الداخلية ومتابعة الأداء.

هل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئوية لمعدل دوران العاملين المؤقتين على أساس
سنوي؟ نعم

تفصح شركة القلعة عن نسبة معدل دوران العاملين السنوي للموظفين المؤقتين )بدوام جزئي( على مستوى
المجموعة، وذلك في إطار التزامها بالإفصاح المنتظم والامتثال للمتطلبات التنظيمية.

ويتم تضمين هذه البيانات ضمن التقارير الإلزامية، وعلى رأسها تقرير الاستدامة )ESG( المقدم إلى الهيئة
العامة للرقابة المالية، بما يعزز الشفافية المؤسسية ويضمن الالتزام بالمتطلبات الرقابية.

وخلال فترة التقرير، بلغ معدل دوران العاملين السنوي للموظفين المؤقتين نحو 2.1%. ويسهم هذا الإفصاح في
دعم تخطيط القوى العاملة، ومتابعة ديناميكيات التوظيف، وتعزيز الإدارة الفعالة لرأس المال البشري.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

اً أي موظفين بدوام جزئي في الشركة، حيث إن جميع الموظفين يعملون بدوام كامل، وبالتالي لا • لا يوجد حالي
يوجد معدل دوران للموظفين بدوام جزئي.

 أرسكو:
• يتم مشاركة البيانات مع شركة القلعة على أساس شهري، وتضمن الشركة الامتثال لقانون العمل المصري.
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 اسيك للتحكم الآلي:
ا للشفافية • يتم مشاركة بيانات معدل الدوران بصورة ربع سنوية وسنوية مع إدارة الشركة وجميع العاملين، دعمً

والمتابعة الداخلية.

هل تقوم الشركة بالإفصاح عن النسبة المئوية لمعدل دوران العاملين بعقود و/أو
المستشارين على أساس سنوي؟ نعم

تفصح شركة القلعة عن نسبة معدل الدوران السنوي للموظفين المتعاقدين والاستشاريين على مستوى المجموعة،
وذلك في إطار التزامها بالشفافية والإفصاح المنتظم عن مؤشرات رأس المال البشري.

ويتم تضمين هذه البيانات ضمن التقارير الإلزامية، وعلى رأسها تقرير الاستدامة )ESG( المقدم إلى الهيئة
العامة للرقابة المالية، بما يضمن الامتثال للمتطلبات التنظيمية وتعزيز الشفافية المؤسسية.

وخلال فترة التقرير، بلغ معدل الدوران السنوي للموظفين المتعاقدين والاستشاريين نحو 6.9%. ويسهم هذا
الإفصاح في دعم التخطيط الفعّال للقوى العاملة، ومتابعة ديناميكيات التوظيف عبر أنماط التعاقد المختلفة، وتعزيز

الإدارة الاستراتيجية لرأس المال البشري على مستوى المجموعة.

3.      مؤشر الأداء الخاص بعدم التمييز )ج3(

 فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تتبني الشركة سياسة تجريم التحرش الجنسي و/أو سياسة عدم التمييز على أي أساس
عرقي أو ديني أو على أساس الجنس؟ نعم

ا بأحكام قانون العمل المصري، سواء تحظر شركة القلعة بشكل صارم جميع أشكال التحرش الجنسي، وذلك التزامً
على مستوى الشركة أو شركاتها التابعة.

ا أساسيًا من مدونة قواعد السلوك الخاصة بالشركة، وسياسة التنوع والمساواة والشمول ويُعد هذا الالتزام جزءً
)DEI(، وغيرها من اللوائح الداخلية المطبقة على مستوى القلعة وشركاتها التابعة، والمتوافقة مع التشريعات

المصرية ذات الصلة.
• للاطلاع على مدونة قواعد السلوك الخاصة بشركة القلعة:

https://www.qalaaholdings.com/media/QalaaHolding/Files/01062025105446-
18052022082514-QalaaHoldings-CodeofConduct-April2022(1).pdf

• للاطلاع على سياسة التنوع والمساواة والشمول:
https://www.qalaaholdings.com/media/QalaaHolding/Files/16092024104339-

QalaaHoldingsDEIPolicy.pdf
وتعكس هذه السياسات التزام القلعة بتوفير بيئة عمل آمنة ومحترمة وخالية من التمييز، قائمة على تكافؤ الفرص

وعدم التسامح مطلقًا مع أي سلوك ينتهك الكرامة الإنسانية.
وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل الممارسات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:

 الشركة المصرية للتكرير:
• تلتزم الشركة المصرية للتكرير بتطبيق سياسات معلنة ضد التحرش والتمييز بكافة أشكاله ويتم توقيع عقوبات

صارمة تلزم المخالفين
لميثاق السلوك المهني الخاص بالمصرية للتكرير، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQB-

qR6LwyBySpyD40IE69apAf2tm4RT9548ZW18kIIaaoE?e=XoI5r5
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 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:
• تخضع الشركة لقانون العمل المصري رقم 12 لسنة 2003 للقطاع الخاص، وتطبق جميع القواعد والقوانين

الواردة فيه بشأن التحرش الجنسي وعدم التمييز.
 توازن )انتاج وإيكارو(:

• لدى انتاج وإيكارو سياسات تدين التحرش الجنسي وتضمن عدم التمييز على أساس العرق أو الدين أو الجنس،
مما يعزز بيئة عمل عادلة وشاملة.

https://citadelcapitaleg- :لسياسات شركة إنتاج المجتمعية، يرجى الاطلاع على هذا الرابط
my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/oned

rive.aspx?
id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024report

sSubsidiariesRecievedTawazonSocialPolicies&ga=1
 أرسكو:

• تلتزم الشركة بقانون العمل المصري وبالسياسات الداخلية المعتمدة لديها.
لسياسية المسؤولية المجتمعية الخاصة بشركة أرسكو، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQBxc-

l2gn_CRbL0CwSpbS3bAeK7mkeziSOtzsfYfGlAE9M?e=LZHFE1
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:

• تطبق شركة جلاس روك سياسة واضحة تُدين التحرش الجنسي، إلى جانب سياسة عدم التمييز، ويتم تضمين
هذه المبادئ ضمن تقييم المخاطر وسياسات الصحة والسلامة والبيئة.

 اسيك للتحكم الآلي:
ا لعدم التمييز يشمل ا واضحً م التحرش الجنسي، وتطبق إطارً • تلتزم الشركة بقانون العمل المصري الذي يجرّ

العرق والدين والنوع الاجتماعي وغيرها من الخصائص المحمية.

4.      مؤشر الأداء الخاص بالمعايير العالمية للصحة والسلامة )ج4(

 فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تتبع الشركة سياسة للصحة المهنية و/أو سياسة خاصة بالمعايير العالمية للصحة
والسلامة )مثل معايير العمل الدولية بشأن السلامة والصحة المهنية الخاصة بمنظمة العمل

الدولي(؟ نعم

تُعد صحة وسلامة ورفاهية العاملين من أولويات شركة القلعة وشركاتها التابعة. وتحرص الشركة على الامتثال
الكامل لقانون العمل المصري، مع تطبيق أعلى معايير السلامة المهنية وحماية العاملين عبر جميع أنشطتها

التشغيلية.
ومن خلال هذا النهج، تعمل القلعة على توفير بيئات عمل آمنة، وإدارة المخاطر المهنية بصورة استباقية،

وترسيخ ثقافة مؤسسية تقوم على الصحة والسلامة ورفاه الموظفين في مختلف مواقع العمل.
وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل الممارسات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:

 الشركة المصرية للتكرير:
• تلتزم الشركة بتطبيق معايير السلامة الدولية مثل IOSH وNEBOSH وHABC، بالإضافة إلى معايير

منظمة العمل الدولية، ومعايير معهد البترول الأمريكي )API( والمواصفات المعتمدة في قطاع التكرير وصناعة
الغاز.
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لسياسة الجودة والصحة والسلامة المهنية الخاصة بالمصرية للتكرير، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/oned
rive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024report
sSubsidiariesRecievedERCERCOccupationalHealthSafetySocialEnvironme
ntalQualityPolicypdf&parent=personalasalmanqalaaholdingscomDocument

sQalaaFRA20252024reportsSubsidiariesRecievedERC&ga=1
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

ISO 9001:2015الخاصة بإدارة الصحة والسلامة المهنية و ISO 45001:2018 حاصلة على شهادتي •
الخاصة بإدارة الجودة.

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تتبع شركتا انتاج وإيكارو سياسة للصحة والسلامة المهنية )OHS( تتماشى مع المعايير العالمية للصحة

والسلامة، بما في ذلك ISO 45001 ومعايير العمل الدولية لمنظمة العمل الدولية )ILO( بشأن السلامة
والصحة المهنية، مما يضمن بيئة عمل آمنة.

لسياسة الصحة والسلامة المهنية الخاصة بشركة توازن، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/oned
rive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024report
sSubsidiariesRecievedTawazonTAWAZONHSEPlanpdf&parent=personalasal
manqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSubsidiariesRe

cievedTawazon&ga=1
 أرسكو:

ISO ومعايير الصحة والسلامة الدولية )OHS( تتبع الشركة سياسة الصحة والسلامة المهنية •
.45001:2018

لسياسة الصحة والسلامة المهنية الخاصة بشركة أرسكو، يرجى الاطلاع على هذا الرابط:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/oned
rive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024report
sSubsidiariesRecievedArescoQALAAARESCOQualityHSEPolicypdf&parent
=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reports

SubsidiariesRecievedArescoQALAA&ga=1
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:

• تطبق الشركة سياسة للصحة والسلامة والبيئة تتماشى مع قوانين العمل الدولية وقانون العمل المصري رقم 12
لسنة 2003.

لسياسة الجودة والصحة والسلامة المهنية الخاصة بشركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات، يرجى الاطلاع
على هذا الرابط:

https://citadelcapitaleg-
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my.sharepoint.com/personal/asalman_qalaaholdings_com/_layouts/15/oned
rive.aspx?

id=personalasalmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024report
sSubsidiariesRecievedACCMACCMQualityHSEPolicypdf&parent=personala
salmanqalaaholdingscomDocumentsQalaaFRA20252024reportsSubsidiarie

sRecievedACCM&ga=1
 اسيك للتحكم الآلي:

• قامت إدارة الصحة والسلامة والبيئة بالشركة بوضع إجراءات شاملة وسياسة واضحة للسلامة في جميع
مشروعاتها، مع التأكيد على التزام جميع العاملين بقواعد وإجراءات السلامة المعتمدة.

ما هو عدد ضحايا الحوادث )إن وجد(؟ لا

تفخر شركة القلعة بسجلها المتميز الخالي من أي وفيات ناتجة عن حوادث مهنية على مستوى الشركة القابضة،
وهو ما يعكس التزامها الراسخ بتطبيق أعلى معايير الصحة والسلامة والبيئة )HSE( عبر المجموعة وشركاتها

التابعة.
وتحرص الشركة القابضة وشركاتها التابعة على تطبيق منظومة متكاملة من إجراءات السلامة للحد من المخاطر

المحتملة، وتشمل هذه الإجراءات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
1. إجراء تقييمات شاملة للمخاطر وتحديد مصادر الخطر بصورة منهجية.

2. تنظيم برامج تدريب وتوعية دورية لجميع العاملين في مجال السلامة المهنية.
3. تطبيق بروتوكولات وإجراءات سلامة صارمة في جميع الأنشطة التشغيلية.

4. المراقبة المستمرة وتدقيق أداء السلامة لتحديد فرص التحسين وتعزيز الضوابط الوقائية.
ورغم هذا الأداء الإيجابي، تواصل القلعة متابعة أحدث التطورات وأفضل الممارسات العالمية في مجال الصحة
والسلامة، مع العمل المستمر على تطوير بروتوكولاتها. ويظل التزامها بتعزيز وتطوير منظومة HSE أولوية

استراتيجية، من خلال التقييم المستمر والتكيف والابتكار، بهدف ترسيخ ثقافة التحسين المستمر وتوفير بيئة عمل
أكثر أمانًا لموظفيها.

وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل النتائج — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
 الشركة المصرية للتكرير:

• حافظت الشركة على سجل خالٍ من الحوادث القاتلة، مما يعكس فعالية منظومة السلامة الصارمة المطبقة لديها.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• لم تسجل الشركة أي حالات وفيات خلال عام 2025.
 توازن )انتاج وإيكارو(:

• سجلت الشركتان صفر حالات وفيات، تأكيدًا على التزامهما القوي بسلامة بيئة العمل وفعالية إجراءات الصحة
والسلامة المهنية.

 أرسكو:
• سجلت الشركة صفر حالات وفيات خلال فترة التقرير.

https://citadelcapitaleg- :للاطلاع على إحصائيات السلامة
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQAlxxzA8r

CvQJ15_bz8GsCJAQHjUEdzicvuapRcc_lk_qs?e=3lIg7b
 اسيك للتحكم الآلي:

• سجلت الشركة صفر حالات وفيات خلال عام 2025، بما يعكس التزامها بإجراءات السلامة المعتمدة.
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ما هو عدد ساعات التدريب المتعلقة بالقضايا البيئية والاجتماعية وقضايا الصحة والسلامة
المهنية للموظفين؟ نعم

توفر شركة القلعة برامج تدريبية متخصصة في مجالات البيئة والمسؤولية الاجتماعية والصحة والسلامة المهنية
ا لرفع كفاءة الأداء وتعزيز ثقافة الامتثال وإدارة المخاطر عبر )OHS( للعاملين المعنيين، وذلك عند الحاجة، دعمً

المجموعة.
ويأتي ذلك في إطار التزام القلعة ببناء قدرات العاملين، وترسيخ أفضل الممارسات في مجالات الاستدامة والصحة

والسلامة، بما ينعكس إيجابًا على الأداء التشغيلي والبيئي.
وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل المبادرات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:

 الشركة المصرية للتكرير:
• عدد ساعات التدريب في الشركة المصرية للتكرير )ERC( يبلغ حوالي 56,714 ساعة.

 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:
• قامت الشركة بتنفيذ برامج تدريبية داخلية وتدريبات على المراجعة والتدقيق.

 توازن )انتاج وإيكارو(:
)OHS( تقدم شركتا انتاج وايكارو تدريبات حول القضايا البيئية والمجتمعية والصحة والسلامة المهنية •

للموظفين، ولكن لا يتم الإفصاح عن عدد ساعات التدريب.
 أرسكو:

• بلغ عدد ساعات التدريب = 320 ساعة، وفيما يلي رابط لتقرير السلامة المهنية الخاص بشركة أرسكو:
https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQAlxxzA8r
CvQJ15_bz8GsCJAQHjUEdzicvuapRcc_lk_qs?e=3lIg7b، والذي يتضمن عدد ساعات

التدريب.
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(

• يتم توفير تدريبات في مجال الصحة والسلامة المهنية من خلال جهات حكومية، بالإضافة إلى برامج تدريب
خارجية متخصصة بالتعاون مع جهات مثل جهاز شؤون البيئة وغيرها.

 اسيك للتحكم الآلي:
ا لتعزيز الوعي بإجراءات • بلغ إجمالي عدد ساعات التدريب 1,605 ساعة تدريبية خلال عام 2025، دعمً

الصحة والسلامة وتحسين الأداء التشغيلي.

5.      مؤشر الأداء الخاص بالأطفال والعمالة الجبرية )ج5(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تتبع الشركة سياسة تحريم عمالة الأطفال و/ أو العمالة الجبرية؟ نعم

م عمالة الأطفال والعمل الجبري على مستوى الشركة القابضة تتبع شركة القلعة سياسة صارمة تحظر وتُجرّ
وجميع شركاتها التابعة.

ا أصيلًا من اللوائح الداخلية ومدونة قواعد السلوك الخاصة بالشركة، ويتماشى بشكل كامل ويُعد هذا الالتزام جزءً
مع أحكام قانون العمل المصري، فضلًا عن المعايير الدولية الصادرة عن منظمة العمل الدولية )ILO( ومؤسسة

التمويل الدولية )IFC(. وتُطبق هذه السياسة على العمليات المباشرة للشركة، كما تمتد لتشمل المتعاقدين
والمقاولين من الباطن، بما يضمن الالتزام بالممارسات العمالية الأخلاقية عبر سلسلة القيمة بأكملها. كما تحرص

القلعة على الامتثال الكامل لقانون العمل المصري، تأكيدًا لالتزامها بالمعايير الأخلاقية في جميع أنشطتها.
وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل الممارسات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
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 الشركة المصرية للتكرير:
ا، كما يُمنع أي شكل من أشكال العمل • وفقًا للسياسات المعتمدة، يُحظر تشغيل أي شخص يقل عمره عن 18 عامً

الجبري.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• تخضع الشركة لأحكام قانون العمل المصري رقم 12 لسنة 2003، وتطبق جميع القواعد المنظمة لتشغيل
الأطفال والنساء وفقًا لما ينص عليه القانون.

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تحظر الشركة عمالة الأطفال والعمل الجبري وفقًا لقانون العمل المصري وسياساتها الداخلية المعتمدة.

 أرسكو:
• تلتزم الشركة بحظر عمالة الأطفال والعمل القسري وفقًا للتشريعات المصرية وسياساتها المؤسسية.

 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:
ا بقانون العمل ا داخل مواقع العمل، التزامً • لا تسمح الشركة بدخول أو تشغيل أي شخص يقل عمره عن 18 عامً

المصري رقم 12 لسنة 2003.
 اسيك للتحكم الآلي:

• تطبق الشركة سياسة صارمة تحظر عمالة الأطفال والعمل الجبري، مع الامتثال الكامل لقانون العمل المصري
وجميع اللوائح ذات الصلة.

هل تنطبق تلك السياسة على الموردين والبائعين المتعاملين مع الشركة؟ نعم

تنطبق سياسة شركة القلعة الخاصة بحظر عمالة الأطفال والعمل الجبري على جميع الموردين والبائعين
والمتعاقدين المتعاملين مع الشركة القابضة وشركاتها التابعة.

وتُلزم القلعة جميع الموردين والمقاولين والشركاء التجاريين، بموجب الترتيبات التعاقدية، بالامتثال الكامل لقانون
العمل المصري والمعايير العمالية المعترف بها دوليًا، بما في ذلك الأحكام المتعلقة بحظر عمالة الأطفال، ومنع

العمل القسري، وصون حقوق العاملين. ويتم تضمين هذه المتطلبات ضمن بنود التعاقد وآليات التعامل مع
الموردين، بما يعزز السلوك الأخلاقي والمسؤول عبر سلسلة القيمة.

ويضمن هذا النهج امتداد التزام القلعة بالممارسات العمالية المسؤولة إلى ما هو أبعد من عملياتها المباشرة
ليشمل الموردين وشركاء الأعمال.

وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل الممارسات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
 الشركة المصرية للتكرير:

• تتضمن جميع عقود الموردين بنودًا تُلزم بالامتثال الكامل لأحكام قانون العمل المصري وسياسات الشركة
ا، وتجريم التحرش، ومنع العمل القسري. المتعلقة بعدم التمييز، وحظر تشغيل من هم دون 18 عامً

 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:
• يخضع جميع الموردين والبائعين لأحكام قانون العمل المصري للقطاع الخاص، كما يخضعون لرقابة الجهات

الحكومية المختصة بتطبيق القانون.
 توازن )انتاج وإيكارو(:

• تمتد سياسة حظر عمالة الأطفال والعمل الجبري لتشمل جميع الموردين والمتعاقدين، بما يضمن الالتزام عبر
سلسلة الإمداد.

 أرسكو:
• تطبق الشركة سياسة حظر عمالة الأطفال والعمل الجبري على مورديها، بما يتماشى مع قانون العمل المصري

وسياساتها الداخلية.
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(
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• يتم تطبيق سياسات الصحة والسلامة المهنية وخطط التعريف على جميع العاملين، بما في ذلك المقاولين
والموردين والزائرين، بما يعزز الامتثال لمتطلبات العمل اللائق.

 اسيك للتحكم الآلي:
• تضمن الشركة التزام مورديها وشركائها التجاريين بحظر عمالة الأطفال والعمل القسري، مع الامتثال الكامل

لقانون العمل المصري.

6.      مؤشر الأداء الخاص بحقوق العمال )ج6(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

بالإضافة إلى متطلبات قانون العمل المصري، هل تتبع الشركة قوانين ومعايير منظمة
العمل الدولية أو أي أطر عمل أو معايير أو قوانين دولية أخرى متعلقة بحقوق العمال؟ نعم

تتبع شركة القلعة قانون العمل المصري بشكل كامل دون أي استثناءات وهو قانون مستوحى من معايير منظمة
العمل الدولية. تعمل شركة القلعة على مواكبة التطورات فيما يخص قوانين ومعايير العمل الدولية وحقوق الانسان

بما لا يتنافى مع قانون العمل المصري. وذلك في إطار دعم القلعة للمبادئ التوجيهية للأمم المتحدة بشأن احترام
حقوق العمل والانسان ومعايير منظمة العمل الدولية ILO وتلتزم بمجموعة من قيم ومبادئ النزاهة والمسئولية

والشفافية على مستوى الشركة وشركاتها التابعة والتي تتضمن:
1. التنوع والشمول

2. اشراك أصحاب المصلحة والمجتمع
3. احترام حقوق الانسان

4. توفير بيئة عمل صحية
كما تحرص شركة القلعة على مواكبة التطورات المتعلقة بالقوانين والمعايير الدولية للعمل، بما لا يتعارض مع

قانون العمل المصري.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير:
• تطبق الشركة المصرية للتكرير معايير منظمة العمل الدولية في ذات الخصوص فيما يتعلق بتشغيل الأطفال

والتشغيل القسري
 توازن )انتاج وإيكارو(:

)ILO( تلتزم شركتا إيكارو وإنتاج، بالإضافة إلى الامتثال لقانون العمل المصري، بمعايير منظمة العمل الدولية •
وغيرها من الأطر العالمية لضمان حقوق العمال وتعزيز ممارسات العمل العادلة.

 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(
• تتبع الشركة لوائح السلامة والصحة المهنية )OSHA(، ومعايير NEBOSH وغيرها.

 اسيك للتحكم الآلي:
• تلتزم الشركة بالامتثال الكامل لقانون العمل المصري.

هل تشمل تلك السياسة الموردين والبائعين المتعاملين مع الشركة؟ نعم

يُطلب من جميع الموردين والمقاولين والبائعين الالتزام بأحكام قانون العمل المصري والمعايير ذات الصلة بحقوق
العاملين، وذلك كجزء أساسي من التزاماتهم التعاقدية مع شركة القلعة وشركاتها التابعة.

ويهدف هذا الالتزام إلى ضمان امتداد مبادئ القلعة المتعلقة بالممارسات العمالية الأخلاقية، وتوفير بيئة عمل
عادلة، واحترام حقوق الإنسان عبر سلسلة القيمة بأكملها، وليس فقط ضمن عملياتها المباشرة.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، فعلى السبيل المثال لا الحصر:
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 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تقوم شركتا إيكارو وإنتاج بتمديد سياسة حقوق العمال الخاصة بهما لتشمل الموردين والمتعاقدين، مما يضمن

الامتثال للمعايير الدولية للعمل عبر سلسلة التوريد الخاصة بهما.
 أرسكو:

• تتماشى تلك السياسة مع قانون العمل المصري وسياسة الشركة.
 اسيك للتحكم الآلي:

• تضمن الشركة التزام مورديها وشركائها التجاريين بحظر عمالة الأطفال والعمل القسري، مع الامتثال الكامل
لقانون العمل المصري.

 

 

Governance KPIs اً:- مؤشرات الأداء الخاصة بالافصاحات الحوكمة المتعلقة بالاستدامة سادس

1. مؤشر الأداء الخاص بتنوع مجلس الإدارة )ح 1(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تفصح الشركة عن العدد والنسبة المئوية لإجمالي مقاعد مجلس الإدارة التي يشغلها
الذكور والإناث؟ نعم

تفصح شركة القلعة بانتظام عن مؤشر التنوع داخل الإدارة، بالإضافة إلى عدد ونسبة المقاعد التي يشغلها الذكور
والإناث في مجلس الإدارة.

وتقوم القلعة بنشر بيانات عدد ونسبة تمثيل الجنسين في مجلس الإدارة من خلال عدة قنوات، تشمل التقرير
السنوي، وتقرير الاستدامة، وتقرير التقدم الصادر في إطار الميثاق العالمي للأمم المتحدة )UNGC(، والمنشور
على موقعي القلعة والـUNGC. كما يتم الإفصاح عن نسبة تمثيل المرأة في مجلس الإدارة ضمن تقارير الحوكمة
البيئية والاجتماعية )ESG( وتقارير الإفصاح وفقًا لتوصيات TCFD، والتي يتم تقديمها سنويًا إلى الهيئة العامة

.)FRA( للرقابة المالية
ويعكس هذا النهج التزام الشركة بمبدأ "القيادة بالمثل"، وتعزيز المساواة والتنوع، ومنع التمييز فيما يتعلق

بتمثيل المرأة في مجالس الإدارات. وتمثل النساء حاليًا 18.2% من إجمالي أعضاء مجلس الإدارة، وذلك قبل
صدور أو تفعيل أي قواعد أو لوائح تتعلق بالحد الأدنى الإلزامي لتمثيل المرأة في المجالس.

وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل الممارسات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• تقوم الشركة بالإفصاح عن هذه النسب استنادًا إلى مبدأ المساواة والشفافية.
 اسيك للتحكم الآلي:

• تقوم إدارة الموارد البشرية بالإفصاح عن عدد ونسبة أعضاء مجلس الإدارة من الذكور والإناث ضمن ممارسات
الإفصاح المؤسسي الخاصة بها.

هل تفصح الشركة عن العدد والنسبة المئوية لرؤساء اللجان التي يشغلها الذكور والإناث؟
نعم
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تفصح شركة القلعة عن المعلومات المتعلقة بقيادات اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة، بما في ذلك أسماء رؤساء
اللجان، من خلال التقرير السنوي المنشور على الموقع الإلكتروني للشركة، بما يتيح هذه المعلومات بشكل دوري

لأصحاب المصلحة والشركاء المعنيين.
ويُمكّن هذا الإفصاح الشفاف عن تشكيل اللجان وقياداتها أصحاب المصلحة من التعرف على التوزيع النوعي

لرؤساء اللجان وتقييم مستوى التنوع على مستوى اللجان، وذلك في إطار ممارسات الحوكمة والإفصاح
المؤسسي الأوسع نطاقًا التي تتبعها القلعة.

للاطلاع على لجان شركة القلعة، يرجى زيارة الرابط التالي:
https://www.qalaaholdings.com/en/governance

2. مؤشر الأداء الخاص بالرشوة / مكافحة الفساد )ح 2(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تصدر الشركة أي قرارات متعلقة بمكافحة الرشوة/الفساد وتتبعها؟ نعم

أصدرت شركة القلعة قرارات وسياسات واضحة ويتم تطبيقها بصرامة لمكافحة الرشوة والفساد والاحتيال على
مستوى الشركة القابضة وجميع شركاتها التابعة.

وقد اعتمدت القلعة سياسة رسمية لمكافحة الاحتيال )Anti-Fraud Policy(، يتم الإفصاح عنها علنًا ونشرها
على الموقع الإلكتروني للشركة، إلى جانب مدونة قواعد سلوك شاملة تنطبق على جميع العاملين وشركاء

الأعمال. وتهدف هذه الأطر إلى ترسيخ أعلى معايير النزاهة والشفافية والسلوك الأخلاقي، كما تدعمها آلية للإبلاغ
)Whistleblowing System( تتيح الإبلاغ السري عن أي ممارسات غير أخلاقية.

ويتم التعامل مع جميع البلاغات وفق إجراءات واضحة وموثقة، بما يتماشى مع القوانين واللوائح المحلية
والدولية، بما يضمن المساءلة واتخاذ الإجراءات التصحيحية المناسبة.

كما تعزز القلعة التزامها بمكافحة الفساد من خلال مشاركتها في مبادرات النزاهة الجماعية؛ ففي يونيو 2017،
ا للتعاون داخل مجتمع الأعمال انضمت شركة القلعة إلى مبادرة النزاهة )Integrity Initiative - INI(، دعمً

المصري لمكافحة الفساد وتعزيز بيئة أعمال شفافة ومسؤولة.
وتضمن هذه الإجراءات أن تكون سياسات مكافحة الاحتيال والفساد واضحة ومتاحة ويتم تطبيقها بفعالية على

مستوى المجموعة.
للاطلاع على سياسة مكافحة الاحتيال لشركة القلعة:

https://www.qalaaholdings.com/Media/QalaaHolding/Files/anti-fraud_policy-
feb2015.pdf

وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل الإجراءات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• يتم التحقيق في أي ممارسات تتعلق بالرشوة أو الفساد من خلال الإدارة القانونية بالشركة، ويتم تطبيق اللوائح
الداخلية وقائمة الجزاءات المنصوص عليها في قانون العمل المصري، وقد تصل العقوبات إلى الفصل من العمل أو

الإحالة للجهات المختصة.
 توازن )انتاج وإيكارو(:

• تعتمد الشركتان سياسات واضحة لمكافحة الرشوة والفساد، وتلتزمان بالمعايير الأخلاقية لضمان الامتثال
للتشريعات الوطنية والدولية ذات الصلة.

3. مؤشر الأداء الخاص بالسلوك الأخلاقي وميثاق الشرف )ح 3(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟
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Code of ethics /هل تصدر الشركة قواعد السلوك الأخلاقي وميثاق الشرف وتتبعها
Conduct؟ نعم

4. مؤشر الأداء الخاص بخصوصية البيانات )ح 4(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

بالإضافة إلى متطلبات قانون حماية البيانات الشخصية وقانون حماية المستهلك المصري،
هل تتبع الشركة أي أطر عمل أو قواعد أو توصيات دولية أخري بشأن خصوصية

البيانات؟ نعم

بالإضافة إلى الامتثال الكامل لقانون حماية البيانات الشخصية المصري، تطبق شركة القلعة ضوابط داخلية تتعلق
بسرية المعلومات وحماية البيانات، بما يتماشى مع الممارسات الدولية المعترف بها.

وفي إطار منظومة الحوكمة المؤسسية، يُشترط على جميع الموظفين والمتعاقدين توقيع اتفاقيات سرية وعدم
إفصاح )NDA’s( كجزء من شروط التعاقد. وتنظم هذه الاتفاقيات آليات حماية ومعالجة واستخدام المعلومات
الحساسة والشخصية والتجارية، بما يعزز خصوصية البيانات وأمن المعلومات على مستوى الشركة القابضة

وشركاتها التابعة.
ومن خلال هذه الالتزامات التعاقدية والضوابط الداخلية، تضمن القلعة الإدارة المسؤولة للبيانات، وحماية معلومات

أصحاب المصلحة، والامتثال للمتطلبات الوطنية والمبادئ الدولية المتعارف عليها في مجال سرية المعلومات
وحماية البيانات.

وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل الممارسات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:

• تلتزم الشركة بأحكام قانون حماية البيانات الشخصية المصري.
 توازن )انتاج وإيكارو(:

• تلتزم الشركتان بقانون حماية البيانات المصري، دون الإفصاح عن تطبيق أطر دولية إضافية لحوكمة البيانات.
 أرسكو:

• يتم تحديث برامج الحماية بشكل دوري لتعزيز أمن البيانات والمعلومات.
 اسيك للتحكم الآلي:

ا كاملًا بقانون حماية البيانات الشخصية المصري. • تلتزم الشركة التزامً

5.      مؤشر الأداء الخاص بالإبلاغ عن ممارسات الاستدامة والإفصاح عنها )ح 5(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تصدر الشركة تقارير GRI-CDP-SASB-IIRC-UNGC أو أي تقارير أخري من
تقارير الاستدامة؟ نعم

تصدر شركة القلعة إفصاحات الاستدامة بما يتماشى مع أطر إعداد التقارير المعترف بها دوليًا، في إطار التزام
طويل الأمد بالشفافية والمساءلة واتخاذ القرار القائم على البيانات.

تمتلك القلعة سجلًا ممتدًا في الاستثمار المسؤول وإعداد تقارير الاستدامة؛ ففي عام 2014 انضمت إلى مبادرة
الميثاق العالمي للأمم المتحدة )UNGC( وأصدرت أول تقرير استدامة طوعي وفقًا لمعايير المبادرة العالمية

لإعداد التقارير )GRI(. وفي عام 2015 حصل التقرير على تصنيف “A Rating” على مستوى أفريقيا، بما
)CoP( يعكس ريادة مبكرة في الإفصاح المستدام. ومنذ ذلك الحين، تواصل القلعة إصدار تقرير التقدم السنوي

ضمن إطار UNGC، والمنشور على منصة الميثاق العالمي والموقع الإلكتروني للشركة.
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كما تلتزم القلعة بتقديم الإفصاحات الإلزامية المتوافقة مع معايير ESG وتوصيات TCFD إلى الهيئة العامة
ا للامتثال التنظيمي وتعزيز للرقابة المالية )FRA(، وتنشر بيانات الاستدامة ضمن تقاريرها السنوية، دعمً

الشفافية. ويجري حاليًا إعداد تقرير استدامة متكامل وشامل، يعكس تطور منظومة التقارير وارتفاع مستوى نضج
البيانات على مستوى المجموعة.

وفي عام 2025، عززت القلعة إطار الإفصاح لديها من خلال إصدار أول تقرير للبصمة الكربونية، تم إعداده وفقًا
لبروتوكول الغازات الدفيئة )GHG Protocol( ومعيار ISO 14064-1، بما أسهم في وضع خط أساس

موحد للانبعاثات وتعزيز تقارير المناخ وإدارة المخاطر.
وتُعد التقارير الشفافة القائمة على البيانات ركيزة أساسية في مسيرة الاستدامة لدى القلعة، حيث تتجه المجموعة

،)DFIs( تدريجيًا نحو مركزية بيانات الاستدامة وتحسين تتبع الأداء. كما أن مؤسسات التمويل التنموي
باعتبارها شركاء تمويل رئيسيين، تشترط تقارير ESG، مما يعزز ثقافة المساءلة.

وتفخر القلعة بالتوافق مع المبادئ العشرة للميثاق العالمي للأمم المتحدة، كما اعتمدت رسميًا منذ عام 2015
أهداف التنمية المستدامة السبعة عشر )SDGs(، مع التركيز على 13 هدفًا ذي أولوية ضمن إطار اقتصادي

وبيئي واجتماعي وحوكمي )EESG( متكامل.
وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل المبادرات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:

 الشركة المصرية للتكرير:
• تعمل الشركة حاليًا على إصدار تقرير استدامة للفترة 2020–2024.

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تصدر الشركتان تقارير استدامة متوافقة مع أطر دولية مثل GRI وCDP وSASB وIIRC وUNGC، بما

يعزز الشفافية والمساءلة في ممارسات الحوكمة البيئية والاجتماعية.

هل تسعى الشركة إلى تحقيق أهداف محددة من أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة
)SDGs(؟ نعم

تلتزم شركة القلعة بدعم وتحقيق جميع أهداف التنمية المستدامة السبعة عشر )SDGs( التي حددتها الأمم
المتحدة، مع تركيز استراتيجي على 13 هدفًا رئيسيًا تتماشى بشكل وثيق مع أنشطتها الأساسية وأهدافها في مجال
الاستدامة. وبينما تحرص على المساهمة في جميع الأهداف، فإن أولوياتها تشمل: القضاء على الفقر )الهدف 1(،

التعليم الجيد )الهدف 4(، المساواة بين الجنسين )الهدف 5(، المياه النظيفة والنظافة الصحية )هدف 6(، الطاقة
النظيفة وبأسعار معقولة )الهدف 7(، العمل اللائق ونمو الاقتصاد )الهدف 8(، الصناعة والابتكار والهياكل

الأساسية )الهدف 9(، الحد من أوجه عدم المساواة )الهدف 10(، مدن ومجتمعات محلية مستدامة )الهدف 11(،
الاستهلاك والإنتاج المسؤولان )الهدف 12(، العمل المناخي )الهدف 13(، السلام والعدل والمؤسسات القوية

)الهدف 16(، وعقد الشراكات لتحقيق الأهداف )الهدف 17(.
تستهدف هذه الأهداف مجتمعةً مكافحة الفقر، وضمان التعليم الجيد، وتعزيز المساواة بين الجنسين، وتوفير المياه
النظيفة والصرف الصحي، والطاقة النظيفة وبأسعار معقولة، والعمل اللائق والنمو الاقتصادي، وتعزيز الصناعة

والابتكار، وتقليل الفوارق، وبناء مدن ومجتمعات مستدامة، وتشجيع الاستهلاك والإنتاج المسؤولين، واتخاذ
إجراءات مناخية، وتعزيز السلام والعدالة والمؤسسات القوية، وبناء الشراكات لتحقيق التنمية المستدامة.

ومن خلال إعطاء الأولوية لهذه الأهداف، تستفيد القلعة من محفظتها المتنوعة، وحجم عملياتها، وتخصيص
رؤوس الأموال، وشراكاتها لدفع عجلة التنمية الشاملة والمستدامة، بما يسهم بشكل فاعل في تحقيق برامج

التنمية الوطنية والإقليمية.
الإنسان – النمو الشامل وتنمية رأس المال البشري

في شركة القلعة، نؤمن بأن رأس المال البشري هو المحرك الأساسي للتقدم الاقتصادي والمجتمعي. وقد رسخنا
مفهوم تنمية رأس المال البشري في صميم أعمالنا، مما يشكل الأساس لمبادرتنا في الاستدامة البشرية.
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الهدف 1: القضاء على الفقر
تتماشى مشاريع التنمية المجتمعية لشركة القلعة مع الهدف الأول من أهداف التنمية المستدامة: القضاء على

الفقر، حيث تركز على تلبية الاحتياجات الفورية وتعزيز القدرة الاقتصادية طويلة الأجل في المجتمعات الأقل حظًا.
ومن خلال تحسين الوصول إلى المياه النظيفة والرعاية الصحية وحلول الطاقة المستدامة، تسهم هذه المبادرات

في تخفيف الأعباء المالية وتعزيز فرص توليد الدخل والاستقرار الاقتصادي والتنمية المستدامة للمجتمعات.
ا ملحوظًا في مكافحة الفقر، حيث استفاد أكثر من 857,051 فردًا بشكل أحرزت القلعة وشركاتها التابعة تقدمً

مباشر وغير مباشر من مبادرات تنمية رأس المال البشري التي أطلقتها الشركة المصرية للتكرير )ERC(. ومن
بين هذه المبادرات، يأتي برنامج "مشروعي"، الذي يهدف إلى تمكين الشباب في منطقة مسترد من خلال تقديم

الدعم المالي وغير المالي للمشروعات الصغيرة الناشئة والقائمة، بالإضافة إلى توفير دورات تدريبية لتعزيز
المهارات الشخصية للمنضمين حديثًا إلى سوق العمل.

يُركّز برنامجا "تمكين" و"مشروعي" على تمكين الشباب والنساء اقتصاديًا وزيادة الدخل. فقد قام برنامج
ا للنساء، "تمكين" بتزويد 1,624 امرأة بمهارات التوظيف وريادة الأعمال، وتمويل 279 مشروعًا صغيرً

واستفاد منه 9,940 مستفيدًا ومستفيدة بشكل مباشر وغير مباشر، ما وسّع فرص النساء الاقتصادية وعزز
د 1,207 امرأة بمهارات التوظيف وريادة الأعمال، ومول 130 مرونة الأسر. أما برنامج "مشروعي" فقد زوّ

ا للنساء، واستفاد منه 17,810 شابًا وشابة بشكل مباشر وغير مباشر. مشروعًا صغيرً
المساهمة في قطاع الصحة

 في القطاع الصحي، قدمت الشركة المصرية للتكرير )ERC( مساهمات كبيرة لتحسين الخدمات الصحية لما
يقرب من 203,000 مستفيد مباشر وغير مباشر في مسترد والمناطق المحيطة بها. وتشمل هذه الجهود:

 توفير معدات طبية متطورة لمعهد أمراض الكلى في المطرية.
ة العمليات، وأجهزة تخطيط رَّ  تقديم دعم عيني لمستشفى الخُصوص المركزي، يشمل أجهزة قياس ضغط الدم، وأسِ

القلب )ECG(، وأجهزة الموجات فوق الصوتية، ومعدات التعقيم، والأثاث الطبي.
 تقديم دعم مالي لمستشفى الناس للأطفال في القليوبية، بهدف تعزيز أقسام الطوارئ والعمليات، مما أسهم في

تحسين الخدمات الصحية للأطفال المصابين بأمراض القلب في جميع أنحاء مصر.
تعكس هذه الجهود التزام شركة القلعة المستمر بتحسين جودة الحياة وتعزيز التنمية المستدامة في المجتمعات

التي تعمل بها.
الهدف 4: تحسين جودة التعليم

ا شاملًا في تعزيز التعليم في مصر، حيث تدعم جميع المراحل التعليمية وتستفيد من تتبنى شركة القلعة نهجً
مبادرات تطوير رأس المال البشري عبر شركة القلعة وشركاتها التابعة، مع استفادة أكثر من 59,400 مستفيد
حتى اليوم. تشمل هذه المبادرات برامج الطفولة المبكرة مثل برنامج "مستقبلي للمعلمين" من الجامعة الأمريكية

في القاهرة وبرنامج "نظرتي"، بالإضافة إلى مبادرات التعليم العالي مثل "مستقبلي للطلاب" ومركز الخدمات
المالية لشركة القلعة، وكذلك الدراسات العليا التي تدعمها مؤسسة القلعة للمنح الدراسية )QHSF(، والتدريب
المهني المقدم في معهد دون بوسكو وأكاديمية أسيك. توفر هذه المبادرات مجموعة متنوعة من المنح الدراسية

والدورات التدريبية المهنية في عدد من الجامعات والمعاهد المرموقة في الساحة الوطنية والدولية، بالإضافة إلى
التركيز على تحسين بنية النظام التعليمي وتطوير قدرات المعلمين وكفاءاتهم.

الهدف 5: المساواة بين الجنسين
تقوم شركة القلعة وشركاتها التابعة بتنفيذ سياسات مكان العمل التي تهدف إلى خلق بيئة داعمة للنساء. تشمل

هذه السياسات ساعات العمل المرنة للموظفات خلال وبعد إجازة الأمومة، وتسهيل العودة إلى العمل، بالإضافة إلى
فرص لتطوير المهارات. تدور استراتيجية شركة القلعة حول دعم وتمكين المرأة في مكان العمل، مع الالتزام بمبدأ

"القيادة بالمثل". تعتمد هذه الاستراتيجية على خمسة أعمدة أساسية:
- ادماج العنصر الذكوري في دفع استراتيجية وأجندة المساواة بين الجنسين: من خلال دعم وتمكين المرأة، يقوم
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ا بدعم المبادرات التي تعزز وضع المرأة وتعزز فرصها المتساوية مع الرجال. القادة الذكور أيضً
- تطبيق مبدأ تكافؤ الفرص والمساواة بين الجنسين: يشكل ضمان التنوع في مجموعة المتقدمين وتعيين النساء
ا أساسيًا من استراتيجية المساواة بين الجنسين. وضمن التزامنا المصريات المؤهلات عبر مختلف المجالات جزءً

بالشفافية، ننشر تقارير طوعية لتتبع التقدم، خاصة في مجال المساواة بين الجنسين، لضمان بيئة عمل شاملة
ا من عام 2025، تمثل النساء 18.2% من مجلس وممكنة تتماشى مع أهدافنا في الاستدامة والحوكمة. اعتبارً

إدارة شركة القلعة، و28.6 % من القيادة العليا، بالإضافة إلى تمثيل نسائي 100% عبر فرق الشؤون القانونية
الدولية والإدارة.

- إطلاق برامج ومبادرات التنمية الاجتماعية لتدريب وإعداد وتمكين النساء: تجدر الإشارة إلى أن مؤسسة القلعة
للمنح الدراسية تركز على تحقيق المساواة بين الجنسين، حيث تشكل النساء 46% من إجمالي المستفيدين عبر
15 محافظة مصرية. بالإضافة إلى ذلك، استفادت أكثر من 9,940 امرأة من برنامج "تمكين" في مسطرد، مما

يعزز التزامنا بالمساواة بين الجنسين والتمكين الاقتصادي.
- تقديم الجوائز وتكريم المواهب النسائية في المجال العام: يتم تسليط الضوء على دور المرأة الحيوي عبر مختلف

القطاعات والمساهمة في تغيير المعتقدات النمطية حول دور المرأة المصرية في المجتمعين المحلي والدولي في
ا في الاقتصاد المصري وثلاثة قادة مجال الأعمال. قامت القلعة بتكريم ست نساء ضمن قائمة أكثر 50 امرأة تأثيرً

نساء ضمن الشركة تم إدراجهن في فوربس لدورهن المؤثر في منطقة الشرق الأوسط.
- المشاركة النشطة في المبادرات الوطنية والدولية: تدعم القلعة الجهود الحكومية وأعمال الأمم المتحدة لتعزيز

وضع المرأة وتحقيق المساواة وتوفير الفرص المتساوية بين الجنسين. كجزء من جهودها المستمرة لتعزيز
المساواة بين الجنسين في مكان العمل وتمكين النساء اقتصاديًا، وقعت القلعة على بيان التزام المساواة بين
الجنسين التابع لـ ABLC، وانضمت إلى مبادئ تمكين المرأة التابعة للأمم المتحدة )WEPs(. كما طورت

الشركة خطة عمل مع مؤشرات الأداء الرئيسية )KPIs( التي يتم تنفيذها ومراقبتها حاليًا. من خلال الانضمام إلى
مبادرة WEPs وتطبيق مبادئها السبعة، تؤكد القلعة التزامها بـ"القيادة بالمثل"، مما يعزز دور المرأة ويتيح لها

إمكانيات جديدة مع الاعتراف بها كشريك رئيسي في القوى العاملة، والتقدم المجتمعي، والنمو الاقتصادي في
مصر. بالإضافة إلى ذلك، يبرز انخراط القلعة في مبادرة "محفز سد الفجوة بين الجنسين" التي أطلقتها وزارة

التعاون الدولي والمجلس القومي للمرأة بالشراكة مع المنتدى الاقتصادي العالمي، مما يعكس التزامها بسد الفجوة
الاقتصادية بين الجنسين.

الهدف 10: الحد من عدم المساواة
الهدف الرئيسي لجميع مبادرات الشركة هو الحد من الفوارق الاقتصادية والاجتماعية من خلال تعزيز بناء

القدرات عبر توفير الفرص التعليمية وتنمية الموارد البشرية. على سبيل المثال، تسهم مشاريع التنمية المجتمعية
للشركة، بما في ذلك "تمكين"، "مشروعي"، "ريادة"، و"تكافل"، في تمكين النساء والشباب وذوي الاحتياجات

الخاصة. وقد وصل عدد المستفيدين المباشرين وغير المباشرين من هذه البرامج إلى 9,940 و17,810
و17,215 و21,035 على التوالي.

الكوكب – الحفاظ على البيئة
الهدف 6: مياه نظيفة ونظافة صحية

ا فاعلًا في تعزيز الوصول من خلال شركة "طاقة عربية" وشركتها التابعة "طاقة للمياه"، تلعب شركة القلعة دورً
إلى حلول مياه مستدامة وضمان أمن المياه في مصر والمنطقة. بصفتها مزودًا متكاملاً للطاقة والمياه، تقدم "طاقة
للمياه" حلول تحلية ومعالجة متقدمة للمياه تلبي احتياجات القطاعات الصناعية، والزراعية، والسياحية والعقارية.
ا، تستثمر الشركة في تصميم وتشغيل وصيانة أنظمة عالية الكفاءة من وبفضل خبرتها التي تمتد لأكثر من 15 عامً
حيث الطاقة والتكلفة، بما يضمن جودة المياه واستدامة العمليات على المدى الطويل. تعكس هذه المبادرات التزام
القلعة القابضة بالإدارة المسؤولة للموارد المائية وتعزز جهودها في تطوير بنية تحتية مستدامة ومجتمعات قادرة

على الصمود.
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الهدف 7: الطاقة النظيفة بأسعار معقولة
من خلال استثماراتها في قطاع الطاقة، بما في ذلك الشركة المصرية للتكرير، طاقة عربية، وتوازن، تسعى القلعة

إلى أن تكون رائدة في توفير حلول الطاقة النظيفة بأسعار معقولة وبدائل محلية للواردات. تعمل غالبية شركات
القلعة على استخدام وتعزيز الطاقة النظيفة بأسعار معقولة، مع تركيز قوي على المشاريع المتجددة. على سبيل
المثال، نجحت طاقة عربية في تدشين عدة محطات للطاقة الشمسية، بما في ذلك محطة طاقة شمسية بقدرة 6

ميغاواط في مزارع دينا، بتمويل من البنك الأوروبي لإعادة الإعمار والتنمية، ومحطة طاقة شمسية بقدرة 7
ميغاواط في أسكوم. تعكس هذه المبادرات التزام الشركة بتوسيع مصادر الطاقة البديلة مثل الطاقة الشمسية،

وطاقة الرياح، والغاز الطبيعي الصديق للبيئة، جميعها متاحة محليًا.
الهدف 11: المدن والمجتمعات المستدامة

تلتزم القلعة بالمساهمة في تطوير المدن والمجتمعات المستدامة في المناطق التي تعمل فيها شركاتها التابعة. من
ا رئيسيًا في تعزيز الاستدامة الحضرية من خلال خلال شركتها التابعة، شركة جلاس روك للعزل، تلعب القلعة دورً

تقديم حلول العزل الحراري التي تقلل بشكل كبير من تكاليف تركيب أنظمة التبريد والتدفئة بنسبة 30-40%. وهذا
بدوره يؤدي إلى تقليص تكاليف التشغيل بنسبة 25-30%، مما يساهم في تحسين كفاءة الطاقة في المباني وتقليل

التأثير البيئي. تتماشى هذه الجهود مع الهدف الحادي عشر الذي يركز على إنشاء مدن ومجتمعات مستدامة،
وتعزيز البنية التحتية الكفء في استخدام الموارد، وتحسين جودة الحياة الحضرية.

الهدف الثاني عشر للتنمية المستدامة: الاستهلاك والإنتاج المسؤول
تلتزم شركات القلعة بسياسات صارمة لإدارة النفايات، حيث تستفيد العديد من الشركات من النفايات لإنتاج مواد

مستدامة. تضمن الشركة إعادة تدوير النفايات الصلبة بشكل صحيح، وتعزيز الممارسات التي تحافظ على الموارد
الطبيعية وتضيف قيمة إليها. من خلال شركات مثل توازن، تقوم القلعة بإعادة تدوير النفايات إلى بدائل صديقة

للبيئة للفحم والغاز الطبيعي، مثل الوقود المشتق من الكتلة الحيوية )BDF(، والوقود الصلب المسترجع
)SRF(، والوقود المشتق من النفايات )RDF(، والتي يتم توفيرها للمستهلكين الثقيلين كطاقة حرارية.

تتبع القلعة وشركاتها التابعة نموذج الاقتصاد الدائري، مع التركيز على تحسين استخدام الموارد وإنتاج المنتجات
الصديقة للبيئة. على سبيل المثال، تستخدم الشركة المصرية للتكرير دوائر مائية مغلقة لتقليل استهلاك المياه

ومنع إطلاق النفايات الخطرة، مع إعطاء الأولوية للسلامة البيئية والمهنية وفقًا لأعلى المعايير.
في مزارع دينا، تقوم توازن/إيكارو بإنتاج السماد العضوي بنسبة 100% من الروث )بمعدل 100 ألف طن

سنويًا(، مما يدعم الزراعة العضوية، ويقلل من الاعتماد على الأسمدة الكيميائية، ويقلل استهلاك المياه بمقدار
ثلاثة أضعاف مقارنة بالأسمدة الأخرى.

الهدف 13: العمل المناخي
تعمل القلعة على دمج معايير وممارسات الاستدامة البيئية في جميع عملياتها التشغيلية، من خلال استراتيجية
تهدف إلى تعزيز الأداء المالي مع دعم حماية البيئة وتحقيق أثر إيجابي على المجتمعات المحيطة. يشمل ذلك

شركاتها العاملة في قطاعات الطاقة، البنية التحتية، اللوجستيات، والكهرباء، بما في ذلك الشركة المصرية للتكرير
وشركة نايل لوجستيك.

تسعى القلعة لتقليل بصمتها الكربونية عبر الاستثمار في حلول الطاقة المتجددة ودمجها ضمن نموذج أعمالها من
خلال مشاريع الطاقة النظيفة والمبادرات الخضراء، بما يعزز الانتقال نحو اقتصاد منخفض الكربون. وفي عام

2025، أصدرت القلعة تقرير بصمة الكربون الأول على مستوى القلعة، وفق بروتوكول الغازات الدفيئة ومعيار
ISO 14064-1، مع اعتماد عام 2023 كسنة أساس و2024 كسنة أولى للتقارير التقدمية، مسجلة انخفاضًا

بنسبة 11.5٪ في الانبعاثات.
Business كما تؤكد القلعة التزامها بالمعايير العالمية للعمل المناخي، كونها من الموقعين على مبادرة

Ambition for 1.5°C، ومبادرة Race to Zero، ولجنة Chapter Zero Egypt، وبيان المناخ
للـABLC، ما يعكس التزامها بخطط إزالة الكربون المستندة إلى العلوم ودورها الرائد في مواجهة تغير المناخ
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وتعزيز الاستدامة طويلة الأجل.
الازدهار المشترك

الهدف 8: العمل اللائق والنمو الاقتصادي
في الوقت الحالي، يعمل لدى القلعة وشركاتها التابعة أكثر من 15,700 موظف، حيث تقدم لهم مزايا شاملة مثل

التأمين الصحي، والبدلات، والمزايا الأخرى لضمان مستوى معيشة جيد. تسعى الشركة بنشاط إلى إيجاد فرص
استثمارية جديدة لخلق وظائف جديدة والمساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية المرجوة.

الهدف 9: الصناعة والابتكار والبنية التحتية
تهدف القلعة إلى تطوير حلول الطاقة والبنية التحتية التي تسهم في الحفاظ على البيئة من خلال الاستثمار في

مشاريع مبتكرة تتميز باستخدام تقنيات البناء المتقدمة والخبرة الواسعة في البنية التحتية، إلى جانب أحدث
التقدمات التكنولوجية في التصنيع.

الهدف 17: الشراكات من أجل الأهداف
تحافظ القلعة على موقع ريادي في الأسواق التي تعمل بها، مما يكسبها ثقة المجتمع الاستثماري والمؤسسات

المالية الدولية وصناديق السيادة. يعكس ذلك دور الشركة الاستراتيجي في دفع النمو الاقتصادي مع تعزيز
التزامها برؤية مصر 2030 للتنمية المستدامة من خلال التوطين الصناعي وكفاءة الموارد.

تماشيًا مع الهدف السابع عشر للتنمية المستدامة )SDG 17(، تتعاون القلعة وشركاتها التابعة مع مجموعة
واسعة من المنظمات المحلية والدولية ذات الرؤية المشتركة التي تسعى لتحقيق نفس الأهداف في تقدم التنمية

الاقتصادية المستدامة. من خلال تعزيز الشراكات بين القطاعين العام والخاص مع الحكومات والمنظمات الدولية
والشركات، تقوم الشركة بتعبئة الموارد والخبرات لتوسيع المشاريع المؤثرة التي تساهم في تعزيز المرونة

الاقتصادية طويلة الأجل والازدهار المشترك.
تمثل الشراكات الاستراتيجية ركيزة أساسية في نهج القلعة الاقتصادي المدفوع بالاستدامة، مما يسهل التعاون مع
مؤسسات القطاع التجاري، ووكالات الائتمان التصديري، والمؤسسات المالية الدولية للتنمية لتسريع الاستثمارات

المستدامة، وتطوير البنية التحتية، والابتكار الصناعي في جميع أنحاء المنطقة.

الحوكمة المستدامة
تمتلك القلعة لجنة استدامة على مستوى مجلس الإدارة تشرف على هيكل الحوكمة، مدعومةً من فرق مخصصة
وشراكات وتقارير شفافة. ومن الجدير بالذكر أن شركة القلعة عينت مسؤول استدامة )رئيس قطاع الاستدامة(

للمجموعة منذ عام 2015.
الهدف 16: السلام والعدالة والمؤسسات القوية

في إطار التزامها بتعزيز الحوكمة الجيدة وفقًا لأفضل الممارسات الدولية، أنشأت القلعة هيكل حوكمة قوي يركز
على المساءلة والشفافية والممارسات التجارية الأخلاقية لضمان الحوكمة السليمة عبر محفظتها الاستثمارية.
تماشيًا مع التزامها بتأسيس عمليات الحوكمة المؤسسية عبر جميع شركاتها، تعمل القلعة بجد لتعزيز التنوع
والثقة والعدالة والانفتاح والشفافية كركائز أساسية في ثقافتها المؤسسية. القلعة هي جزء حاليًا من مبادرة

النزاهة )INI(، والتي تربط بين الشركات الرائدة في مصر وأبرز الشركات الصغيرة والمتوسطة في البلاد في جهد
جماعي لمكافحة الفساد وخلق ثقافة المساءلة والشفافية.

الهدف 17: الشراكات من أجل الأهداف
تمثل الشراكات الاستراتيجية ركيزة أساسية في خطة القلعة التي تهدف إلى تعظيم التأثير الإيجابي على الاقتصادات

والمجتمعات المحيطة بها، ولتحقيق الاستفادة لأكبر عدد من الأفراد من هذه المجتمعات. تعد الشراكة بين
القطاعين العام والخاص )PPP( حجر الزاوية في العديد من استثماراتنا، حيث تساهم في بناء شراكات مربحة

للطرفين مثل مشروع شركة ERC، الذي تبلغ قيمته 4.3 مليار دولار أمريكي ويهدف إلى استبدال الواردات
وتحقيق كفاءة الطاقة.
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تتعاون القلعة وشركاتها التابعة في شراكات مثمرة مع مؤسسات القطاع التجاري، ووكالات الائتمان التصديري،
والمؤسسات المالية الدولية للتنمية، والمؤسسات التعليمية، والهيئات الحكومية مثل وزارات التعليم، والتعليم

العالي، والتضامن الاجتماعي، والتخطيط والإصلاح الإداري، والشباب والرياضة، والتعاون الدولي. بالإضافة إلى
ذلك، تتعاون مع المنظمات الدولية المعنية بالاستدامة ووكالات التصنيف مثل هيئة الأمم المتحدة للمرأة، والمبادرة

العالمية للتقارير )GRI(، والشبكة العالمية للاستثمار المؤثر )GIIN(، ومجموعة واسعة من منظمات المجتمع
المدني لتحديد الأهداف والآليات اللازمة لتحقيقها وتقييمها بشكل أمثل لتعظيم تأثيرها الاقتصادي والبيئي

والاجتماعي الإيجابي على الاقتصاد المصري.
من خلال الالتزام بإطار الاستدامة المسؤول، تساهم القلعة في خلق القيمة لمساهميها والمساهمة في التنمية

المستدامة للاقتصادات والمجتمعات التي تعمل فيها.

هل تحدد الشركة هذه الأهداف وتقوم بالإبلاغ عن التقدم المحرز في إطار أهداف التنمية
المستدامة للأمم المتحدة؟ نعم

تحدد شركة القلعة أهدافًا واضحة تتعلق بالعمل المناخي، وتنمية المجتمعات المحلية، ومكافحة الفقر، والمساواة
بين الجنسين، والتعليم الجيد، وتعمل على متابعة التقدم المحرز ضمن إطار أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة

.)SDGs(
وقد تم دمج هذه الأهداف ضمن استراتيجية الاستدامة الخاصة بالشركة، مع مواءمتها مع مجموعة من أهداف
التنمية المستدامة ذات الأولوية. ويتم قياس التقدم المحقق وتتبع نتائجه والإفصاح عنه من خلال قنوات تقارير

إلزامية وطوعية متعددة، تشمل:
• تقرير التقدم الصادر ضمن إطار الميثاق العالمي للأمم المتحدة

• التقرير السنوي وتقارير الاستدامة
• تقارير الحوكمة البيئية والاجتماعية )ESG( والإفصاحات المتوافقة مع توصيات TCFD المقدمة إلى الهيئة

)FRA( العامة للرقابة المالية
ومن خلال هذه الإفصاحات، تضمن القلعة الشفافية والمساءلة والتقييم المستمر للأداء مقابل الأهداف المرتبطة

بأجندة التنمية المستدامة، بما يعزز دمج أهداف الاستدامة في نموذج أعمالها وخططها طويلة الأجل لخلق القيمة
المستدامة.

وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل المبادرات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
 الشركة المصرية للتكرير:

• تعمل الشركة حاليًا على إصدار أول تقرير استدامة لها وفقًا لمعايير GRI وأهداف الأمم المتحدة للتنمية
المستدامة، ويغطي الفترة من 2020 إلى 2024، إلى جانب الإفصاح السنوي عن انبعاثات غازات الاحتباس

الحراري.
 توازن )انتاج وإيكارو(:

• تعمل الشركتان بنشاط نحو تحقيق عدد من أهداف التنمية المستدامة، من بينها الهدف 5 )المساواة بين
الجنسين(، والهدف 7 )طاقة نظيفة وبأسعار معقولة(، والهدف 11 )مدن ومجتمعات مستدامة(، والهدف 12

)الاستهلاك والإنتاج المسؤولان(، والهدف 13 )العمل المناخي(، والهدف 17 )عقد الشراكات لتحقيق الأهداف(.

هل أعلنت الشركة التزامها بوضوح تجاه معايير المسؤولية الاجتماعية للشركات؟ نعم

أعلنت شركة القلعة بشكل واضح وعلني التزامها بالمسؤولية المجتمعية للشركات )CSR( وتنمية المجتمعات
المحلية من خلال إطار متكامل ومنظم يركز على تحقيق أثر إيجابي، مدمج ضمن استراتيجية الاستدامة الخاصة

بها ومدعوم بسياسات معلنة للجمهور.
ويتجسد هذا الالتزام من خلال:
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• تخصيص تمويل مستدام وطويل الأجل لمبادرات تنمية المجتمع، بما في ذلك البرامج الرائدة مثل مؤسسة القلعة
للمنح الدراسية، والشراكات مع المبادرات الحكومية، والمساهمات المتوافقة مع أولويات التنمية الوطنية

• الاستثمار في تطوير المجتمعات المحيطة وتحسين البنية التحتية المحلية، ورفع مستوى المعيشة، ودعم قابلية
توظيف الشباب، وتعزيز المرونة الاقتصادية في مناطق التشغيل.

• قياس ومتابعة الأثر البيئي والاجتماعي من خلال مؤشرات أداء مرتبطة بالمشاركة المجتمعية والنتائج البيئية
وفعالية برامج التنمية، بما يضمن المساءلة والتحسين المستمر.

• بناء شبكات شراكات استراتيجية مع الجهات الحكومية، ومؤسسات التمويل التنموي، والمؤسسات التعليمية،
ومنظمات المجتمع المدني، والشركاء الدوليين لتوسيع نطاق الأثر.

• تعزيز الوعي البيئي والممارسات المسؤولة في المجتمعات المحيطة، مع التركيز على التعليم وتنمية رأس المال
البشري وخلق قيمة مشتركة.

وقد حظي نهج القلعة في المسؤولية المجتمعية والاستدامة بتقدير خارجي، حيث حصلت المجموعة على المركز
ا للتميز في الممارسات المستدامة، كما صُنفت الأول من الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرة )GAFI( تقديرً

من قبل الهيئة العامة للرقابة المالية )FRA( ضمن أفضل الشركات أداءً في الإفصاح والشفافية في تقارير
ESG، بما يشمل الإفصاحات المناخية المتوافقة مع توصيات TCFD والمعايير الدولية.

ا ، بل التزامً ومن خلال هذه الممارسات، تؤكد القلعة أن الاستدامة الاجتماعية وتنمية المجتمع ليست نشاطًا منفصلًا
طويل الأجل وقابلًا للقياس ومتكاملًا مع نموذج أعمالها، بما يدعم التنمية المستدامة والنمو الشامل.

وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل المبادرات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
 الشركة المصرية للتكرير:

• تقوم الشركة المصرية للتكرير بتنفيذ برنامج ضخم ومستدام فيما يتعلق بالمسئولية المجتمعية يتضمن تحسين
جودة التعليم ودعم الأسر الأكثر فقرا وتنفيذ مشروعات مستدامة لأبناء المناطق المحيطة ودعم الطلاب غير

القادرين وذوي الاحتياجات الخاصة وتقديم منح تعليمية متميزة للطلاب المتفوقين. والجدير بالذكر الشركة قامت
بأعداد دراسة تفصيلية لتقييم الأثر المجتمعي والبيئي للمشروع على المجتمعات المحيطة، حيث ركزت على أربع

محاور رئيسية ضمن برامجها لتطوير المجتمعات المحيطة والتي شملت:
o برنامج مستقبلي لدعم التعليم والمنح الدراسية

o برنامج مشروعي وتمكين لزيادة الدخل وريادة الاعمال
o برنامج ريادة لبناء قدرات الشباب

o برنامج تكافل لدعم ذوي الاحتياجات الخاصة
 توازن )انتاج وإيكارو(:

• أعلنت انتاج وايكارو بوضوح التزامهما بمعايير المسؤولية الاجتماعية للشركات )CSR(، من خلال دمج
الاستدامة، المسؤولية البيئية، والأثر المجتمعي في ممارسات أعمالهما.

 اسيك للتحكم الآلي:
• أعلنت الشركة التزامها بمعايير المسؤولية المجتمعية ضمن سياساتها وعملياتها.

 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية:
• جسدت الشركة التزامها من خلال مبادرات مجتمعية ملموسة، منها تنفيذ نحو 3 كيلومترات من أعمال البنية

التحتية للطرق في منطقة النوبارية – الإسكندرية )ميناء النهضة(، بما يدعم المجتمعات المحلية ويعزز الاتصال
والتنمية الاجتماعية والاقتصادية في المناطق المحيطة، تماشيًا مع أهدافها ضمن الركيزة الاجتماعية لإطار

.ESG

هل تتبني الشركة سياسة/مبدأ صريح وواضح بشأن الاستثمار المجتمعي؟ نعم
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تتبع شركة القلعة سياسة واضحة وصريحة ومعلنة فيما يتعلق بالاستثمار المجتمعي، وذلك ضمن إطارها الأوسع
للاستدامة والاستثمار المسؤول.

وتلتزم المجموعة بتعزيز استثمارات مجتمعية مسؤولة ومستدامة تسهم في تحسين جودة حياة العاملين
والمجتمعات المحيطة بمواقع التشغيل. وانطلاقًا من إدراكها لأهمية تنمية رأس المال البشري كركيزة أساسية

لخلق قيمة طويلة الأجل، تولي القلعة أولوية لمعالجة الاحتياجات الاجتماعية والتعليمية والاقتصادية المتنوعة لكل
من موظفيها والمجتمعات التي تعمل بها.

ويتم تصميم المبادرات المجتمعية بما يدعم التنمية الشاملة لرأس المال البشري، ويعزز الشمول الاجتماعي،
ويدعم المرونة الاقتصادية، بما يسهم في بناء اقتصاد وطني أكثر تكاملًا واستدامة. كما تتماشى هذه المبادرات

استراتيجيًا مع أهداف التنمية المستدامة ذات الصلة، لا سيما تلك المتعلقة بالتعليم، والعمل اللائق، ومكافحة الفقر،
ا لا يتجزأ من استراتيجية الاستدامة الشاملة للقلعة. وتعزيز الشمول، وتشكل جزءً

ومن خلال هذا النهج المنظم، تضمن القلعة أن تكون استثماراتها المجتمعية مقصودة وقابلة للقياس ومتوافقة مع
نتائج تنموية طويلة الأجل، بما يعزز التزامها بخلق قيمة مشتركة.

وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل الممارسات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
 الشركة المصرية للتكرير:

• تعتمد الشركة سياسات شفافة تنظم الاستثمار المؤسسي في التنمية الاجتماعية، وتخصص ميزانية سنوية ثابتة
لهذا الغرض، تأكيدًا لالتزامها بتحقيق نمو مستدام وتقدم اجتماعي ملموس.

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تتبع الشركتان سياسة واضحة ومعلنة بشأن الاستثمارات المجتمعية، مع دعم مبادرات التنمية المستدامة

ومشروعات الأثر الاجتماعي
 اسيك للتحكم الآلي:

• تتبع الشركة سياسة واضحة وصريحة فيما يتعلق بالاستثمار المجتمعي، بما يضمن توافق مبادراتها مع معايير
المسؤولية الاجتماعية وتحقيق أثر إيجابي في المجتمعات التي تعمل بها.

هل تشارك الشركة في مبادرات القطاعين العام والخاص المعنية بتنمية المجتمع؟ نعم

تشارك شركة القلعة بفاعلية في مجموعة واسعة من المبادرات التي تقودها جهات القطاعين العام والخاص في
مجال تنمية المجتمع، وذلك بدعم من فريق متخصص في المسؤولية المجتمعية وإطار منظم للاستثمار المجتمعي.

ومنذ تأسيسها عام 2004، أدركت القلعة أهمية العمل التشاركي متعدد الأطراف لتحقيق نتائج تنموية مستدامة.
وقد ساهمت المجموعة في مبادرات تقودها الدولة مثل “حياة كريمة” وشبكات الحماية الاجتماعية الوطنية، كما
ا محوريًا في توصيل الخدمات الأساسية — وعلى رأسها الغاز والطاقة — إلى القرى والمناطق النائية لعبت دورً
غير المخدومة. وبالتوازي، تشارك القلعة في العديد من المبادرات التي يقودها القطاع الخاص والمجتمع المدني

بهدف تحسين سبل المعيشة وتعزيز التنمية المحلية.
وتُعد الشراكات الاستراتيجية ركيزة أساسية في نهج القلعة لتنمية المجتمع، حيث تتعاون الشركة وشركاتها التابعة

مع مؤسسات قطاع الأعمال، ووكالات ائتمان الصادرات، ومؤسسات التمويل التنموي الدولية، والمؤسسات
التعليمية، والجهات الحكومية، بما في ذلك وزارات التربية والتعليم، والتعليم العالي، والتضامن الاجتماعي،

والتخطيط والمتابعة، والإصلاح الإداري، والشباب والرياضة، والتعاون الدولي. كما تتعاون القلعة مع منظمات
الاستدامة الدولية والجهات المعنية بالتصنيفات، مثل هيئة الأمم المتحدة للمرأة، والميثاق العالمي للأمم المتحدة،

وشبكة الاستثمار المؤثر العالمية )GIIN(، والمبادرة العالمية لإعداد التقارير )GRI(، إلى جانب عدد من منظمات
المجتمع المدني. بالإضافة إلى ذلك، تعزز شركة القلعة شراكات استراتيجية مع مؤسسات أكاديمية رائدة وجامعات

مرموقة من خلال برامج مثل مؤسسة القلعة للمنح الدراسية )QHSF( ومركز القلعة للخدمات المالية
)QHFSC(. وتهدف هذه الشراكات إلى تنمية رأس المال البشري، وتطوير المهارات الفنية والمهنية، وخلق
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فرص لتبادل المعرفة والبحث والابتكار، بما يدعم التزام المجموعة الأوسع بالتعليم، وتنمية الكفاءات، وتحقيق أثر
مجتمعي مستدام طويل الأجل.

وعلى المستوى التشغيلي، تساهم الشركة المصرية للتكرير )ERC( بشكل مباشر في دعم وتعزيز خدمات الرعاية
الصحية من خلال دعم مستشفى الخصوص المركزي، ومستشفى الناس، والمعهد القومي للكلى والمسالك البولية،

بما يسهم في تحسين جودة الخدمات الصحية وتعزيز إتاحتها للمجتمعات المحيطة.
ومن خلال هذه الشراكات بين القطاعين العام والخاص والمجتمع المدني، تضمن القلعة أن تكون مبادرات تنمية
المجتمع محددة بوضوح وفعّالة في التنفيذ وقابلة للتوسع، بما يعظم أثرها الاقتصادي والبيئي والاجتماعي على

الاقتصاد المصري.
وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل المبادرات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:

 توازن )انتاج وإيكارو(:
• تشارك شركتا إيكارو وإنتاج بنشاط في المبادرات التي يطلقها القطاعان العام والخاص والتي تركز على تنمية

المجتمع، وذلك من خلال دعم مشروعات الاستدامة وإدارة المخلفات والمسؤولية البيئية.
 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:

• تم تنفيذ دراسات تقييم الأثر البيئي والاجتماعي )ESIA( وجلسات الاستماع العامة في جميع بجميع
المشروعات.

 اسيك للتحكم الآلي:
• تشارك الشركة بفاعلية في مبادرات تنمية المجتمع، بالتعاون مع جهات من القطاعين العام والخاص لدعم

البرامج التي تسهم في النمو الاجتماعي والاقتصادي.

6. مؤشر الأداء الخاص بالضمانات الخارجية )ح 6(

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل يتم مراجعة الإفصاحات البيئية والاجتماعية والحوكمة )ESG( الصادرة عن الشركة
من قبل طرف ثالث مستقل؟ نعم

في هذه المرحلة، لا تخضع إفصاحات الحوكمة البيئية والاجتماعية )ESG( الخاصة بشركة القلعة لضمان مستقل
رسمي من طرف ثالث على مستوى المجموعة. ومع ذلك، تعمل الشركة حاليًا على دراسة نطاق وآليات وأطر

التحقق المستقل، في إطار التطوير المستمر لمنظومة تقارير الاستدامة وحوكمة البيانات لديها.
وتطبق القلعة بالفعل معايير ومنهجيات معترف بها دوليًا في إعداد إفصاحاتها، من بينها:

• الإفصاحات الإلزامية المتوافقة مع معايير ESG وتوصيات TCFD، والمقدمة سنويًا إلى الهيئة العامة للرقابة
المالية )FRA(، والتي تخضع للمراجعة والقياس المقارن التنظيمي.

• إصدار أول تقرير للبصمة الكربونية على مستوى القلعة في عام 2025، والمعد وفقًا لبروتوكول الغازات الدفيئة
)GHG Protocol( ومعيار ISO 14064-1، مع تحديد واضح للحدود التنظيمية والمنهجية والافتراضات

وآليات التحقق من البيانات.
ومع استمرار القلعة في مركزية بيانات الاستدامة وتعزيز الضوابط الداخلية، تقوم المجموعة بتقييم خيارات

الضمان المستقل المناسبة، بما يعزز الشفافية والمصداقية وثقة أصحاب المصلحة، تماشيًا مع أفضل الممارسات
الدولية وتزايد توقعات السوق.

وعلى مستوى الشركات التابعة، تشمل الممارسات — على سبيل المثال لا الحصر — ما يلي:
 الشركة المصرية للتكرير:

• تم التحقق من تقرير حصر انبعاثات غازات الاحتباس الحراري لعامي 2021 و2022 من قبل جهة مستقلة،
ا جوهريًا من إفصاحاتها البيئية. وهو ما يمثل جزءً
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 اسيك للتعدين "أسكوم" )شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات وجلاس روك للعزل(:
• يتم المراقبة والتحقق داخليًا، ويتم فحص شهادة إعلان المنتج البيئي )EPD( من قبل استشاري طرف ثالث.

 اسيك للتحكم الآلي:
• تخضع إفصاحات ESG لعملية تحقق من طرف ثالث مستقل، خاصة في إطار عمليات التفتيش والحصول على

الشهادات، لضمان الدقة والشفافية والالتزام بالمعايير المعترف بها.

<

 

طباعة
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شكراً لكم.. تم تسجيل التقرير السنوي الخاص بالإفصاحات البيئة والمجتمعية والحوكمة المتعلقة بالاستدامة
 TCFDبنجاح و رقم الكود التسجيلي الخاص بكم 46290 ويرجي من سيادتكم طباعة التقرير وإرفاقه ضمن

تقرير مجلس الإدارة السنوي والمرفق بالقوائم المالية السنوية عن عام 2025/2026 .

نموذج التقرير السنوي للإفصاح عن الممارسات البيئية والمجتمعية والحوكمة المتعلقة
بالاستدامة TCFD تنفيذًا لقرارات الهيئة رقمي )107( و )108( لسنة 2021

التقرير السنوي عن عام 2025/2026 حول الافصاحات البيئية والمجتمعية والحوكمة المتعلقة بالاستدامة
TCFD

وذلك للشركات التي ينتهي عامها المالي في نهاية ديسمبر 2025 ، والشركات التي ينتهي عامها المالي في نهاية
مارس 2026

أولاً:- مقدمة عامة حول التقرير السنوي

Task Force on Climate يعكس تقرير الإفصاحات المالية المتعلقة بالتغيرات المناخية – توصيات الـ
Financial Disclosure TCFD قدرة الشركة على إدارة المخاطر والفرص المرتبطة بالتغيرات المناخية،
وهو ما يولد لدي المستثمرين الثقة التي تمكنهم من اتخاذ القرارات الاستثمارية التي تأخذ في الاعتبار مجموعة

المخاطر المالية والفرص المرتبطة بتغير المناخ، وآليات إدارة الشركة للمخاطر الانتقالية والمخاطر الملموسة
لتأثيرات التغيرات المناخية على الأداء المالي للشركة، بما يوفر مزيدًا من الشفافية فيما يتعلق بالمخاطر المرتبطة

بالمناخ والفرص المتاحة للمستثمرين.

وانطلاقا من مسئولية الهيئة تجاه الشركات العاملة بالقطاع المالي غير المصرفي والشركات المقيد لها أوراق
مالية بالبورصة المصرية، وفي إطار مساعدة تلك الشركات على تقديم التقارير السنوية للإفصاح عن المعايير وفقا

لقراري الهيئة رقمي 107 و108 لعام 2021، وتيسيراً عليهم قامت الهيئة بإعداد هذا النموذج الإلكتروني
الموحد لتقوم الشركات باستيفاء مؤشرات الأداء الخاصة بالإفصاحات المالية المتعلقة بالتغيرات المناخية –

.TCFD توصيات

لذا يرجى التكرم بالحرص والتحلي بالدقة والشفافية عند ملء هذا النموذج، كما يرجي إرفاق نموذج التقرير ضمن
عد من  قبل مجلس الإدارة والمرفق بالقوائم المالية السنوية عن عام 2025/2026. وفي حال التقرير السنوي المُ
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وجود أية استفسارات تتعلق بهذا الشأن، يمكن التواصل من خلال البريد الالكتروني
.sustainable.development@fra.gov.eg

اً:- البيانات الأساسية لحالة الشركات وطبيعة نشاطها  ثاني

برجاء تحديد كلا من الاتي من البيانات الأساسية

حالة الشركة من حيث القيد بالبورصة المصرية : مقيدة

القطاع التابع له الشركة: قطاع خدمات مالية غير مصرفية

اختر اسم شركة : القلعه للاستثمارات الماليه ) القلعه للاستشارات الماليه سابقا (

يرجي تحديد القطاع التابع له الشركة بالبورصة المصرية: 

اً:- البيانات الأساسية للمسؤول عن استكمال التقرير ثالث

إرشادات عامة : يرجي كتابة كافة البيانات التالية باللغة العربية مع التأكد من صحة سلامتها.

اسم المسؤول: غادة حمودة
الوظيفة: رئيس قطاع الاستدامة

ghammouda@qalaaholdings.com :البريد الالكتروني الخاص به
رقم الهاتف : +201066620002

رقم البطاقة الضريبية : 800-434-489
IFC Code : 773865

TCFD KPIs اً: مؤشرات الأداء الخاصة بالافصاحات المالية المتعلقة بالتغيرات المناخية رابع

1. مؤشر الأداء الخاص بفئة الحوكمة ) الحوكمة المتعلقة بالتغير المناخ (

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل يقوم مجلس الإدارة بمراقبة المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ؟ نعم

تبنّت شركة القلعة وشركاتها التابعة استراتيجية استثمارية متعددة المحاور، تستند إلى إطار عمل متكامل يشمل
العوامل الاقتصادية والبيئية والمجتمعية والحوكمة )EESG(، باعتباره ركيزة أساسية في نهجها الاستثماري
طويل الأجل. وفي ظل التحديات البيئية والمناخية المتسارعة عالميًا، تعمل القلعة على تطوير نموذج اقتصادي

مستدام يرتكز على كفاءة استخدام الموارد، وتطبيق مبادئ الاقتصاد الدوار، وتعزيز الإنتاج المسؤول، وخلق قيمة
مستدامة طويلة الأجل.
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ومن خلال تبنّي نهج العائد الثلاثي )Triple Bottom Line(، قامت القلعة ببناء وإدارة محفظة استثمارية
متنوعة عبر قطاعات استراتيجية، بما يسهم في دعم النمو الاقتصادي الشامل، والتنمية الصناعية، وخلق فرص

العمل في مصر وأفريقيا.
وتحرص القلعة على مواءمة استراتيجيتها مع أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة المتعلقة بالمناخ، لا سيما
الأهداف 6 و7 و11 و12 و13، حيث تعمل على الحد من المخاطر المناخية وتقليل الآثار البيئية عبر عملياتها

وسلاسل القيمة التابعة لها. وتُعد كفاءة الموارد، وتطبيق ممارسات الاقتصاد الدوار، وتحسين إدارة المخلفات من
الركائز الأساسية لهذا التوجه، وذلك في إطار سياسة مناخية شاملة تغطي جميع قطاعات المجموعة وسلاسل

الإمداد.
وعلى مستوى الحوكمة، يتولى مجلس الإدارة – من خلال لجنة الاستدامة المنبثقة عنه – الإشراف الاستراتيجي

على أولويات الاستدامة وإدارة المخاطر المناخية وخطط التحول طويلة الأجل. كما يدمج المجلس المخاطر
والفرص المتعلقة بالمناخ ضمن قرارات تخصيص رأس المال والتخطيط الاستثماري، بما يعزز الجاهزية

التنظيمية، والمرونة التشغيلية، وتحقيق قيمة مستدامة لكافة الأطراف ذات الصلة.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير
ا بقيمة 4.3 مليار دولار أمريكي، وهي أكبر مشروع بنية تحتية لتعزيز • تمثل الشركة المصرية للتكرير استثمارً

أمن الطاقة في مصر بنظام الشراكة بين القطاعين العام والخاص )PPP(، وأكبر مبادرة بنية تحتية يقودها
القطاع الخاص في أفريقيا. ويشرف مجلس الإدارة، من خلال فريق إدارة البيئة، على إدارة المخاطر والفرص

المتعلقة بالمناخ، بما في ذلك المراجعة السنوية وقياس والإفصاح عن انبعاثات الغازات الدفيئة. كما قامت الشركة
بتنفيذ دراسات تقييم الأثر البيئي والاجتماعي )ESIA( لرصد الآثار المحتملة على المجتمعات المحيطة وتطبيق

خطط التخفيف المناسبة.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية

• تلتزم الشركة باللوائح البيئية الصارمة، بما في ذلك القانون رقم 964 لسنة 2015، لضمان ممارسات مسؤولة
في تداول وتخزين الفحم، مع اتخاذ تدابير للحد من تلوث المياه الجوفية، والتحكم في انتشار الأتربة، وتقليل

مخاطر الاشتعال الذاتي.

 أرسكو
• تم دمج المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ ضمن الأهداف الاستراتيجية للشركة، ويتم رصدها ومتابعتها بشكل

مستمر من خلال تقارير المراقبة البيئية الدورية. للاطلاع على تقارير المراقبة البيئية برجاء زيارة الروابط التالية:
o https://citadelcapitaleg-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQD3Ky6lA
pUBQqhDo9qMGDZMAbAJH5tZaqoIE8K1EtTZGdw?e=ft2EFf

o https://citadelcapitaleg-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQC11rE-

tnq6RJjRZgbvFmVgAWBCo3lxsckecRsnVFrBTgk?e=pqlQ0N
 توازن )انتاج وايكارو(

• يشرف مجلس الإدارة على دمج الاعتبارات المناخية ضمن إطار الحوكمة وإدارة المخاطر والتخطيط
الاستراتيجي، مع مراجعة دورية للقضايا المناخية لضمان التوافق مع أهداف الاستدامة والمتطلبات التنظيمية

وتوقعات المستثمرين.
 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(

• جلاس روك للعزل: تحتفظ الشركة بسجلات بيئية شاملة لتحديد وتقييم المخاطر المناخية، وتطبق مؤشرات أداء
رئيسية لمراقبة وخفض انبعاثات الغازات الدفيئة التشغيلية.
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• شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات: تدمج اعتبارات تغير المناخ ضمن سجلات المخاطر البيئية،
وتطبق مؤشرات أداء لخفض الانبعاثات، كما تعزز جهود إزالة الكربون من خلال دمج حلول الطاقة المتجددة، بما

في ذلك أنظمة الطاقة الشمسية داخل مواقع التشغيل.
https://citadelcapitaleg- :لتفاصيل أكثر عن مشروع الطاقة الشمسية، برجاء زيارة الرابط التالي •

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/asalman_qalaaholdings_com/IQDavo07E
5TqTLx_9EZLALi8AUEgHz2XlVts02pOe-qLSKo?e=JjBjtg

 اسيك للتحكم الآلي
ا رسميًا متكاملًا لتحديد وإدارة المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ، إلا أنها تدرك • لا تطبق الشركة حاليًا إطارً

أهمية حوكمة المناخ وتعزيز إدارة المخاطر البيئية، وتلتزم بتطوير نهج أكثر شمولًا بما يتماشى مع أفضل
الممارسات الدولية، في إطار جهود المجموعة المستمرة لتعزيز التكامل بين الاستدامة وإدارة المخاطر على

مستوى الشركات التابعة.

هل تقوم إدارة الشركة بأي دور في تقييم المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ وإدارتها؟ نعم

تقوم إدارة شركة القلعة بدمج المخاطر والفرص المتعلقة بتغير المناخ بشكل منهجي ضمن عمليات تحليل
الاستثمارات وتخصيص رأس المال، حيث تُدرج الاعتبارات البيئية والمناخية ضمن تقييمات لجنة الاستثمار،
بالتنسيق مع مدير إدارة المخاطر، بما يضمن أن تؤثر العوامل المناخية بصورة مباشرة في قرارات الاستثمار

الجديدة وفي الإشراف على محفظة المجموعة المتنوعة.
وتشمل هذه التقييمات المخاطر المادية ومخاطر التحول، والتطورات التنظيمية، والتحولات طويلة الأجل في

الأسواق. وفي هذا الإطار، توجه القلعة استثماراتها نحو المشروعات التي تسهم في الحد من المخاطر البيئية
ودعم التحول في قطاع الطاقة، بما في ذلك الطاقة المتجددة والنظيفة، والطاقة الشمسية، ومشروعات تحويل

المخلفات إلى طاقة، وحلول الاقتصاد الدوار، والمباني المستدامة ومواد البناء عالية الكفاءة في استهلاك الطاقة،
إضافة إلى التوسع في توصيل الغاز الطبيعي إلى المناطق غير المخدومة.

ومن خلال شركاتها التابعة، وعلى رأسها الشركة المصرية للتكرير وتوازن، تسهم القلعة في تعزيز أمن الطاقة في
مصر، وتحسين كفاءة استخدام الموارد، وتوفير حلول عملية منخفضة الانبعاثات وقابلة للتوسع، بما يتماشى مع

أولويات التنمية الوطنية وأهداف الاستدامة طويلة المدى.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير
• تضطلع الإدارة بدور محوري في مواجهة آثار تغير المناخ من خلال مناقشة ومراجعة واعتماد مقترحات الحد

من الانبعاثات وتحسين الأداء البيئي.
• تخضع جميع الأنشطة التشغيلية لرقابة داخلية دقيقة من خلال فريق مشترك بين الشركة المصرية للتكرير

والشركة المصرية لتشغيل وصيانة المشروعات )EPROM(، باستخدام أنظمة رصد متقدمة والاستعانة بمعامل
خارجية معتمدة ومتوافقة مع المعايير المحلية والدولية.

• كما تشرف الإدارة على المراقبة والحساب السنوي لانبعاثات غازات الاحتباس الحراري، وتدرس العديد من
الاستراتيجيات للحياد الكربوني.

 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية
• تم تصميم هيكل نظام الإدارة بما يضمن الامتثال الكامل للتشريعات البيئية ومتابعة تطبيقها بفعالية، مع وجود

آليات رقابية مستمرة لضمان الالتزام.
 أرسكو

• تشارك الإدارة بفاعلية في تقييم وإدارة المخاطر المتعلقة بالمناخ، مع تطبيق آليات رصد ومتابعة مستمرة لهذه
المخاطر ضمن الإطار التشغيلي للشركة.
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 توازن )انتاج وايكارو(
• بينما يضطلع مجلس الإدارة بدور إشرافي رئيسي فيما يتعلق بالمخاطر والفرص المناخية، تدعم الإدارة التنفيذية

هذه الجهود من خلال عقد شراكات استراتيجية، وإطلاق مبادرات استدامة، والاستثمار في حلول خضراء تعزز
التحول منخفض الكربون.

 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(
• جلاس روك للعزل: تتولى الإدارة تحديد ومتابعة وتحقيق مؤشرات الأداء الرئيسية )KPIs( الهادفة إلى خفض

انبعاثات الغازات الدفيئة الناتجة عن العمليات التشغيلية.
• شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات: يتم تطوير مؤشرات أداء رئيسية لخفض انبعاثات غازات

الاحتباس الحراري من العمليات، في إطار جهود مستمرة لتعزيز الكفاءة البيئية وتقليل الأثر الكربوني.
 اسيك للتحكم الآلي

ا إداريًا رسميًا متكاملًا لتقييم وإدارة المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ، إلا أنها تدرك • لا تمتلك الشركة حاليًا إطارً
أهمية تعزيز حوكمة المناخ، وتلتزم بتطوير ممارساتها الإدارية تدريجيًا بما يتماشى مع المعايير الناشئة وتوجهات

المجموعة في مجال الاستدامة.

 

 

2. مؤشر الأداء الخاص بفئة الاستراتيجية ) العمليات البيئية والرقابة والحد من المخاطر (

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

 

هل تحدد الشركة أي مخاطر أو فرص متعلقة بالمناخ على المدى القصير والمتوسط والطويل؟ نعم

تُعزز شركة القلعة التزامها بحماية البيئة من خلال دمج متطلبات الاستدامة مع أولويات الأعمال، بما يضمن الحد
من الآثار البيئية وتعظيم القيمة طويلة الأجل. وفي هذا الإطار، قامت الشركة بقياس البصمة الكربونية على

مستوى الشركة القابضة لأول مرة، بما أتاح رؤية موحدة قائمة على البيانات لانبعاثات غازات الاحتباس الحراري
عبر محفظة الشركات التابعة.

وقد أسهم هذا القياس في تعزيز القدرة على تحديد المخاطر المناخية، واكتشاف فرص تحسين الكفاءة وإزالة
الكربون، وتحديد أولويات التحسين التشغيلي المستهدف داخل الشركات التابعة. ومن خلال إنشاء خط أساس

موثوق للانبعاثات، أصبحت المجموعة في وضع أفضل لتعزيز كفاءة استخدام الموارد، وتحسين استهلاك الطاقة،
وتوجيه قرارات تخصيص رأس المال نحو مبادرات منخفضة الكربون وعالية الأثر.

وتواصل القلعة تحويل التحديات المناخية إلى فرص للنمو عبر دعم مشروعات الطاقة المتجددة والنظيفة، وحلول
تحويل المخلفات إلى طاقة، والمباني المستدامة، ووسائل النقل والخدمات عالية الكفاءة في استخدام الموارد.

وتستند هذه الجهود إلى سياسات بيئية ومناخية شاملة تدمج الاعتبارات المناخية ضمن العمليات اليومية وقرارات
الاستثمار.

كما تقوم الشركة بتقييم المخاطر والفرص المناخية بصورة منهجية على المدى القصير والمتوسط والطويل، مع
تنفيذ تدابير وقائية وانتقالية عبر قطاعات متعددة – من الزراعة إلى الطاقة – بما يعزز المرونة التشغيلية، ويدعم

ع التحول نحو اقتصاد دائري ومنخفض الكربون. التعاون مع الجهات الحكومية، ويسرّ
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير
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• في إطار تقرير حصر انبعاثات غازات الاحتباس الحراري، يتم تحديد فرص خفض الانبعاثات على المدى القصير
والمتوسط والطويل.

• تلتزم الشركة بإدارة فعالة لمخاطر الانبعاثات، وإجراء الدراسات اللازمة لتطوير استراتيجيات تخفيف مناسبة.
وتجسيدًا لنهج التحرك المبكر الطوعي، تشارك الشركة في مبادرات خفض الانبعاثات، وبرامج الإفصاح والإبلاغ

الإلزامي، وأسواق الكربون. كما تُعد أول منشأة تكرير بقطاع البترول في مصر تنشر تقريرها السنوي لحصر
.)Scope 1 & Scope 2( انبعاثات غازات الاحتباس الحراري، متضمنًا النطاقين الأول والثاني

 مزارع دينا
• تحدد الشركة المخاطر المتعلقة بالمناخ، وتعمل على التوسع في استخدام الطاقة الشمسية لتوليد الكهرباء، بما

يسهم في خفض بصمتها الكربونية بشكل ملحوظ.
• كما تعتمد على أنظمة ري عالية الكفاءة وممارسات زراعية مستدامة لمواجهة تحديات ندرة المياه وارتفاع

ملوحتها.
 أرسكو

• يتم تقييم المخاطر المناخية على المدى القصير والطويل، مع متابعة مستمرة، حيث تم دمج هذه الاعتبارات
ضمن أهداف الشركة لعام 2026.

 توازن )انتاج وايكارو(
• تقوم الشركات بتحديد المخاطر والفرص المناخية على المدى القصير والمتوسط والطويل، من خلال تحليل

مستمر لتغير المناخ وتأثيراته المحتملة على العمليات والأسواق والاستراتيجيات.

 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(
• جلاس روك للعزل: تحدد وتتابع مؤشرات أداء رئيسية لرصد المخاطر والفرص المناخية، وخفض انبعاثات

الغازات الدفيئة، وتقليص البصمة الكربونية ضمن استراتيجيتها البيئية الشاملة.
• شركة أسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات: تضع مؤشرات أداء رئيسية لخفض انبعاثات غازات الاحتباس

ا للتحسين المستمر في الأداء البيئي. الحراري وتقليل الأثر الكربوني، دعمً
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية

• تحدد الشركة المخاطر والفرص المناخية على المدى القصير والمتوسط والطويل من خلال قياسات بيئية دورية
تُجرى كل ثلاثة أشهر، بما يضمن المتابعة المنتظمة والتقييم المستمر.

هل تقوم الشركة بتضمين الفرص والمخاطر المتعلقة بالمناخ في استراتيجيتها وتخطيطها المالي؟نعم

تعكس شركة القلعة المخاطر والفرص المتعلقة بتغير المناخ ضمن أعمالها واستراتيجيتها وتخطيطها المالي، من
خلال نهج تكاملي تدريجي يستند إلى أفقها الاستثماري طويل الأجل ويعزز عملية اتخاذ القرار المستنير.

وتُدرج الاعتبارات المناخية ضمن دراسات الاستثمار والتقييمات الاستراتيجية على مستوى شركة القلعة وشركاتها
التابعة، حيث يتم تحليل المخاطر البيئية، والتطورات التنظيمية، واتجاهات الأسواق، ومناقشتها من خلال لجنة

ه الحكم الإداري والتوجه الاستراتيجي، خاصة في الاستثمارات طويلة الاستثمار ووظيفة إدارة المخاطر، بما يوجّ
الأجل وكثيفة رأس المال.

وفي عام 2025، عززت القلعة هذا النهج من خلال قياس البصمة الكربونية على مستوى القلعة لأول مرة،
ووضع خط أساس موحد للانبعاثات لعام 2023، مع متابعة الأداء في عام 2024. وقد أتاح ذلك رؤية أوضح

لمستوى التعرض للمخاطر، وتحديد فرص تحسين الكفاءة وإزالة الكربون، وتعزيز التخطيط التشغيلي عبر
الشركات التابعة.

كما توجه الاعتبارات المناخية التركيز الاستراتيجي نحو الطاقة المتجددة والنظيفة، وتحلية المياه، وتوسيع الرقعة
الزراعية وتنويع المحاصيل، وحلول تحويل المخلفات إلى طاقة، والمباني المستدامة، والزراعة عالية الكفاءة في

3/25/26, 1:49 PM TCFD 31-12-2025 (ar) – نبنى الجسور لا الحواجز

https://fra.gov.eg/tcfd-31-12-2025-ar-2/ 6/16



استخدام الموارد، بما يدعم الأمن الغذائي وأمن الطاقة والمياه. وتواصل القلعة دراسة استثمارات جديدة متوسطة
الحجم وموجهة للتصدير، ذات تركيز واضح على الحلول الخضراء وقيمة مضافة محلية مرتفعة، يتم تنفيذها من

خلال شركاتها التابعة.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير
• تقوم الشركة بإجراء حصر سنوي لانبعاثات غازات الاحتباس الحراري )GHG(، وإنشاء قاعدة بيانات توفر
رؤى تحليلية داعمة للإدارة العليا في وضع استراتيجيات خفض الانبعاثات وتحديد المخاطر والفرص المناخية.

 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية
• يتضمن التخطيط المالي ميزانية مخصصة لتغطية الدراسات البيئية وأعمال الإنشاء المرتبطة بها، بما يضمن

الامتثال الكامل للتشريعات البيئية.
 أرسكو

• تقوم الشركة حاليًا بتقييم مقترحات مقدمة من جهات مانحة لمعالجة بصمتها الكربونية، في إطار نهج استباقي
لدمج الاعتبارات المناخية ضمن استراتيجية الأعمال والتخطيط المالي.

 توازن )انتاج وايكارو(
• تدمج الشركة المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ ضمن استراتيجيتها وتخطيطها المالي، من خلال:

o تحديد الفرص والمخاطر: رصد الطلب المتزايد على المنتجات والحلول الصديقة للبيئة، وتقييم مخاطر مثل
اضطرابات سلاسل الإمداد نتيجة الكوارث الطبيعية.

o تقييم الأثر المالي: تُجري الشركة تقييمات شاملة للأثر المالي لقياس انعكاسات هذه الفرص والمخاطر على
الأداء المالي، بما يشمل تقدير التكاليف المتوقعة المرتبطة بإجراءات التكيف مع التغيرات المناخية واستراتيجيات

الحد من المخاطر.
o الإدماج في الاستراتيجية والتخطيط المالي: تدمج الشركة اعتبارات المناخ بشكل متكامل ضمن الاستراتيجية

المؤسسية الشاملة والتخطيط المالي، بما يضمن إعطاء الأولوية للإجراءات التي تعزز الاستفادة من الفرص وتحد
من المخاطر.

o الشفافية والإفصاح: تعرض الشركة بوضوح وتبرز الفرص والمخاطر المرتبطة بالمناخ في تقاريرها المالية
والسنوية، بما يسهم في تعزيز فهم المستثمرين والشركاء وأصحاب المصلحة لتأثيرات التغير المناخي على الأداء

المالي، إلى جانب الخطط والاستراتيجيات المعتمدة للتعامل معها.
o تكييف السياسات المالية: تتكيف السياسات المالية للشركة بشكل استباقي للتعامل مع الفرص والمخاطر

المرتبطة بالمناخ، من خلال تخصيص الموارد لمشروعات تحسين كفاءة الطاقة ومبادرات تنويع سلاسل الإمداد،
بما يسهم في تقليل التعرض لمخاطر محددة.

 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(
• تحدد الشركة مؤشرات أداء رئيسية )KPIs( لخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري وتقليل البصمة

الكربونية.
• كما تأخذ في الاعتبار الموارد الفنية والمالية اللازمة لتنفيذ مشروعات خفض الانبعاثات وتقليل النفايات،

وتخصص ميزانية سنوية لمبادرات إعادة التدوير عبر عملياتها التشغيلية.

هل تستثمر الشركة سنويًا في البنية التحتية المتعلقة بمقاومة تغييرات المناخ، والقدرة على التكيف، وتطوير
المنتجات؟نعم

تواصل شركة القلعة الاستثمار بشكل مستمر في البنية التحتية المرتبطة بالمناخ، وتعزيز المرونة التشغيلية،
وتطوير المنتجات والعمليات عبر محفظة شركاتها، بما يتماشى مع أولوياتها الاستراتيجية طويلة الأجل في مجالي
الاستدامة والأعمال. وتُدمج هذه الاستثمارات ضمن خطط تخصيص رأس المال ومبادرات تحسين الأداء التشغيلي،
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ولا يتم التعامل معها كمشروعات منفصلة، بل كجزء أساسي من نموذج الأعمال المتكامل.
وينعكس التزام القلعة بالعمل المناخي في تطوير بنية تحتية قادرة على التكيف مع التغيرات المناخية، وتنفيذ حلول

الطاقة المتجددة والنظيفة، ومشروعات تحويل المخلفات إلى طاقة، وتطبيق مبادئ الاقتصاد الدوار، وإنشاء مبانٍ
مستدامة، وتحسين كفاءة العمليات الصناعية عبر الشركات التابعة. كما تسهم الابتكارات في المنتجات والعمليات
— مثل مواد البناء المستدامة، والوقود المشتق من المخلفات، والحلول الزراعية والصناعية عالية الكفاءة في

استخدام الموارد — في خفض كثافة الانبعاثات وتعزيز المرونة التشغيلية.
وبصفتها أول شركة مصرية توقع على مبادرة Business Ambition for 1.5°C، وإحدى الشركات

الموقعة على بيان المناخ لتحالف قادة الأعمال في أفريقيا )ABLC(، وكذلك باعتبارها حاليًا المؤسسة المالية
— )SBTi( المصرية الوحيدة — ضمن فئة المؤسسات المالية في مبادرة الأهداف القائمة على أسس علمية

الملتزمة بمواءمة استراتيجيتها المناخية مع أهداف قائمة على أسس علمية، تعزز شركة القلعة مساءلتها ودورها
الريادي في دعم التحول نحو اقتصاد منخفض الكربون. وتمنح المجموعة أولوية للاستثمارات الخضراء

والاستثمارات الانتقالية، إلى جانب التحسين المستمر للعمليات، بهدف خفض بصمتها الكربونية عبر شركاتها
التابعة.

وبالتوازي، تعمل القلعة على نقل الخبرات والحلول المستدامة القابلة للتوسع عبر الحدود، من خلال تطبيق أفضل
الممارسات المناخية في الأسواق الأفريقية، ودمج مفاهيم المرونة المناخية والابتكار ضمن استراتيجيتها المتطورة

للاستدامة.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير
ا بقيمة 4.3 مليار دولار أمريكي، وأكبر مشروع بنية تحتية لتعزيز أمن الطاقة في مصر بنظام • تُعد استثمارً

الشراكة بين القطاعين العام والخاص، وأكبر مشروع بنية تحتية يقوده القطاع الخاص في أفريقيا.
• في إطار خطط خفض الانبعاثات، ساهمت الشركة في منع انبعاث نحو 93 ألف طن من الكبريت سنويًا في أجواء

القاهرة، ما يعزز جودة الهواء ويخفض الأثر البيئي.
 مزارع دينا:

• تعتمد الشركة على تقنيات ري متقدمة وتعمل على التوسع في استخدام الطاقة الشمسية لتوليد الكهرباء، مما
يسهم في تقليل بصمتها الكربونية.

• ومن الأمثلة على ذلك استخدام الكهرباء المولدة من محطة طاقة شمسية بقدرة 6 ميجاوات تم إنشاؤها بواسطة
شركة طاقة عربية.

 أرسكو
ا لعام 2026 يتمثل في الاستثمار في البنية التحتية المرتبطة بالمناخ، تأكيدًا • وضعت الشركة هدفًا واضحً

لالتزامها بالاستدامة البيئية وتعزيز مرونتها التشغيلية.
 توازن )انتاج وايكارو(

• تقوم شركة إيكارو باستثمارات سنوية كبيرة في مشروعات مرتبطة بالمناخ، تشمل التسميد العضوي، وإنتاج
الوقود المشتق من المخلفات، وإنشاء مدافن هندسية متطورة، بما يعزز المرونة البيئية ويحد من الانبعاثات

الكربونية.
 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(

ا للبحث والتطوير يركز على الابتكار وتطوير المنتجات والتحسين ا متخصصً • تدير شركة جلاس روك مركزً
المستمر للأداء، بهدف تقليل الآثار البيئية وخفض البصمة الكربونية.

 اسيك للتحكم الآلي
ا لدمج حلول الطاقة النظيفة • تشارك الشركة في مشروعات الطاقة الشمسية ومبادرات الطاقة المتجددة، دعمً

ضمن عملياتها ومشروعاتها المختلفة.
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3. مؤشر الأداء الخاص بفئة إدارة المخاطر ) المخاطر المتعلقة بالتغير المناخي (

 فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل وضعت الشركة نهج معين لتحديد المخاطر المتعلقة بالمناخ وتقييمها؟ نعم

ا لتحديد وتقييم المخاطر المتعلقة بتغير المناخ، وذلك في مرحلتي ما قبل ا ومتطورً ا منظمً أنشأت شركة القلعة إطارً
الاستثمار وما بعده، بما يضمن دمج الاعتبارات المناخية ضمن دورة الاستثمار الكاملة. وفي إطار تعزيز الاتساق

وقابلية المقارنة على مستوى المجموعة، تعمل القلعة حاليًا على تطوير إطار موحد لتقييم المخاطر المناخية
والبيئية يُطبق على جميع الشركات التابعة. ويستند هذا الإطار إلى منهجية واضحة ومحددة تشمل الخطوات

التالية:
• تحديد نوع المخاطر المناخية )مخاطر مادية أو مخاطر انتقالية(.

• وصف طبيعة المخاطر ومحركاتها الرئيسية.
• تقييم الآثار المحتملة على العمليات والأصول والأداء المالي.

• تقدير احتمالية حدوث المخاطر.
• قياس حجم التأثير المتوقع.

• تحديد مستوى الخطورة الإجمالي )الاحتمالية × التأثير(.
• وضع خطط للتخفيف، والتكيف، والرصد والمتابعة.

ويُسهم هذا النهج المنهجي في تعزيز قدرة القلعة على الإدارة الاستباقية للمخاطر المناخية، ورفع مستوى المرونة
التشغيلية، ودمج الاعتبارات المناخية بشكل تدريجي في منظومة الحوكمة والعمليات وصنع القرار الاستراتيجي.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير

• بصفتها من رواد قطاع البترول والغاز في مصر، تُعد أول شركة تكرير تقوم بالإفصاح السنوي عن حصر
انبعاثات غازات الاحتباس الحراري منذ عام 2020، ما يعكس ريادتها في هذا المجال.

• كما أصدرت أول تقرير استدامة لها في عام 2021.
• وتقوم الشركة برصد انبعاثات الغازات الدفيئة بصورة منتظمة، ووضع معايير واضحة لمتابعة الأداء البيئي.

 أرسكو
• تتخذ الشركة خطوات منظمة نحو تقييم المخاطر المناخية من خلال:

o إنشاء نواة إدارية متخصصة.
o استحداث إدارة جديدة لمتابعة البصمة الكربونية بالتعاون مع إحدى الجهات المانحة.

 توازن )انتاج وايكارو(
ا لإدارة المخاطر يشمل التقييم، وتطوير السياسات، وتدريب الموظفين، والتعاون ا منظمً • تعتمد شركة إيكارو نهجً

مع جهات خارجية.
• كما تمتلك الشركة المصرية لإعادة تدوير المخلفات الصلبة )إيكارو( عملية واضحة ومنهجية لتحديد وتقييم

المخاطر المناخية، تُمكّنها من اتخاذ قرارات استراتيجية مدروسة، وتشمل:
o تحليل الأضرار والتعرض:

� تقييم التأثيرات المحتملة لتغير المناخ على العمليات.
� قياس درجة التعرض للموارد الطبيعية الحيوية مثل المياه والطاقة.

o تقييم الحساسية:
� تحديد مدى تأثر العمليات والأعمال بتغير المناخ.

� تقييم مستوى تعرض سلاسل الإمداد واستدامة توافر الموارد للمخاطر المحتملة.
o تحديد نقاط الضعف:
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� رصد المجالات ذات المرونة المنخفضة والتي قد تتأثر بشكل كبير بالمخاطر المناخية.
o تحديد الفرص:

� تحليل الفرص التجارية المحتملة الناتجة عن تغير المناخ، مثل:
 زيادة الطلب على الطاقة المتجددة.

 تزايد قبول الأسواق للوقود البديل مثل RDF والكتلة الحيوية.
o تقييم المخاطر الاقتصادية والمالية:

� تقدير الانعكاسات المالية للمخاطر المناخية، بما في ذلك:
 تكاليف إجراءات التكيف.

 تكاليف التأمين المرتبطة بالمخاطر.
o تحليل الفجوات:

� تحديد الفجوات بين القدرات الحالية لإدارة المخاطر والاحتياجات المستقبلية.
o تطوير خطط استراتيجية:

� إعداد خطط شاملة للتخفيف من المخاطر المناخية.
� التركيز على التكيف وتقليل المخاطر مع الاستفادة من الفرص المتاحة.

 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(
• تحتفظ كل من جلاس روك وACCM بسجلات شاملة لتقييم المخاطر البيئية، يتم من خلالها تحديد وتقييم

ومتابعة المخاطر البيئية والمناخية عبر العمليات التشغيلية.
 الشركة الوطنية لإدارة الموانئ النهرية

• تعتمد الشركة عملية محددة لتقييم المخاطر من خلال الدراسات البيئية، وتقارير الأداء البيئي، وأعمال الإنشاء
التي تلتزم باشتراطات القوانين البيئية.

 اسيك للتحكم الآلي
• لا تمتلك الشركة حاليًا إجراءً رسميًا ومنهجيًا لتحديد المخاطر المناخية، إلا أنها تقوم بإجراء تقييمات بيئية

ومناخية حسب كل حالة عند الحاجة، وتلتزم بتعزيز نهجها تدريجيًا بما يتماشى مع أفضل الممارسات وتوجهات
المجموعة في مجال الاستدامة.

هل تتبني الشركة نهج واضح لإدارة المخاطر المتعلقة بالمناخ؟ نعم

ا لإدارة المخاطر المتعلقة بتغير المناخ عبر محفظة شركاتها، حيث يتم ا ومتطورً ا منظمً تتبنى شركة القلعة إطارً
دمج الاعتبارات المناخية ضمن دراسات ما قبل الاستثمار وما بعده على مستوى الشركات التابعة، مع تقييم

المخاطر في ضوء تأثيرها على العمليات والأصول والأداء طويل الأجل. وتُسهم هذه التقييمات في توجيه الرقابة
الإدارية، وتحديد أولويات التشغيل، ودعم التخطيط المالي المستقبلي.

وفي إطار تعزيز الاتساق والكفاءة على مستوى المجموعة، تعمل القلعة على تطوير إطار موحد لإدارة المخاطر
المناخية يُطبق على جميع الشركات التابعة، بما يدعم منهجية منهجية وشاملة لإدارة المخاطر، ويشمل ما يلي:

• تحديد المخاطر المناخية المادية والانتقالية.
• تقييم قدرة الشركات التابعة على التكيف والتخفيف.
• قياس مستوى خطورة المخاطر وتأثيرها المحتمل.
• اختيار استراتيجيات الإدارة والاستجابة المناسبة.

• المتابعة المستمرة والمراجعة الدورية، بما يتيح تحديث الإجراءات وفقًا لتطور الظروف.
ويُمكن هذا النهج الشركة من الانتقال من مجرد تحديد المخاطر إلى إدارتها بشكل فعّال، بما يعزز المرونة

التشغيلية، ويدعم اتخاذ قرارات مستنيرة، ويضمن معالجة المخاطر المناخية بصورة عملية ومتسقة وقابلة
للتطبيق عبر المجموعة.
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وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير

ا لإدارة مخاطر الاحترار العالمي في إطار خطة رصد انبعاثات غازات الاحتباس ا واضحً • تعتمد الشركة منهجً
الحراري، إلى جانب خارطة طريق تتضمن فرص خفض الانبعاثات وتحسين الأداء البيئي.

 توازن )انتاج وايكارو(
ا استباقيًا وشاملًا لإدارة المخاطر المناخية من خلال دمج تقييم المخاطر، واستراتيجيات • تتبنى شركة إيكارو نهجً

التخفيف، والتخطيط الاستراتيجي، بما يعزز المرونة التشغيلية والامتثال التنظيمي وريادتها في قطاع إدارة
المخلفات والوقود البديل. وتشمل العناصر الرئيسية لإدارة المخاطر المناخية لدى إيكارو ما يلي:

o تحديد المخاطر وتقييمها:
� إجراء تحليل منهجي للمخاطر المناخية التي تؤثر على العمليات وسلاسل الإمداد والأداء المالي.

� تقييم مخاطر مثل الظواهر الجوية المتطرفة، وندرة الموارد، والتغيرات التنظيمية.
o استراتيجيات الحد من المخاطر والتخفيف:

� إنتاج الوقود البديل )RDF والكتلة الحيوية( للحد من الاعتماد على الوقود الأحفوري.
� تطوير بنية تحتية قادرة على التكيف مع المناخ مثل المدافن الصحية الهندسية.

� تعزيز كفاءة الطاقة وحلول تحويل المخلفات إلى طاقة لخفض الانبعاثات.
o الدمج في الاستراتيجية المؤسسية:

� إدراج المخاطر المناخية ضمن الاستراتيجية العامة والتخطيط المالي.
� المواءمة مع أهداف التنمية المستدامة ورؤية مصر 2030.

o المتابعة وقياس الأداء:
� إجراء تقييمات دورية لانبعاثات الغازات الدفيئة وكفاءة الطاقة واستهلاك الموارد.

.ISO 14001 الالتزام بمعايير نظام الإدارة البيئية �
o التعاون وإشراك أصحاب المصلحة:

� التعاون مع الجهات الحكومية والمنظمات الدولية ومراكز البحوث لتعزيز إدارة المخاطر.
� التنسيق مع الجهات الرقابية مثل الهيئة العامة للرقابة المالية والهيئة العامة للاستثمار لضمان الامتثال

لمتطلبات الإفصاح المناخي.
o التوعية وبناء القدرات:

� تقديم برامج تدريبية حول إدارة المخاطر المناخية وممارسات الاستدامة.
� تعزيز ثقافة مؤسسية قائمة على المسؤولية البيئية.

 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(
• قامت كل من جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات بوضع مؤشرات أداء رئيسية لرصد انبعاثات
غازات الاحتباس الحراري، والبصمة الكربونية، وغيرها من المؤشرات ذات الصلة بالأداء البيئي وتغير المناخ.

 اسيك للتحكم الآلي
• لا تمتلك الشركة حاليًا إجراءً رسميًا ومنهجيًا لتحديد المخاطر المناخية، إلا أنها تُجري تقييمات حسب الحاجة،
وتلتزم بتطوير نهج منظم لإدارة المخاطر المناخية مستقبلاً بما يتماشى مع أفضل الممارسات الناشئة وتوجهات

المجموعة في مجال الاستدامة.

هل تدمج الشركة المخاطر المتعلقة بالمناخ ضمن استراتيجيتها الشاملة لإدارة المخاطر؟ نعم

تُدرج شركة القلعة المخاطر المتعلقة بتغير المناخ ضمن إطارها العام لإدارة المخاطر باعتبارها أولوية حوكمة
ا لما ا لا يتجزأ من منظومة إدارة المخاطر المؤسسية بالمجموعة، نظرً أساسية. ويُعد إدارة المخاطر المناخية جزءً

قد يترتب على المخاطر المادية والانتقالية المرتبطة بالمناخ من تأثيرات على العمليات والأصول والأداء طويل
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الأجل.
وتُدمج الاعتبارات المناخية ضمن عمليات تحديد المخاطر وتقييمها ومتابعتها عبر الشركات التابعة، مع الإشراف

من خلال هياكل الحوكمة القائمة. ويسمح هذا التكامل للقلعة بتحديد المخاطر الناشئة بصورة استباقية، وتقييم
آثارها المحتملة، وتنفيذ تدابير التخفيف والتكيف المناسبة بما يتماشى مع أولويات الأعمال.

ومن خلال إدماج المخاطر المناخية ضمن إطار إدارة المخاطر الشامل، تعزز القلعة مرونتها التشغيلية، وتحمي
قيمة أصحاب المصلحة، وتضمن أن الاعتبارات البيئية تنعكس بصورة منهجية في القرارات الاستراتيجية

ا لأهدافها طويلة الأجل في الاستدامة والنمو المسؤول. والتشغيلية، دعمً
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:

 الشركة المصرية للتكرير
• تدرج الشركة خفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري ضمن استراتيجيتها الشاملة لإدارة المخاطر، باعتباره

ا أساسيًا في إدارة المخاطر البيئية والتشغيلية. عنصرً
 أرسكو

• يتم التعامل مع المخاطر المتعلقة بالمناخ بصورة منفصلة عن إطار إدارة المخاطر العام للشركة، مع وجود
متابعة خاصة لهذه المخاطر في ضوء طبيعة أنشطة الشركة.

 توازن )انتاج وايكارو(
• تدمج الشركة المخاطر المناخية ضمن إطارها العام لإدارة المخاطر، بما يشمل المخاطر المادية )مثل الظواهر

الجوية المتطرفة( والمخاطر الانتقالية )مثل التغيرات التنظيمية وتحولات السوق(.
• ويتم تقييم هذه المخاطر ومتابعتها جنبًا إلى جنب مع المخاطر المالية والتشغيلية الأخرى، مع تضمينها في

عمليات اتخاذ القرار لضمان المرونة والامتثال للمتطلبات التنظيمية، بما في ذلك قرارات الهيئة العامة للرقابة
.)TCFD( المالية رقم 107 و108 لسنة 2021 وتوصيات فريق العمل المعني بالإفصاح المالي المتعلق بالمناخ

 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(
• يتم دمج التزام كل من جلاس روك وACCM بقياس البصمة الكربونية وخفض انبعاثات غازات الاحتباس

ا بخطط عمل تركز على التحسين المستمر للأداء البيئي الحراري ضمن عمليات إدارة المخاطر الشاملة، مدعومً
والمناخي.

 اسيك للتحكم الآلي
• لا تمتلك الشركة حاليًا إجراءً رسميًا لتحديد المخاطر المناخية ضمن إطار إدارة المخاطر، إلا أنها تجري تقييمات

حسب كل حالة عند الحاجة، وتلتزم بتطوير نهج منظم لإدارة المخاطر المناخية مستقبلاً بما يتماشى مع أفضل
الممارسات الناشئة وتوجهات المجموعة في مجال الاستدامة.

4. مؤشر الأداء الخاص بفئة المقاييس والاهداف ) انبعاثات الكربون / الغازات الدفيئة (

فيما يخص الإجراءات المتخذة من قبل الشركة الخاصة بذلك المؤشر، هل طبقت الشركة الإجراءات التالية؟

هل تستخدم الشركة أي مقاييس لتقييم المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ بما يتماشى مع استراتيجيتها
وعملية إدارة المخاطر؟ نعم

تستخدم شركة القلعة مجموعة من المؤشرات النوعية والكمية لتقييم المخاطر والفرص المتعلقة بتغير المناخ، بما
يتماشى مع استراتيجيتها وسياساتها البيئية وإطار إدارة المخاطر لديها. ويتم تطبيق هذه المؤشرات على مستوى

الشركة القابضة والشركات التابعة، كما تُدمج ضمن منظومة الامتثال البيئي، والرصد التشغيلي، ودراسات
الاستثمار.

وتشمل أبرز المؤشرات ما يلي:
• دراسات تقييم الأثر البيئي التي تُجرى قبل تنفيذ الاستثمارات الجديدة، وفق نهج احترازي يهدف إلى تحديد
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المخاطر المناخية والبيئية المحتملة.
• مؤشرات كفاءة استخدام الموارد، بما يشمل استهلاك الطاقة والمياه والمواد الخام، لرصد الأداء وتحديد فرص

التحسين عبر القطاعات المختلفة.
• مؤشرات مزيج الطاقة واعتماد الطاقة النظيفة، لقياس التقدم نحو استخدام مصادر متجددة ومنخفضة الكربون.

ا لمبادئ الاقتصاد الدوار ومبادرات تحويل المخلفات إلى • معدلات توليد المخلفات وإعادة التدوير والاسترداد، دعمً
طاقة.

• مؤشرات الأداء في مجالات الصحة والسلامة والبيئة، لضمان الالتزام بأعلى المعايير التشغيلية والبيئية.
وفي عام 2025، عززت القلعة إطار المؤشرات لديها من خلال قياس انبعاثات غازات الاحتباس الحراري على

مستوى الشركة القابضة لأول مرة، بما وفر خط أساس موحدًا لتقييم التعرض للمخاطر المناخية، واتجاهات الأداء،
GHG( وفرص إزالة الكربون. ويتم إعداد تقارير الانبعاثات وفقًا لبروتوكول غازات الاحتباس الحراري

Protocol – Corporate Accounting and Reporting Standard(، وبما يتماشى مع معيار
.)IPCC( وإرشادات الهيئة الحكومية الدولية المعنية بتغير المناخ ISO 14064-1:2018

وتُمكّن هذه المؤشرات شركة القلعة من تحديد المخاطر والفرص المناخية، ومتابعة التقدم المحرز، ودعم اتخاذ
القرارات الاستراتيجية والتشغيلية بما يتماشى مع أهداف الاستدامة وإدارة المخاطر.

وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:
 الشركة المصرية للتكرير

• تُدرج الشركة القياس الدوري لانبعاثات غازات الاحتباس الحراري ضمن استراتيجيتها، حيث يتم مقارنة إجمالي
الانبعاثات بالمعايير والمقاييس الدولية ذات الصلة بقطاع التكرير، ومن ثم تحديد فرص إزالة الكربون وتعزيز

إدارة المخاطر.
 أرسكو

• تتعاون الشركة مع شركات بيئية متخصصة لإجراء قياسات تلوث الهواء والضوضاء.
• كما تطبق تقارير للرصد البيئي تتضمن إجراءات تصحيحية في حال تجاوز مستويات التلوث الحدود المقبولة.

 توازن )انتاج وايكارو(
• تستخدم الشركة مؤشرات كمية لقياس المخاطر والفرص المناخية ومواءمتها مع استراتيجيتها وإطار إدارة

المخاطر لديها، بما يدعم قياس الأداء البيئي واتخاذ قرارات استراتيجية مستنيرة.
• ومن أبرز المؤشرات المستخدمة لدى إيكارو:

o تتبع انبعاثات غازات الاحتباس الحراري:
� قياس البصمة الكربونية )مكافئ ثاني أكسيد الكربون( الناتجة عن العمليات.

.)Scope 1( تتبع انبعاثات النطاق الأول �
� رصد خفض الانبعاثات الناتج عن إنتاج الوقود البديل )RDF والكتلة الحيوية(.

o أداء خفض الكربون:
� خفض بنسبة 92% في انبعاثات إنتاج السماد العضوي من خلال تحويل المخلفات العضوية المنزلية بعيدًا عن

المدافن.
� خفض بنسبة 13% في انبعاثات إنتاج RDF المستخدم كبديل للفحم في أفران الأسمنت.

� خفض بنسبة 23% في الانبعاثات الكربونية عبر استخدام المخلفات الزراعية كوقود بديل.
o مؤشرات كفاءة الطاقة:

� القياس السنوي لاستهلاك الطاقة حسب النوع )كهرباء، وقود، مصادر متجددة(.
� تتبع نسب التوفير الناتجة عن تحسين العمليات.

� تقييم أثر مشروعات كفاءة الطاقة على خفض الانبعاثات.
o معدلات تحويل المخلفات وإعادة التدوير:
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� قياس إجمالي المخلفات المعالجة سنويًا )نحو مليون طن من المخلفات الصلبة البلدية(.
� تتبع إعادة تدوير المخلفات الزراعية )نحو 500 ألف طن سنويًا(.

� قياس نسب تقليل الاعتماد على المدافن.
o مؤشرات استهلاك المياه وإعادة استخدامها:
� التتبع السنوي لاستهلاك المياه في كل موقع.

� قياس معدلات إعادة الاستخدام والتخلص الآمن وفقًا للتشريعات البيئية.
o الأثر المالي للمخاطر والفرص المناخية:

� تقييم وفورات التكاليف والإيرادات الناتجة عن المبادرات المستدامة.
� قياس العائد على الاستثمار في المشروعات الخضراء مثل تحويل المخلفات إلى طاقة.

� تحديد فرص السوق المرتبطة بالوقود البديل والطاقة الخضراء.
o الامتثال التنظيمي:

.)CDM( ومتطلبات آلية التنمية النظيفة ISO 14001 الالتزام بمعايير �
 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(

• تقوم الشركة بتحديث تقارير البصمة الكربونية وإعلانات المنتج البيئية )EPDs( بشكل دوري، كما وضعت
مؤشرات أداء رئيسية )KPIs( لمراقبة وخفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري عبر عملياتها.

 اسيك للتحكم الآلي
• لا تمتلك الشركة حاليًا إجراءً رسميًا ومنهجيًا لتحديد المخاطر المناخية، إلا أنها تُجري تقييمات عند الحاجة،
وتلتزم بتطوير نهج منظم مستقبلاً بما يتماشى مع أفضل الممارسات وتوجهات المجموعة في مجال الاستدامة.

هل تفصح الشركة عن إجمالي انبعاثات ثاني أكسيد الكربون، الشريحة 1 )إن وجد( نعم

ا رئيسيًا في عام 2025 بإصدار أول تقرير للبصمة في إطار تعزيز حوكمة المناخ، حققت شركة القلعة إنجازً
الكربونية، حيث تم اعتماد عام 2023 كسنة أساس، واعتبار عام 2024 أول سنة لقياس التقدم، بما أتاح رصدًا
ا على البيانات لانبعاثات غازات الاحتباس الحراري على مستوى الشركة القابضة. ويمثل هذا خطوة منهجيًا قائمً

ا للانبعاثات، وتعزيز الشفافية، ودعم التخطيط الفعّال لإزالة الكربون عبر المجموعة. هيكلية نحو إدارة أكثر انتظامً
Scope 2( ( والنطاق الثاني )Scope 1( ويغطي تقرير البصمة الكربونية النطاقات الثلاثة: النطاق الأول
وبعض فئات النطاق الثالث )Scope 3( ذات الصلة، وذلك استنادًا إلى توافر البيانات وأهميتها النسبية، مع

استبعاد فئتي )الفئة 5 والفئة 6( من النطاق الثالث في هذه المرحلة بهدف ضمان جودة البيانات والمتانة المنهجية
في أول جرد للانبعاثات على مستوى الشركة القابضة.

،)tCO₂e( وقد بلغ إجمالي الانبعاثات في سنة الأساس 2023 نحو 531.16 طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون
فيما سجل عام 2024 — أول سنة لقياس التقدم — إجمالي 470.107 طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون، بما
ا بنسبة 11.5% في ا سنويًا قدره 61.053 طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون، أي ما يعادل انخفاضً يعكس خفضً

إجمالي الانبعاثات.
ويُرسّخ هذا التقرير خط أساس موثوقًا، ويعزز حوكمة المناخ والشفافية، ويدعم التتبع السنوي للانبعاثات، وتحديد

مصادر الانبعاثات الرئيسية، ووضع خطط فعّالة لإزالة الكربون على مستوى شركة القلعة.
وفيما يتعلق بالشركات التابعة، وعلى سبيل المثال لا الحصر:

)ERC( الشركة المصرية للتكرير 
• تقوم الشركة بالإفصاح عن انبعاثات النطاقين الأول والثاني ضمن تقرير حصر غازات الاحتباس الحراري، حيث
بلغ إجمالي انبعاثات النطاق الأول لعام 2025 — المحسوبة داخليًا — نحو 1,102,590 طن مكافئ ثاني أكسيد

الكربون.
 أرسكو
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• تعمل الشركة حاليًا على إعداد تقرير خاص بانبعاثاتها الكربونية، في إطار تعزيز الإفصاح والشفافية المناخية.
 توازن )انتاج وايكارو(

• تستخدم الشركة مؤشرات كمية لتقييم المخاطر والفرص المناخية ومواءمتها مع استراتيجيتها وإطار إدارة
المخاطر، بما يدعم قياس الأداء البيئي واتخاذ قرارات استراتيجية مدروسة. وتشمل أبرز المؤشرات لدى إيكارو:

o تتبع انبعاثات غازات الاحتباس الحراري:
� قياس البصمة الكربونية )مكافئ ثاني أكسيد الكربون( الناتجة عن العمليات.

.)Scope 1( تتبع انبعاثات النطاق الأول �
� رصد خفض الانبعاثات الناتج عن إنتاج الوقود البديل والكتلة الحيوية

o أداء خفض الكربون:
� خفض بنسبة 92% في انبعاثات إنتاج السماد العضوي نتيجة تحويل المخلفات العضوية بعيدًا عن المدافن.

� خفض بنسبة 13% في انبعاثات إنتاج RDF المستخدم كبديل للفحم في أفران الأسمنت.
� خفض بنسبة 23% في الانبعاثات عبر استخدام المخلفات الزراعية كوقود بديل.

o مؤشرات كفاءة الطاقة:
� القياس السنوي لاستهلاك الطاقة حسب النوع )كهرباء، وقود، مصادر متجددة(.

� تتبع نسب التوفير الناتجة عن تحسين العمليات.
� تقييم أثر مشروعات كفاءة الطاقة على خفض الانبعاثات.

o معدلات تحويل المخلفات وإعادة التدوير:
� قياس إجمالي المخلفات المعالجة سنويًا )نحو مليون طن من المخلفات الصلبة البلدية(.

� تتبع إعادة تدوير المخلفات الزراعية )نحو 500 ألف طن سنويًا(.
� قياس نسب تقليل الاعتماد على المدافن.

o مؤشرات استهلاك المياه وإعادة استخدامها:
� التتبع السنوي لاستهلاك المياه لكل موقع.

� قياس معدلات إعادة الاستخدام والتخلص الآمن وفقًا للقوانين البيئية.
o الأثر المالي للمخاطر والفرص المناخية:

� تقييم وفورات التكاليف والإيرادات الناتجة عن المبادرات المستدامة.
� قياس العائد على الاستثمار في مشروعات خضراء مثل تحويل المخلفات إلى طاقة.

� تحديد فرص سوقية مرتبطة بالوقود البديل والطاقة الخضراء.
o الامتثال والشهادات:

� الالتزام بمعيار ISO 14001 لنظام الإدارة البيئية.
� رصد الانبعاثات ضمن آلية التنمية النظيفة )CDM( منذ عام 2008.

� الالتزام بتعليمات جهاز شؤون البيئة والهيئة العامة للرقابة المالية.
 أسكوم )جلاس روك وأسكوم لتصنيع الكربونات والكيماويات(

• تقوم كل من جلاس روك وACCM بالإفصاح عن حسابات مكافئ ثاني أكسيد الكربون ضمن تقارير الاستدامة
ا للشفافية وتحسين الأداء البيئي. وتقارير البصمة الكربونية )CFP( وإعلانات المنتج البيئية )EPDs(، دعمً
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Thank you.. The annual report on the Environmental, Social And
Governance Disclosures has been successfully registered and your

registration code number is 46374. You are kindly requested to print the
report and attach it to the annual report of the Board of Directors attached

.to the annual financial statements for the year 2025/2026

Print the current form

 

Annual report for FY 2025/2026

on Environmental, Social and Governance Disclosures Related to          
Sustainability (ESG)

In implementation of the authority’s Decrees no. (107) and (108) for the year       
2021

First: Introduction

This report on the disclosure of Environmental, Social and Governance (ESG)
reflects the strength of the company's management to implement the principles of
sustainable development and integrate sustainability practices into the company's
activities and operations, which generates confidence among investors that
enables them to make informed investment decision, By identifying risks and
opportunities that may not be monitored by traditional financial reports, especially
in light of the increasing demand by investors for ESG Data and how companies
integrate sustainability practices into the daily operations and activates in order
manage the risks and opportunities associated with the various dimensions of
sustainability, and thus enhance its financial position. Based on the FRA
responsibility towards NBFI including listed Companies on the Egyptian Stock
Exchange, and within the framework of assisting these companies to submit
annual reports to disclose ESG sustainability standards in accordance with the
FRA decisions No. 107 and 108 of 2021, and to facilitate them, the FRA has



prepared this electronic form to companies to fulfill the KPIs for the disclosure of
.sustainability standards ESG

Therefore, please be careful, accurate and transparent when filling out this form,
and please attach the report form within the annual report prepared by the Board
of Directors attached to the annual financial statements for the year 2025/2026 In
case of any inquiries related to this matter, you can contact sustainable

development department via email

sustainable.development@fra.gov.eg

Secand: Basic Data on The Status of Company

Select the company's name:Qalaa For Financial Investments (S.A.E.), .1    
”hereinafter referred to as “Qalaa Holdings

company's sector:Non-Banking Financial Services .2    

Third: Basic Data of The Person Responsible for Completing The
Report

Name :Ghada Hammouda .1    

Job Title:Group Chief Sustainability Officer .2    

Email:ghammouda@qalaaholdings.com .3    

Phone:+201066620002 .4    

Tax Card:489-434-800 .5    

IFC Code:773865 .6    

Fourth: Environmental KPIs

mailto:sustainable.development@fra.gov.eg


Environmental Operations & Oversight (E1).1

Has the company developed any official Environmental and Social (E&S) .1
?or Sustainability policies

Yes

Qalaa Holdings has developed and adopted a comprehensive Sustainability
Strategy and Policy Framework, reflecting its long-standing commitment to

integrating economic, environmental, social, and governance (EESG)
considerations into its business model and investment philosophy. From
the outset, Qalaa has pursued a multifaceted, triple-bottom-line approach

that embeds sustainability into decision-making, supports long-term value
creation, and prioritizes people and responsible investment practices

.across its diversified portfolio in Egypt and Africa
Guided by its “Leading by Example” principle, Qalaa continues to deepen

the integration of sustainability beyond compliance, positioning EESG as a
core business driver aligned with long-term resilience, competitiveness,

and inclusive growth. The Group focuses on setting goals and directional
targets that promote responsible practices across its operations,

subsidiaries, and s

Is this policy originating from within the company or derived from global .2
?or national policies

Yes

Qalaa Holdings’ sustainability policies are internally developed, while being
aligned with global and national frameworks and standards. This approach

reflects Qalaa’s commitment to leading by example as a responsible
investor, ensuring that sustainability is embedded in its business model
while remaining consistent with international best practices and Egypt’s

.national development priorities

Guided by the United

Does the company identify and assess the environmental and social risks .3
?arising from its economic activity

Yes



Qalaa Holdings identifies and assesses environmental and social risks
arising from its economic activities through established governance, risk
management, and oversight processes at both the Group and subsidiary

.levels
At Qalaa, the Investment Committee and Risk Management function support
the progressive integration of economic, environmental, social, governance
(EESG), and climate-related considerations into risk management practices

across the portfolio. Environmental and social risks are reviewed through
pre-investment and post-investment assessments, as well as ongoing

operational oversight across the G

Does the company follow specific policies concerned with waste .4
?recycling, water consumption, or energy consumption

Yes

Qalaa Holdings and the majority of its subsidiaries follow specific policies
and operational practices addressing waste recycling, water management,

and energy efficiency, reflecting the Group’s commitment to responsible
.resource use and circular economy principles

At the Group level, Qalaa has established formal Environmental, Climate,
and Water Policies that set overarching principles for efficient resource

consumption, pollution prevention, and waste reduction across operations.
These policies are implemented and adapted at the subsidiary level, where

.sector-specific initiatives address material environmental impacts
Qalaa Holdings, through its diversified energy platform and subsidiaries,

provides an integrated suite of sustainable and transition energy solutions
that support Egypt’s shift toward a lower-carbon and more resource-

efficient economy. Its portfolio spans utility-scale and private-to-private
solar PV projects, off-grid renewable energy solutions, mobile and

conventional CNG a

Does the company set any goals related to reducing greenhouse gas .5
?(GHG) emissions

Yes

Qalaa Holdings has established a clear directional commitment and
structured approach toward reducing greenhouse gas (GHG) emissions,

aligned with its long-term vision to support the transition to a low-carbon
.economy

In 2025, Qalaa achieved a major milestone by measuring its carbon



footprint at the holding level for the first time. Using 2023 as the base year
and 2024 as the first progress year, this effort resulted in an 11.5%

reduction in total GHG emissions. This has created a credible, data-driven
foundation to track performance, identify emissions hotspots, and inform

.decarbonization planning across the Group
Building on its early commitment to the Business Ambition fo

Does the management have any system/certification regarding the .6
?company’s environmental practices (ISO 14001 certification)

Yes

Most of Qalaa Holdings’ subsidiaries operate certified environmental and
quality management systems aligned with internationally recognized

standards, reflecting the Group’s commitment to responsible environmental
.practices and continuous improvement

Across its diversified portfolio, several operating companies have obtained
and maintain certifications related to environmental management and
quality systems, implemented in accordance with the requirements of

international standards such as ISO 14001 (Environmental Management
Systems) and other relevant quality and operational certifications. These
systems support structured environmental risk management, regulatory
compliance, performance monitoring, and continual improvement at the

.operational level
This combination of certified systems and Group-wide policy oversight

ensures that environmental practices across Qalaa Holdings are
systematically managed, credible, and progressively aligned with global

.best practices
:Examples at subsidiary level, including but not limited to

:The Egyptian Refining Company (ERC) -
o ERC is in the process of acquiring ISO 9001, ISO 14001, and ISO 45001

.quality certifications
:Tawazon: (ECARU) & (ENTAG) -

o Both ECARU and ENTAG have implemented internationally recognized
environmental management systems and hold ISO 14001 certification,

demonstrating their commitment to environmental sustainabili

Carbon Emissions / Greenhouse gases (GHG) (E2).2



Does the company calculate the total amount of carbon emissions .1
?(Carbon Footprint) in metric tons

Yes

Qalaa Holdings calculates the total amount of carbon emissions (carbon
footprint) expressed in metric tons of CO₂ equivalent, as part of its climate

.governance and sustainability framework
In 2025, Qalaa reached a major milestone by measuring its carbon footprint

at the holding level for the first time, establishing a consolidated
greenhouse gas (GHG) inventory in accordance with internationally

recognized standards. This enabled the company to quantify emissions in
metric tons of CO₂e, set 2023 as a base year, and report 2024 as the first

progress year, providing a credible foundation for emissions tracking, risk
identification, and decarbo

 

Energy sources usage and diversification (E3).3

Does the company calculate the total amount of energy directly .1
?consumed

Yes

Qalaa Holdings and majority of its subsidiaries calculate the total amount of
energy directly consumed on an annual basis, as part of their

.environmental management and operational monitoring practices
Energy consumption data—including electricity, fuels, and other direct

energy inputs—is systematically collected and tracked. This information
forms a core input to greenhouse gas (GHG) emissions calculations,
supporting the quantification of Scope 1 and Scope 2 emissions and

.enabling consistent energy and emissions monitoring

Does the company calculate the percentage of energy consumption .2
?according to the type of generation source

Yes



Qalaa Holdings and majority of its subsidiaries calculate and monitor the
percentage of energy consumption according to the type of generation

.source
According to Qalaa Holdings’ first holding-level Carbon Footprint Report

(2023/2024), energy-related sources represent the dominant share of total
emissions. In both the base year (2023) and the first progress year (2024),

cooling energy and electricity consumption, together with staff commuting,
accounted for more than 85% of total quantified emissions, clearly
.identifying energy use as a primary emissions driver and risk area

Energy consumption data—including electricity purchased from the grid,
stationary fuel use, and cooling-related energy demand—is systematically
collected and used to quantify Scope 1 and Scope 2 emissions, as well as
applicable Scope 3 categories, in accordance with the GHG Protocol and

ISO 14064-1. T

?Does the company calculate the percentage of annual saved energy .3

Yes

Majority of Qalaa Holdings’ subsidiaries calculate and track the percentage
of annual energy savings as part of their operational performance

.monitoring and continuous improvement efforts
Energy-efficiency initiatives are assessed at the subsidiary level by

comparing year-on-year energy consumption, enabling management to
evaluate the effectiveness of efficiency measures, identify improvement

opportunities, and monitor progress over time. These calculations support
periodic performance reviews and inform operational adjustments aimed at

.reducing energy intensity
In 2025, this practice was further strengthened through Qala

Water Usage (E4).4

?Does the company calculate the total amount of water annual consumed .1

Yes

Qalaa Holdings and majority of its subsidiaries calculate the total amount of
water consumed on an annual basis, as part of their environmental

.management and resource-efficiency practices



Water consumption data is systematically collected and monitored—
primarily through water utility bills and internal measurements—to enable

periodic evaluation of performance, identification of efficiency
opportunities, and compliance with applicable environmental requirements.

This monitoring supports informed operational decision-making,
.particularly in water-intensive sectors such as agribusiness and industry

Guided by Qalaa’s Group Water Policy, subsidiaries use water consumption
data to promote responsible water use, track trends over time, and support

continuous improvement initiatives. These practices also contribute to
broader environmental risk management and sustainability reporting,

reinforcing Qalaa’s commitment to efficient resource management and
long-te

Does the company calculate the total amount of annual water recycled .2
?and treated

Yes

Majority of Qalaa Holdings’ subsidiaries calculate and monitor the total
amount of water recycled and treated on an annual basis, as part of their
water stewardship and environmental management practices. Guided by

the Group’s Water Policy, these practices support responsible water
management, promote circular use of water resources, and contribute to
.continuous environmental performance improvement across the Group

:Examples at subsidiary level, including but not limited to
:The Egyptian Refining Company (ERC) -

o ERC calculates the quantities of recycled water annually and has also
developed an industrial wastewater management system where industrial

wastewater is collected through separate sewers and directed to the
wastewater treatment plant at the Egyptian Refining Company, where it

undergoes triple treatment and is confirmed to comply with national sta

Waste Management (E5).5

Does the company calculate the total amount of waste generated or .1
?recycled and that, which has been treated according to type and weight

Yes



Majority of Qalaa Holdings’ subsidiaries calculate and monitor the total
amount of waste generated and recycled, with waste data tracked by type

and weight, in line with environmental management and regulatory
.requirements

Waste streams—including hazardous and non-hazardous waste—are
identified, measured, and recorded to support proper treatment, recycling,

recovery, or disposal in accordance with applicable regulations. This
enables periodic evaluation of waste performance, supports compliance,

.and informs waste-reduction and circular economy initiatives
Examples at subsidiary level, includ

Fifth: Social KPIs

Gender Diversity & Pay Ratio (S1).1

Does the company disclose the number of male and female employees .1
?according to the type of employment (temporary or permanent)

Yes

Qalaa and its subsidiaries disclose the number of male and female
employees by employment type (temporary, permanent, or outsourced) in

various mandatory and voluntary reports. These include the mandatory
ESG and TCFD FRA Report, the UN Global Compact Communication on

Progress report (published on the UNGC website), and the WEPs initiative
.portal

As part of its accountability and transparent assessment of performance, as
well as fostering data-driven decision-making practices, Qalaa collects sex

disaggregated data and analyze it to refine gender equality practices and
.targets

The number of male and female employees according to the type o

Does the company disclose the percentage of total employees who are .2
?male and female

Qalaa Holdings discloses the percentage of total employees by gender
.across its operations and subsidiaries

This information is reported through annual disclosures published on the
Company’s website, mandatory ESG and TCFD Financial Regulatory

Authority (FRA) report submissions, and the United Nations Global
Compact (UNGC) Communication on Progress available on the UNGC



website. These disclosures support transparency, comparability, and
alignment with internatio

Does the company disclose the percentage of positions held by males .3
and females (specifically for entry-level and mid-level jobs)

Qalaa Holdings discloses the percentage of positions held by males and
.females at entry-level and mid-level roles across the Group

This data is reported annually through the FRA ESG and TCFD disclosures,
the UN Global Compact Communication on Progress, and the WEPs

reporting portal, in line with Qalaa’s commitments to the ILO standards and
.the Women’s Empowerment Principles (signed in 2022)

For 2025, the gender distribution across junior and middle-level positions
:was

Male: 94% •
Female: 6% •

These disclosures support transparency, performance monitoring, and
.data-driven efforts to advance gender equality across the workforce

:Examples at the subsidiary level, including but not limited to
Tawazon (ECAR -

Does the company disclose the percentage of positions held by males .4
?and females (specifically for senior-level and executive positions)

Qalaa Holdings discloses the percentage of positions held by males and
.females at senior and executive levels across the Group

Gender representation at senior and executive levels is reported through
annual reports, FRA ESG and TCFD disclosures, and the UN Global

Compact Communication on Progress, in line with ILO standards and the
.Women’s Empowerment Principles (WEPs), which Qalaa adopted in 2022

For 2025, the gender distribution across senior and executive positions was
:as follows

Male: 91% •
Female: 9% •

Beyond disclosure, women hold influential leadership roles across Qalaa
and its subsidiaries. Women represent 18.2% of the Board of Directors and

over

Does the company disclose the average pay ratio for females compared .5
?to the males



Qalaa Holdings discloses the average pay levels for female and male
.employees, enabling transparency around pay equity across the Group

For 2025, there is no differentiation in wage levels among all employees in
.the group; the average pay ratio for females compared to males is 1:1.56

These disclosures reflect Qalaa’s commitment to equal pay for equal work,
.merit-based compensation, and non-discrimination across its workforce

:Examples at the subsidiary level, including but not limited to
:NRPMC -

o The company deals with the pay ratio of all employees with equality

Employee Turnover rate (S2).2

Does the company disclose the annual percentage rate of turnover for .1
?full-time employees

Qalaa Holdings discloses the annual percentage rate of turnover for full-
.time (permanent) employees across the Group

This information is reported through mandatory disclosures, including the
annual ESG report submitted to the Financial Regulatory Authority (FRA),

.supporting transparency, workforce monitoring, and regulatory compliance
For the reporting period, the annual turnover rate for permanent employees

was 9.4%. This disclosure enables Qalaa to track workforce stability, assess
human capital risks, and inform talent management and retention

.strategies
:Examples at the subsidiary level, including but not limited to

:ARESCO -
o The data is shared with Qalaa Holdings on a monthly basis, and the

.company ensures abiding by the Egyptian Labor Law
:NRPMC -

o The company discloses these percentages based on the prin

Does the company disclose the annual percentage rate of turnover for .2
?part-time employees

Qalaa Holdings discloses the annual percentage rate of turnover for
.temporary (part-time) employees across the Group

This information is reported through mandatory disclosures, including the
annual ESG report submitted to the Financial Regulatory Authority (FRA),

.ensuring transparency and regulatory compliance



For the reporting period, the annual turnover rate for temporary employees
was approximately 2.1%. This disclosure supports workforce planni

Does the company disclose the annual percentage rate of turnover for .3
?contract employees and consultants

Qalaa Holdings discloses the annual percentage rate of turnover for
.contract employees and consultants across the Group

This information is reported through mandatory disclosures, including the
annual ESG report submitted to the Financial Regulatory Authority (FRA),

.ensuring transparency and regulatory compliance
For the reporting period, the annual percentage turnover rate f

Non-Discrimination (S3).3

Does the company follow a policy condemning sexual harassment and a .1
?non-discrimination policy based on any racial, religious, or gender basis

Qalaa Holdings' policy strongly prohibits all forms of sexual harassment in
accordance with Egyptian labor law, whether at the holding level or

.subsidiary level
This commitment is embedded within Qalaa’s Code of Conduct, DEI policy,

and other internal regulations, which apply across the Holding and its
.subsidiaries and are aligned with Egyptian labor law

For Qalaa Holdings’ Code of Conduct, please visit:
https://www.qalaaholdings.com/media/QalaaHolding/Files/01062025105446-

18052022082514-QalaaHoldings-Codeof%2

Global Health & Safety Standards (S4).4

Does the company follow an occupational health and safety (OHS) policy .1
and/or a policy related to global health and safety standards (for example
?ILO’s International Labor Standards on Occupational Safety and Health)

The safety & wellbeing of our employees are top priorities at Qalaa
Holdings and its subsidiaries. Qalaa ensures compliance with Egypt's labor



law, upholding the highest standards of occupational safety and employee
.well-being across all our operations

Through this approach, Qalaa promotes safe working environments,
proactively manages occupational risks, and reinforces a culture of health,

.safety, and employee well-being throughout its operations
:Examples at the subsidiary level, including but not limited to

:The Egyptian Refining Company (ERC) -
o ERC follows international safety standards for IOSH, NEBOSH, and HABC,
in addition to the standards of the International Labor Organization, as well

as taking into account the specifications used in the refining indus

?What is the number of occupational accidents if any .2

We are proud in maintaining a commendable track record of zero fatality
occupational incidents at the holding level, a testament to our unwavering
commitment to robust Health, Safety, and Environmental (HSE) measures

.across our organization and subsidiaries
Both the holding and our subsidiaries diligently uphold key safety

measures to mitigate potential risks. Our advanced HSE measures include,
:but are not limited to

Conducting comprehensive risk assessments and hazard identification .1
.procedures

Providing regular safety training and awareness programs for all .2
.employees

Implementing strict safety protocols and proc .3

Does the company offer trainings related to environmental, social AND .3
Occupational Health and safety (OHS) issues for employees. If the answer

?is yes, please disclose the number of trainings hours

Qalaa Holdings offers training related to environmental, social, and
occupational health and safety (OHS) issues, when needed, to the relevant

.staff of the company
:Examples at the subsidiary level, including but not limited to

:The Egyptian Refining Company (ERC) -
o The number of training hours in Egyptian Refining Company ERC is

.around 56,714 hours
:NRPMC -

.o The company has conducted internal training and auditing training
:Tawazon (ECARU) & (ENTAG) -

o ECARU & ENTAG provide training on environmental, social, and



occupational health and safety (OHS) issues for employees. However, the
spe

Children & Forced Labor (S5).5

Does the company follow a policy prohibiting child labor and forced .1
?labor

Qalaa Holdings follows a strict policy prohibiting and criminalizing child
.labor and forced labor across the Holding and its subsidiaries

This commitment is embedded within Qalaa’s internal regulations and Code
of Conduct and is fully aligned with Egyptian labor law, as well as

international standards set by the International Labor Organization (ILO)
and the International Finance Corporation (IFC). The policy applies to

Qalaa’s direct operations and extends to contractors and subcontractors,
ensuring ethi

Does that policy apply to the suppliers and vendors dealing with the .2
?company

Qalaa Holdings’ policy prohibiting child labor and forced labor applies to all
.suppliers and vendors engaged with the Group

All suppliers, contractors, and vendors operating under contractual
arrangements with Qalaa and its subsidiaries are required to comply with

Egypt’s labor law and internationally recognized labor standards, including
provisions related to child labor, forced labor, and workers’ rights. These
requirements are embedded within contractual obligations and supplier

engagement practices, reinforcing ethical conduct throughout

Labor Rights (S6).6

In addition to the requirements of Egyptian Labor Law, does the company .1
follow the laws and standards of the International Labor Organization or
any other international framework, standards, or laws related to labor’s

?rights



The company follows the Egyptian labor law completely without any
exceptions, a law inspired by the standards of the International Labor

Organization. As part of its commitment to supporting the United Nations
guidelines on respecting labor and human rights, as well as the standards
set by the International Labor Organization (ILO), Qalaa adheres to a set of
values and principles of integrity, responsibility, and transparency across

:the company and its subsidiaries. These include
Diversity and inclusion •

Stakeholder engagement and community i •

Does that policy include the suppliers and vendors dealing with the .2
?company

Suppliers, contractors, and vendors are required to comply with Egyptian
Labor Law and relevant workers’ rights standards as part of their

contractual obligations. This requirement ensures that Qalaa’s commitment
to ethical labor practices, fair working conditions, and respect for human

.rights extends throughout its value chain
:Examples at the subsidiary level, including but not limited to

Tawazon (ECARU) & (E -

Sixth: Governance KPIs

Board Diversity (G1).1

Does the company disclose the number and percentage of the board of .1
?directors occupied by males and females

Yes

The company regularly discloses the diversity index within its management,
in addition to the number of board seats held by males and females. Qalaa

Holdings provides information on the number and percentage of board
seats occupied by males and females through various channels, including
the company's annual report, sustainability report, and the United Nations

Global Compact (UNGC) Communication on Progress (CoP) report, which is
published on both Qalaa Holdings' and UNGC's websites. Additionally, the

female board percentage is disclosed in the Environmental, Social, and
Governance (ESG) an



Does the company disclose the number and percentage of committee .2
?chairs occupied by males and females

Yes

Qalaa Holdings discloses information related to committee leadership,
including the names of committee chairs, through its annual report

published on the Company’s website, making this information available to
.relevant stakeholders and partners on a periodic basis

While committee composition and leadership are transparently disclosed,
this enables stakeholders to identify the gender distribution of committee

chairs and assess diversity at the committee level as part of Qalaa’s bro

Bribery / Anti-corruption (G2).2

Does the company issue any decisions related to combating bribery / .1
?corruption and follow them

Yes

Qalaa Holdings has issued and actively enforces clear decisions and
policies to combat bribery, corruption, and fraud across the Holding and its

.subsidiaries
Qalaa Holdings has adopted a formal Anti-Fraud Policy, which is publicly

disclosed and available on Qalaa Holdings’ website, alongside a
comprehensive Code of Conduct applicable to all employees and business

partners. These frameworks promote the highest standards of integrity,
transparency, and ethical behavior and are supported by an established

whistleblowing system that enables confidential r

Ethics and Code of Conduct (G3).3

?Does the company issue code of conduct / Ethic and follow them .1

Yes



Qalaa Holdings has issued and enforced a formal Code of Conduct that
addresses key sustainability and governance topics, including human

rights, labor rights and decent work, environmental responsibility, and anti-
corruption. It is communicated to all employees, with every newly hired

employee receiving a copy upon joining, and is publicly available on Qalaa
Holdings’ website, ensuring transparency and accessibility to

Data Privacy (G4).4

In addition to the requirements of the Egyptian data protection law, does .1
the company follow any other international frameworks, rules, or

?recommendations regarding data privacy

Yes

In addition to complying fully with the Egyptian data protection law, Qalaa
Holdings applies internal data confidentiality and privacy controls aligned

.with recognized international practices
As part of its governance framework, all employees and contractors are

required to sign confidentiality and non-disclosure agreements (NDA’s) as a
condition of engagement. These agreements govern the protection, handli

Sustainability Reporting & Disclosure (G5).5

Does the company issue sustainability report according to GRI, CDP, .1
?SASB, IIRC, UNGC, or any other type of sustainability reports frameworks

Yes

Qalaa Holdings issues sustainability disclosures in line with internationally
recognized reporting frameworks, reflecting a long-standing commitment to

.transparency, accountability, and data-driven decision-making
Qalaa has a long track record of responsible investment and sustainability
reporting. In 2014, the company joined the United Nations Global Compact

(UNGC) and issued its first voluntary sustainability report in accord



Is the company striving to achieve specific goals from the United Nations .2
?Sustainable Development Goals

Yes

Qalaa Holdings is actively engaged in advancing all 17 United Nations
Sustainable Development Goals (SDGs), with a strategic emphasis on 13

priority goals that align closely with the Group’s core business operations,
investment strategy, and sustainability objectives. While Qalaa remains

committed to contributing across the full SDG spectrum, its priority focus
areas include SDGs 1, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 16, and 17. These goals

collectively address poverty eradication, quality education, gender equality,
clean water & sanitation, affordable and clean energy, decent work and

economic growth, industry and innovation, reduced inequalities,
sustainable cities and communities, responsible consu

Does the company identify these goals and report on the progress made .3
within the framework of the United Nations Sustainable Development Goals

?(SDGs)

Yes

Qalaa Holdings identifies specific goals related to climate action, local
community development, poverty alleviation, gender equality, and quality

education, and systematically reports on progress within the framework of
.the United Nations Sustainable Development Goals (SDGs)

These goals are embedded within Qalaa’s sustainability strategy and
mapped to priority SDGs. Progress is tracked, measured, and disclosed

:through multiple mandatory and voluntary reporting channels, including
The United Nations Global Compact Communicat •

Has the company clearly declared its commitment towards corporate .4
?social responsibility standards

Yes

Qalaa Holdings has clearly and publicly declared its commitment to
corporate social responsibility (CSR) and community development through
a comprehensive and structured framework focuses on net positive impact

that is embedded within its sustainability strategy and publicly disclosed
.policies



:This commitment is demonstrated through
Allocating sustainable and long-term financing to community development •

initiatives, including flagship programs such as the Qalaa Holdings
Scholarship Foundation, partnerships with government-led initiatives, and c

Does the company follow a clear and explicit policy / principle regarding .5
?community investments

Yes

Qalaa Holdings follows a clear, explicit, and publicly articulated policy
regarding community investments, embedded within its broader

.sustainability and responsible investment framework
The Group is deeply committed to fostering responsible and sustainable

community investments that enhance the well-being of employees and
neighboring communities. Recognizing human capital develop

Does the company participate in public or private sector initiatives .6
?concerned with community development

Yes

Qalaa Holdings actively participates in a wide range of public and private
sector initiatives focused on community development, supported by a

dedicated corporate social responsibility team and a structured community
.investment framework

Since its inception in 2004, Qalaa Holdings has recognized the importance
of collabor

External Assurance (G6).6

Are the company’s ESG disclosures assured by an independent third .1
?party

Yes

At this stage, Qalaa Holdings’ ESG disclosures are not yet subject to formal
independent third-party assurance at the Group level. However, the

Company is actively exploring the scope, methodologies, and frameworks
for independent assurance as part of the ongoing evolution of its



.sustainability reporting and data governance practices
Qalaa already applies internationally recognized standards and structured

:methodologies in its disclosures, including
Mandatory ESG and TCFD disclosures submitted annually to the Financial •

Regulatory Authority (FRA), which are subject to regulatory review and
.benchmarking
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